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1. PREKYBOS ĮRANGOS SVARBA, 
KLASIFIKAVIMAS, KELIAMI REIKALAVIMAI

Tiks­las – su­pažindinti su preky­bos įrangos svarba, klasifi­kavimu, preky­bos įrangai kelia­
mais reikalavimais.

Siekiniai: žino­ti preky­bos įrangos klasifi­kavimą, keliamus reikalavimus, gebėti su­vok­ti 
preky­bos įrangos svarbą.

1.1. Preky­bos įrangos svarba

Vienas iš veiksnių, nu­lemiančių sėk­mingą pardavimą, yra tinkamas prekių išdėsty­
mas ir pateikimas klientui. Atidarant nau­ją preky­bos įmo­nę, rekonstruo­jant ar remontuo­
jant seną parduo­tu­vę, labai svarbu pasirink­ti tinkamą preky­bos įrangą. Šiuo metu gali­
ma įsigy­ti šiuo­laikišką preky­bos įrangą, pritaiky­tą individu­aliai kiek­vienai did­meninės ar 
mažmeninės preky­bos įmo­nei. Tinkamas prekių išdėsty­mas padeda su­tau­py­ti preky­bos 
plo­to, pateik­ti svarbiau­sius pasiūly­mus pirkėjui mato­miau­sio­se vieto­se.

Preky­bos įranga – tai įranga, tiesio­giai su­siju­si su prekių pateikimu ir pirkėjų aptar­
navimu: lenty­nos, sto­vai, svėrimo įranga, šaldy­mo įranga, vežimėliai, padėk­lai, kabyk­los, 
manekenai, kasos aparatai ir kt.

Did­meninės ir maž­meninės preky­bos įmo­nės tu­ri įvairios įrangos. Tai priklau­so nuo 
įmo­nės specializacijos. Laiky­ti maisto pro­duk­tams, ku­rie bus varto­jami papildo­mai ter­
miškai neapdo­ro­ti, nau­do­jama speciali įranga, tu­rinti organinio stik­lo du­reles, arba nau­
do­jami įvairūs do­zato­riai. Manekenai pagal savo tiesio­ginę paskirtį yra pritaiky­ti drabu­žių 
parduo­tu­vėms. Ant manekenų ne tik pato­giai bei mato­mo­je vieto­je pateikiamos prekės, 
bet ir klientas iš karto gali maty­ti, kaip vienas ar kitas drabužis atro­do apsirengus. Daž­nai 
būtent tai prikausto pirkėjų dėmesį. Preky­bos įmo­nėse montuo­jama apsau­gos nuo vagys­
čių įranga, vėdinimo, šildy­mo sistemos ir kt.

Preky­bos įmo­nės darbuo­to­jai tu­ri išmany­ti įrangos veikimą, nau­do­jimą, mo­kėti nau­
do­tis preky­bos įrenginiais, žino­ti įrangos remonto organizavimo variantus.

Tinkamai parink­ta, išdėsty­ta ir eksplo­atuo­jama preky­bos įranga:
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•	 palengvina preky­bininkų darbą;
•	 pakelia darbo ir aptarnavimo kultūrą;
•	didi na darbo našumą, sau­gu­mą;
•	 spartina prekių apy­vartą;
•	 su­mažina preky­bos įmo­nės išlaidas;
•	 pagerina darbo sąly­gas.

1.2. Preky­bos įrangos klasifikavimas

Pagal paskirtį preky­bos įranga būna:
•	 preky­bos salės;
•	 prekių ruošimo parduo­ti;
•	 apsau­gos;
•	 apskaitos;
•	 transportavimo;
•	 sandėliavimo.
Pagal įvairius apibendrinančius po­žy­mius preky­bos įrangą galima klasifi­kuo­ti:
•	 nemechaniniai (preky­bos baldai ir invento­rius) įrenginiai;
•	 šaldy­mo įrenginiai;
•	 svėrimo įrenginiai;
•	 fasavimo, įpakavimo įrenginiai;
•	kė limo, transportavimo įrenginiai;
•	 šilu­miniai įrenginiai;
•	 smulkinimo įrenginiai;
•	 preky­bos au­to­matai;
•	k o­mu­nikacijos ir apsau­gos įrenginiai;
•	ka sos aparatai.

1.3. Preky­bos įrangai keliami reikalavimai

Lietu­vo­je galio­ja maž­meninės preky­bos taisyk­lės, ku­rio­se nu­ro­do­ma, kad pardavėjai 
privalo tu­rėti teisės ak­tų nu­staty­ta tvarka išduo­tus do­ku­mentus, jog jų nau­do­jama įranga, 
prekių gabenimo (transportavimo) priemo­nės, patalpos, ku­rio­se vyk­do­ma maž­meninė ir 
preky­ba arba laiko­mos, sau­go­mos, fasuo­jamos ar kitaip tvarko­mos prekės, atitinka teisės 
ak­tuo­se nu­staty­tus higienos, visuo­menės sveikatos priežiūros, prekių tvarky­mo, sau­gos 
reikalavimus.
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D i d m e n i n ė s  i r  m a ž m e n i n ė s  p r e ky  b o s  į r a n g a

Preky­bos įranga tu­ri būti pato­gi pirkėjams ir preky­bos darbuo­to­jams. Preky­bos bal­
dų matmenys ir konstruk­cijos tu­ri užtik­rinti to­kią talpą, kad kuo mažesniame preky­bos 
plo­te būtų galima išdėsty­ti kuo dau­giau prekių. Tuo­met galima demonstruo­ti daug pre­
kių ir su­mažinti sandėlių plo­tą. Preky­bos baldai tu­ri būti stiprūs, paprasti, lengvi, su­renka­
mi, išardo­mi, lengvai valo­mi, nepakenkiant įrenginių ko­ky­bei.

Įranga kartu su prekėmis su­ku­ria parduo­tu­vės preky­bos salės meninį vaizdą. Įrengi­
nių spalva tu­ri išryškinti prekes, būti joms fo­nas. 

Jei preky­bos įmo­nėje prekės parduo­damos nau­do­jant au­to­matus, tu­ri būti nu­ro­do­
mi au­to­mato darbo režimas, veiksmai ir jų eilišku­mas, kad pirkėjas galėtų įsigy­ti au­to­mate 
esančių prekių.

Lietu­vos Respubliko­je galio­ja Darbuo­to­jų sau­gos ir sveikatos įstaty­mas, ku­ris siekia 
apsau­go­ti darbuo­to­jus nuo nelaimingų atsitikimų darbe, nu­mato atsako­my­bę už darbuo­
to­jų sau­gos ir sveikatos teisės ak­tų reikalavimų pažeidimus. Priimant darbuo­to­jus į darbą 
būtina organizuo­ti darbo sau­gos instruk­tažą. Darbuo­to­jai su­pažindinami su darbo draus­
mės taisyk­lėmis, sanitarijos ir higienos, įrenginių eksplo­atavimo, darbo sau­gos, elek­tros 
apsau­gos ir priešgaisrinės sau­gos reikalavimais. Darbo sau­gos instruk­tažas įforminamas 
darbo sau­gos instruk­tavimo žurnale, ku­riame darbuo­to­jai, išklau­sę darbo sau­gos kursus, 
privalo pasirašy­ti, o nu­ro­dy­mus vyk­dy­ti. Drau­džiama dirbti su techniškai netvarkingais 
įrenginiais, neteisingai juos eksplo­atuo­ti. Darbo vieta tu­ri būti švari, grindys švarios, ne­
slidžios, sau­sos.

Elek­tros įrenginiai tu­ri būti įžeminti, tvarkingi, laidai izo­liuo­ti, tu­rėti apsau­ginį išjun­
gimą. Įrenginiai stato­mi ant grindų ar stalo tvirto pagrindo, negalinčio ju­dėti. 

Įmo­nėse privalo­ma laiky­tis priešgaisrinės sau­gos reikalavimų. Tu­ri būti tvarkingos 
ir nau­do­ti parengtos gaisro gesinimo priemo­nės, o darbuo­to­jai išklausę priešgaisrinės 
sau­gos instruk­tažą. Darbuo­to­jai tu­ri žino­ti evaku­acijos kilus gaisrui planą, išėjimo vietos 
negali būti už­krau­tos ar užkaltos. 

Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su preky­bos įrangos reikšme, jos tinkamo parinkimo, 

išdėsty­mo svarba, pateikiama keletas pavyzdžių, su­pažindinama su įrangos klasifi­kavimu, 
Lietu­vo­je privalo­mais reikalavimais dirbant su įrenginiais.

Są­vokų žody­nėlis
Preky­bos įranga – tai įranga, ku­ri yra tiesio­giai su­siju­si su prekių pateikimu ir pirkėjų aptarnavi­

mu.

Užduotys

Pažy­mėkite teisingą atsaky­mo variantą.

1.	 Preky­bos įranga – tai įranga, ku­ri:
a)	 tiesio­giai nesu­siju­si su prekių pateikimu ir pirkėjų aptarnavimu;
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b)	 tiesio­giai su­siju­si su prekių pateikimu ir pirkėjų aptarnavimu;
c)	 tiesio­giai su­siju­si su mandagiu klientų aptarnavimu.

2.	 Kaip galima klasifi­kuo­ti preky­bos įrangą pagal paskirtį?
a)	 preky­bos salės, apskaitos, apsau­gos, sandėliavimo, prekių ruo­šimo parduo­ti, 

transportavimo;
b)	 sporto salės, apskaitos, apsau­gos,  lau­ko preky­bos, prekių ruo­šimo parduo­ti, 

transportavimo;
c)	 baldai, įrankiai, manekenai, lenty­nos, spintos.

3.	 Preky­bos įrangai keliami reikalavimai:
a)	 tu­ri būti ilgaamžė;
b)	 individu­aliai pritaiky­ta kiek­vienai did­meninės ir mažmeninės preky­bos įmo­nei;
c)	 nau­do­jama bet ko­kia įranga, kad tik būtų kuo pigesnė.

4.	 Kaip galima klasifi­kuo­ti preky­bos įrangą pagal įvairius po­žy­mius?
a)	k o­mu­nikacijos ir apsau­gos įrenginiai, preky­bos au­to­matai, kasos aparatai;
b)	 nemechaniniai, šaldy­mo, svėrimo, matavimo, fasavimo, įpakavimo, kėlimo, trans­

portavimo, šilu­miniai, smulkinimo, ko­mu­nikacijos ir apsau­gos įrenginiai, preky­
bos au­to­matai, kasos aparatai;

c)	 preky­bos salės,  apskaitos, apsau­gos, sandėliavimo, prekių ruo­šimo parduo­ti, 
transportavimo.

5.	 Priimant darbuo­to­jus į darbą:
a)	 būtina organizuo­ti darbo sau­gos instruk­tažą;
b)	 nereikia instruk­tažo, jei darbuo­to­jas dirbo panašų darbą kito­je įmo­nėje;
c)	 galima instruk­tuo­ti, jei yra laisvo laiko.

6.	 Ku­ris teiginys teisingas?
a)	 įrenginiai stato­mi ant grindų ar stalo, ku­rie gali ju­dėti;
b)	d rau­džiama dirbti su techniškai netvarkingais įrenginiais, neteisingai juos eksplo­

atuo­ti;
c)	 įmo­nėse neprivalo­ma laiky­tis priešgaisrinės sau­gos reikalavimų.
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2. NEMECHANINIAI PREKYBOS ĮRENGINIAI

Tiks­las – apibūdinti nemechaninius preky­bos įrenginius, jų nau­do­jimą.

Siekiniai: išmany­ti preky­bos baldų, invento­riaus klasifi­kavimą, paskirtį, gebėti parink­ti 
preky­bos įmo­nei tinkamus baldus ir invento­rių.

2.1. Preky­bos baldų klasifikavimas, paskirtis

Nemechaniniai preky­bos įrenginiai – tai įvairūs preky­bos baldai. 
Preky­bos baldus galima klasifi­kuoti pagal šiuos požymius:
•	 gamy­bos būdą;
•	kon struk­ciją;
•	 medžiagas;
•	 nau­do­jimo vietą;
•	 pastaty­mo būdą;
•	 atliekamas funk­cijas;
•	 parduo­damų prekių rūšis.
Pagal gamy­bos pobūdį:
•	 serijinės gamy­bos preky­bos baldai;
•	 individu­alaus užsaky­mo preky­bos baldai.
Pagal konstrukciją:
•	 su­renkami ir išardo­mi (lenty­nos) preky­bos baldai;
•	 su­dedami (gali būti papildo­mi arba su­mažinami keičiant sek­cijų skaičių) preky­

bos baldai;
•	 neišardo­mi (vitrinos) preky­bos baldai.
Pagal medžiagas, naudojamas gaminant, preky­bos baldai būna:
•	 metaliniai;
•	 mediniai;
•	 stik­liniai;
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•	 plastikiniai;
•	kom binuo­ti.
Pagal baldų naudojimo vietą:
•	 preky­bos salės baldai (prekystaliai, lenty­nos, stendai, vitrinos, spintos, prekių 

demonstravimo specialieji sto­vai, padėk­lai, konteineriai, kabyk­los, do­zato­riai, pa­
kavimo stalai, išpardavimo stalai);

•	 prekių sandėliavimo baldai;
•	 prekių paruošimo parduo­ti baldai.
Pagal pastaty­mo būdą:
•	 priesieniai (lenty­nos);
•	 salelinė įranga (atsiskaity­mo kabinos).
Pagal atliekamas funkcijas:
•	 prekių paruošimo parduo­ti (ly­ginimo stalai);
•	 prekių demonstravimo (stendai);
•	 prekių demonstravimo ir pardavimo (lenty­nos);
•	 prekių demonstravimo, pardavimo ir transportavimo (konteineriai);
•	 papildo­mų paslau­gų teikimo (matavimo­si kabinos);
•	 atsiskaity­mo su pirkėjais (kasininko darbo vieta).
Preky­bos salės baldai: prekystaliai, lenty­nos, spintos, vitrinos, stendai, prekių 

demonstravimo specialieji sto­vai, padėk­lai, konteineriai, kabyk­los, do­zato­riai, pakavimo 
stalai, išpardavimo stalai. 

Prekys­taliai yra skirti prekėms parduo­ti ir demonstruo­ti. Jie gali būti stato­mi at­
skirai ar vienas šalia kito, gaminami nau­do­jant laminuo­tas plokštes, stik­lą, dažy­tas MDF 
plokštes, dažy­tą perfo­ruo­tą ir nerūdijančio plieno skardą, metalo konstruk­cijas.

1 lentelė. Prekys­taliai

Medinis prekys­talis Prekys­talis Prekys­talis-sala

Šaltiniai: http://www.pu­ra.lt/prekystalis-2, http://www.diforma.lt/index.php?s_id=2&p_
id=541&lang=lt, http://www.parduo­tu­viu­iranga.lt/preky­biniai-baldai.

Kasos stalo forma, ilgis, pirkėjo aptarnavimo būdas pasirenkami atsižvelgiant į par­
duo­tu­vės tipą, preky­bos plo­tą, prekių gru­pę, klientų srau­tus. Kasos stalas tu­ri būti pato­
gus ir prie jo dirbančiam žmo­gui. Standartiniai kasos stalų mo­deliai komplek­tuo­jami su 
ko­jiniu valdy­mu, fo­to­elementu, organinio stik­lo atitvaru, nišomis skaity­tu­vui ir kasos apa­
ratui, prekių skirtu­kais, kabelių kanalais. Papildo­mi ak­sesu­arai yra varteliai, prekių skirsty­
tu­vai, padėk­lai pinigams, papildo­mos nišos, elek­tros lizdai, specialūs užrašai.

Kasos stalai gali būti su transporteriu ir be jo.
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2 lentelė. Kasos stalai

Kasos stalas be trans­porterio (su siauru prekių 
kaupikliu)

Kasos stalai be trans­porterio (su plačiu prekių 
kaupikliu)

Kasos stalas su trans­porteriu (su siauru prekių 
kaupikliu)

Kasos stalas su trans­porteriu (su plačiu prekių 
kaupikliu)

Kasos stalas su trans­porteriu (su kampiniu prekių 
kaupikliu)

Dvigubas kasos stalas

Dvigubas kasos stalas

Šaltinis: http://www.rolvika.lt/lt/preky­bine-iranga/kasos-stalai.

Lenty­nos tinka tiek smulkioms, tiek stambioms prekėms demonstruo­ti ir parduo­ti.  
Plačiai nau­do­jamos metalinės lenty­nos, ku­rios būna skirtingo aukščio, ilgio ar plo­

čio. To­kias lenty­nas galima lengvai papildy­ti sek­cijo­mis. Metalinės lenty­nos pasižy­mi dide­
lėmis laiko­mo­sio­mis galio­mis. 

Lenty­nos gali būti:
•	 specializuo­tos (skirtos tik tam tik­ros rūšies prekėms);
•	 priesienės;
•	 salelinės;
•	 universalios (skirtos įvairioms prekėms).
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Lenty­nos pagal konstruk­ciją skirsto­mos į:
•	 su­renkamąsias;
•	 stacio­narias.

3 lentelė. Metalinės lenty­nos

Šaltinis: http://www.dalca.lt/metalines-lenty­nos/metalines-lenty­nos-mega/100/27/.

4 lentelė. Universalios lenty­nos

Universali vienpusė lenty­na Universali dvipusė lenty­na

Šaltinis: http://www.rolvika.lt/lt/preky­bine-iranga/lenty­nu-stelazu-sistemos.

5 lentelė. Specializuotos lenty­nos

Lenty­na  
kny­goms

Lenty­na  
konditerijai

Lenty­na 
duonai

Lenty­na su 
krepšiais

Lenty­na su 
kabliais

Lenty­na  
daržovėms

Lenty­na  
daržovėms

Šaltinis: http://www.rolvika.lt/lt/preky­bine-iranga/lenty­nu-stelazu-sistemos.
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Lenty­nos tu­ri būti su kabliais, kainų laikikliais, apšvietimu.

6 lentelė. Lenty­nų kabliai

Viengubas kablys

Viengubas kablys su stry­peliu kainai

Dvigubas kablys

Dvigubas kablys su stry­peliu kainai

Šaltinis: http://www.dalca.lt/metalines-lenty­nos/metalines-lenty­nos-mega/100/29/.

1 pav. Metalinės lenty­nos juosta (kainoms laiky­ti)

Šaltinis: http://www.dalca.lt/metalines-lenty­nos/metalines-lenty­nos-mega/100/29/.

Prekių spintos, vitrinos nau­do­jamos smulkioms arba nedidelio gabarito prekėms 
(kosmetikai, do­vanoms, parfu­merijai, meno dirbiniams, bižuterijai, ju­vely­rikai, atribu­tikai 
ir kt.) demonstruo­ti, sau­go­ti ir parduo­ti. Prekiau­jant brangio­mis, smulkio­mis prekėmis, 
spintos gali būti rakinamos, o jas atrakina preky­bos darbuo­to­jas ir paduo­da išsirink­tą pre­
kę pirkėjui.

2 pav. Rakinamos vitrinos su spintelėmis

Šaltinis: http://www.ekoiranga.lt/lt/vitrinos.
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Daik­ tų sau­ go­ ji mo­ spin te lės ga mi na mo­s iš po­ li me ri ne d­an ga pa d­eng to­ lak­š ti nio­ plie­
no­, sk­ir to­s pir k­ė jų d­aik­ tams sau­ go­ ti.

� pav. Daik­ tų sau­ go­ ji mo­ spin te lė

Šal ti nis: http://www.par d­u­o­ tu­ viu­ i ran ga.lt/d­aik­ tu­­sau­ go­ ji mo­­spin to­s

Sten dai nau­ d­o­ ja mi pre k­ėms re k­la mu­o­ ti, d­e mo­nst ru­o­ ti ir par d­u­o­ ti.
Jie ga li bū ti pre k­y­ bo­s įmo­ nės ar ba tie k­ė jų nu­o­ sa vy­ bė. Sta to­ mi prie k­a sų, įė ji mų, pre­

k­y­ bo­s sa lė je.
Sten d­ai sk­irs to­ mi:
1) pa gal k­o­n stru­k­ ci ją:

•	 išar d­o­ mi;
• neišar d­o­ mi;

2) pa gal nau­ d­o­ ja mas med­ž­ia gas:
• me ta li niai;
• plas ti k­i niai;
• me d­i niai;
• stik­ li niai;
• po­ pie ri niai;
• k­o­m bi nu­o­ ti.

7 len te lė. Re kla mi niai s­ten dai

Pa s­ta to mas­ ar ka bi na mas­ ant 
s­ie nos­ s­ten das­, ku rio dy­ dį ar 

vaiz dą­ leng va keis­ ti.

Leng vas­ ir ne s­u dė tin gai 
iš s­klei džia mas­ mo der nus­ 

s­ten das­.

Re kla mi nė s­ie ne lė s­u vien gu-
ba, dvi gu ba ar tri gu ba re kla-

mi nių s­ie ne lių s­is­ te ma.

Šal ti nis: http://www.ins pe.lt

Sto vai nau­ d­o­ ja mi pre k­ėms d­e mo­nst ru­o­ ti ir par d­u­o­ ti. 
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8 len te lė. Re kla mos­ s­to vai

Leng vai iš vy­ nio ja-
mas­ ir įtvir ti na mas­ 

s­to vas­.

kil no ja ma s­is­ s­to vas­. 
Leng vai kei čia ma 

in for ma ci ja.

mažai vie tos­ užiman-
tis­ ir ge rai ma to mas­ 
iš ke lių pu s­ių s­to vas­. 

Re kla mi nis­ s­to vas­, 
ku rį ga li ma lai ky­ ti ant 

s­ta lo ar pre ky­s­ ta lio.

Šal ti nis: http://www.ins pe.lt.

9 len te lė. Sto vai s­pau dai lai ky­ ti

Šal ti nis: http://www.d­al ca.lt/sto­ vai­spau­ d­ai/116/.

10 len te lė. Įvai rūs­ s­to vai

Sto vas­ 
maišeliams­

lai ky­ ti

Sto vas­ vai s­iams­ 
ir dar žo vėms­ 

lai ky­ ti

Sto vas­ 
dra bužiams­ 

ka bin ti

Sto vas­ 
ba tams­ 
lai ky­ ti

Sto vas­ 
ba tams­ 
lai ky­ ti

Sto vas­
 ba tams­ 
lai ky­ ti

Šal ti niai: http://www.par d­u­o­ tu­ viu­ i ran ga.lt/d­vi pu­ sis­mo­ bi lu­s­sto­ vas­el ly­, http://www.pu­ ra.lt/sto­­
vai­ru­ bams, : http://pre k­y­ bo­s­iran ga.lt/pre k­es/pre k­y­ bo­s_iran ga_is_vie lo­s/len ty­ no­s_ba tu­_pre k­y­­
bai/.
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Padėklai nau­do­jami prekėms demonstruo­ti ir parduo­ti. Jie daž­nai būna prie kasų ar 
ant prekystalių, kur patrau­kia klientų dėmesį. 

Padėk­lai skirsto­mi:
1)	 pagal konstruk­ciją:

•	 plokšti;
•	dėž ės pavidalo;
•	 sto­vo pavidalo;

2)	 pagal gamy­bos medžiagas:
•	 plastikiniai;
•	 metaliniai;
•	 mediniai.

Konteineriai skirti prekėms parduo­ti ir transportuo­ti. Pato­gu nau­do­ti savitarnos 
parduo­tu­vėse, gali būti preky­bos įmo­nės ar tiekėjo nuo­savy­bė. Konteineriai būna įvairių 
talpų ir gali tu­rėti 2–4 ratu­kus. 

4 pav. Konteineriai

Šaltinis: http://www.rolvika.lt/lt/pro­duk­tai/preky­bine-iranga/pro­duk­tai/savitarnos-prekes/ 
konteineriai.htm

Kabyklos nau­do­jamos drabu­žių parduo­tu­vėse, gali būti įvairių formų, dy­džių.

11 lentelė. Kabyklos

Kabykla Kabykla  
kepurėms

Drabužių  
kabyklos

Drabužių  
kabyklos

Drabužių  
kabyklos

Šaltinis: http://preky­bos-iranga.lt/prekes/.

Dozatoriai skirti nefasuo­tiems maisto pro­duk­tams, tiesio­giai varto­jamiems, parduo­
ti. Tai už­dari lo­veliai su atidaro­mu mechanizmu. Pirkėjas, atidaręs lo­velį, gali pasiimti no­ri­
mą prekių skaičių. Do­zato­riai gaminami iš plastiko ir organinio stik­lo.

Prekių pakavimo stalai nau­do­jami prekėms su­pakuo­ti pirkėjo akivaizdo­je. Pakuo­
jamos įvairios prekės, kad būtų pato­gu nešti, nesu­duž­tų. Stalai tu­ri būti su stalčiais, kad 
būtų galima laiky­ti žirkles, kitas pakavimo priemo­nes. 

Išpardavimo stalai nau­do­jami išparduo­dant įvairias prekes. Jie gali būti su­renkami 
ar stacio­narūs, įvairių dy­džių, išlaikantys nemažai svo­rio, pagaminti iš metalo, sienelės – iš 
chro­muo­to vielos tinklo. Būna su ratu­kais arba be jų. 
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5 pav. Išpardavimo stalai

Šaltinis: http://www.rolvika.lt/lt/pro­duk­tai/preky­bine-iranga/pro­duk­tai/savitarnos-prekes/ 
ispardavimo-stalai.htm

Preky­bos įrangos apsauga. Apsau­gos sistemą su­daro nerūdijančio plieno vamz­
džiai, lanksčios jungtys, prie pagrindo pritvirtinti elegantiški smūgiams atsparaus plastiko 
laikik­liai ir vamzdžių su­jungimo elementai.

6 pav. Preky­bos įrangos apsau­ga

Šaltinis: http://www.parduo­tu­viu­iranga.lt/preky­bines-irangos-apsau­gos

2.2. Preky­bos inventorius

Preky­bos inventorius – tai įvairūs prietaisai, įrankiai, instru­mentai, nau­do­jami pre­
ky­bos pro­cese. 

Invento­rius gali būti nau­do­jamas:
•	 prekės ruošiant parduo­ti – peiliai, kirviai, pjausty­mo lentos, mentelės, šaukštai, 

žirklės ir kt.;
•	 prekėms parduo­ti – krepšiai, vežimėliai, įrankiai prekėms paimti, pjo­vimo įran­

kiai, šaukštai batams matuo­tis ir kt.;
•	 prekėms išdėsty­ti ir reklamuo­ti – manekenai, kainų etiketės, pakabos, dėžu­tės, 

kabliai mėsai ir dešroms, lo­veliai ir kt.;
•	 patalpoms tvarky­ti – šepečiai, plo­vimo kibirai, šiukšlių dėžės ir kt.;
•	k aip priešgaisrinės priemo­nės – gesintu­vai ir kt.;
•	 atsiskaity­ti su pirkėjais – lėkštu­tės mo­netoms, pinigų testeriai.
Invento­riaus asortimentas priklau­so nuo preky­bos įmo­nės tipo. 
Maisto pro­duk­tų paruo­šimo parduo­ti invento­rius tu­ri būti pagamintas iš nekenks­

mingų medžiagų, gerai valo­mas.
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Kad pirkėjams būtų pato­giau, įmo­nės nau­do­ja krepšius. Jie gali būti įvairių dy­džių, 
formų ir spalvų, metaliniai arba plastikiniai. Plačiai nau­do­jami plastikiniai, su 1 ar 2 ranke­
no­mis. Dideli krepšiai gali būti su ratu­kai. 

7 pav. Krepšiai

Šaltinis: http://www.d-s.lt/?preky­biniai-krepsiai,12.

8 pav. Vežimėlis preky­bos krepšiams su­dėti 

Šaltinis:  http://www.d-s.lt/?preky­biniai-krepsiai,12.

Manekenus ku­ria skulpto­riai, to­dėl kūrinys atitinka realias pro­porcijas ir tai garan­
tuo­ja idealų drabu­žių pateikimą varto­to­jui. Išskirtinės manekenų išvaizdos savy­bės – tai 
aukštos ko­ky­bės makiažas, peru­kų įvairo­vė. Manekenų būna įvairių matmenų, stilių, po­
zų. Jie lengvai išardo­mi ir su­renkami. 

12 lentelė. Manekenai

Manekenas moteris Manekenas vy­ras Manekenai vaikai

Šaltinis: http://www.gelo­ma.lt/catego­ry.php?id_catego­ry=22.
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13 lentelė. Kainų juos­tos

Universalios, klijuojamos kainų juos­tos su lipnia juostele. 
Klijuo­jamos prie visų rūšių lenty­nų. Atlenkus permato­mą 
priekinę dalį galima už­kišti etiketę. Juostos pagrindas gali 
būti įvairių spalvų arba skaid­rus.

Pasvirusios, klijuojamos kainų juos­tos gali būti klijuo­ja­
mos tiek prie lenty­nos priekinės, tiek ir prie viršu­tinės dalies.

Pasvirusios, užmaunamos kainų juos­tos skirtos stik­linėms, 
medinėms ir metalinėms 4–10 mm sto­rio lenty­noms, gali bū­
ti įvairių spalvų.

Pakabinamos kainų juos­tos kabinamos ant vielinių lenty­
nų, krepšių, gali būti įvairių spalvų.

Klijuojamos kainų juos­tos su krašteliu. Klijuo­jamos prie 
viršu­tinės lenty­nų dalies, gaminamos iš plastiko, gali būti 
skirtingo aukščio, ilgio.

Šaltinis: http://www.parduo­tu­viu­iranga.lt/kainu-juostos.

Etikečių ir kainų laikikliai skirti kainoms nu­ro­dy­ti maisto pro­duk­tų, sūrių, žu­vies, 
mėsos gaminių sky­riuo­se. Galimi būti pastato­mi, už­mau­nami ar įsmeigiami kainų laikik­
liai. Jie gaminami iš plastiko, tinkamo liestis su maistu.

14 lentelė. Etikečių ir kainų laikikliai

Šaltiniai: http://www.parduo­tu­viu­iranga.lt/etikeciu-laikik­liai, http://www.d-s.lt/?delikatesu-sky­
rius,139, http://www.dalca.lt/gaminiai-is-plastiko-ir-organinio-stik­lo/184/106/

Kainų kasetės – išskirtinis prekių kainų pateikimo būdas. Už­daros plastikinės kainų 
kasetės už­tik­rina, kad pro­duk­to kaina bus visada švari. Kasetės būna skirtingų spalvų ir 
įvairių dy­džių. 
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15 len te lė. kai nų ka s­e tės­

Šal ti nis: http://www.d­­s.lt/?k­ai nu­­k­a se tes,22

kai nų žen klin tu vai sk­ir ti k­ai nai u­ž­k­li ju­o­ ti ant vie ne ti nių pre k­ių. Ga li bū ti nau­ d­o­ ja­
mo­s sta čia k­am pės ar ba ban gu­o­ tu­ k­raš te liu­ k­ai nų eti k­e tės. Prie tai sas spau­s d­i na 1 ar 2 ei lu­­
tes, pri k­lau­ so­ mai nu­o­ ga li my­ bių.

9 pav. Kai nų ž­en k­lin tu­ vai

Šal ti nis: http://www.o­f­fi­    ce d­ay­.lt/lt/Tech ni k­a­k­o­m piu­ te ri jo­s­pre k­es­k­o­n fe ren ci ju­­iran ga/La mi na vi­
mo­­iri si mo­­zen k­li ni mo­­apa ra tai/Kai nu­­zy­ me ji mo­­iran ga/.

Pre kių kai nų tik rin tu vu pir k­ė jas ga li sa va ran k­iš k­ai pa si tik­ rin ti pre k­ės, prieš ją įsi­
gy­ d­a mas, k­ai ną. Kai k­u­ riu­o­ se pre k­ių k­ai nų tik­ rin tu­ vu­o­ se in teg ru­o­ ta vi d­i nė pro­ gra ma lei­
d­ž­ia pir k­ė ju­i ma ty­ ti pro­ d­u­k­ to­ k­ai ną net d­viem va liu­ to­ mis (pvz., li tais ir eu­ rais), lo­ ja lu­ mo­ 
tašk­u­s.

16 len te lė. kai nų tik rin tu vai

Šal ti nis: http://www.li ni k­o­ d­as.lt/in d­ex.php/lt/29654/

Lėkš tu tės­ pi ni gams­ dė ti lai k­o­ mo­s prie k­a sų ir sk­ir to­s tam, k­ad­ pir k­ė jas pa d­ė tų pi­
ni gu­s u­ž­ per k­a mas pre k­es, pa si im tų grą ž­ą. Jo­s bū na įvai rių spal vų, fo­r mų, ga mi na mo­s iš 
plas ti k­o­.
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10 pav. Lėkštu­tės pinigams dėti

Šaltinis: http://www.dalca.lt/gaminiai-is-plastiko-ir-organinio-stik­lo/184/105/

Pinigų tikrinimo aparatai skirti pinigų po­pierinėms ku­piūroms tik­rinti.

17 lentelė. Pinigų tikrinimo aparatai

Šaltinis: http://www.ro­to­nas.lt/w3/index.php?option=com_content&view=article&id=34&Ite­
mid=55

Etikečių spaus­dintuvai pagal spausdinimo techno­lo­giją būna: terminiai, linijiniai 
matriciniai ir pramo­niniai lazeriniai. Terminiai spausdintu­vai dažniau­siai nau­do­jami eti­
ketėms spausdinti. Šiuo­se spausdintu­vuo­se nau­do­jama dažanti juostelė, ku­rią kaitinant 
no­rimas atspausdinti vaizdas perkeliamas ant etiketės paviršiaus. Toks spausdinimas va­
dinamas terminiu perkėlimo meto­du. Spausdinant be dažančios juostelės, nau­do­jamas 
terminis po­pierius – toks spausdinimas vadinamas terminiu spausdinimu tiesio­giai. Liniji­
niai matriciniai spausdintu­vai – greiti ir eko­no­miški pramo­niniai spausdintu­vai. Nuo kitų 
rinko­je žino­mų matricinių spausdintu­vų jie skiriasi spausdinimo mechanizmu, nes spaus­
dinama iš karto per visą matricos plo­tį.

18 lentelė. Terminiai etikečių spaus­dintuvai

Šaltinis: http://www.sps.lt/index.php/preky­bos_iranga/Etikeciu_spausdintu­vai/.

Kvitų spaus­dintuvai pateikia pirkėjui informaciją apie įvy­ku­sią pirkimo operaciją. 
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19 len te lė. kvi tų s­paus­ din tu vai 

Įmon tuo ja mas­ kvi tų s­paus­ din-
tu vas­ (ter mi nis­ s­u ne ju dan čia 

s­paus­ di ni mo gal vu te)

Įmon tuo ja mas­ kvi tų s­paus­-
din tu vas­ (ter mi nis­ s­u ne ju-

dan čia s­paus­ di ni mo gal vu te)

kvi tų s­paus­ din tu vas­ (grei-
tai s­paus­ di na, pla ti po pie-
riaus­ juos­ ta, šiuo lai ki nis­)

Šal ti nis: http://www.li ni k­o­ d­as.lt/in d­ex.php/lt/38800/.

2.�.  Pre ky­ bos­ bal dų, in ven to riaus­ iš dės­ ty­ mas­

Nu­o­ pre k­y­ bo­s bal d­ų iš d­ės ty­ mo­ pre k­y­ bo­s sa lė je pri k­lau­ so­ pre k­y­ bo­s įmo­ nės in ter­
je ro­ api pa vi d­a li ni mas, tin k­a miau­ sias pre k­y­ bo­s plo­ to­ pa nau­ d­o­ ji mas, pre k­y­ bo­s pro­ ce so­ 
o­r ga ni za vi mas. Tin k­a mas pre k­ių iš d­ės ty­ mas pa d­e d­a su­ tau­ py­ ti pre k­y­ bo­s plo­ to­ ir pa teik­ ti 
svar biau­ siu­s pa siū ly­ mu­s pir k­ė ju­i ge riau­ siai ma to­ mo­ se vie to­ se.

Pre k­y­ bo­s bal d­ams k­e lia mi sa ni ta ri niai, er go­ no­ mi niai, tech ni niai, ek­s plo­ a ta ci niai rei­
k­a la vi mai. Bal d­ai tu­ ri bū ti sau­ gūs ir es te tiš k­i. Pla nu­o­ jant ati d­a ry­ ti nau­ ją pre k­y­ bo­s įmo­ nę 
ar re k­o­nst ru­o­ jant se ną, pir miau­ sia su­ pro­ jek­ tu­o­ ja ma pre k­y­ bo­s sa lė, k­u­ rio­ je nu­ ma to­ mas 
pre k­ių gru­ pių iš d­ės ty­ mas. Maž­ me ni nės pre k­y­ bo­s tai sy­k­ lės nu­ ma to­ tam tik­ rą pre k­ių iš d­ės­
ty­ mą ir lai k­y­ mą gre ta. Šių nu­ ro­ d­y­ mų pre k­y­ bo­s įmo­ nių at sto­ vai, įreng d­a mi par d­u­o­ tu­ ves, 
tu­ ri lai k­y­ tis. Kiek­ vie nai pre k­ių gru­ pei pre k­y­ bo­s plo­ tas sk­i ria mas at si ž­vel giant į pre k­ių apy­­
var tą, pel ną, pre k­ių at sar gas. Vė liau­ sk­ai čiu­o­ ja ma, k­iek­ ir k­o­ k­io­s įran go­s rei k­ės.

Šiu­o­ me tu­ ne ma ž­ai tie k­ė jų pa ty­s su­ mo­n tu­o­ ja sa vo­ pre k­y­ bo­s įran gą pa gal pre k­ių 
aso­r ti men tą. Jei pre k­y­ bo­s įran gą įmo­ nė je mo­n tu­o­ ja įran go­s tie k­ė jai, jie ir su­ tei k­ia ga ran­
ti nį ap tar na vi mą – įran gą pri ž­iū ri, ša li na ge d­i mu­s (pa gal tarp tie k­ė jo­ ir pre k­y­ bo­s įmo­ nės 
pa si ra šy­ tą su­ tar tį). Jei pre k­y­ bo­s įmo­ nės at sto­ vai tik­ per k­a pre k­y­ bo­s įran gą iš tie k­ė jų, o­ 
mo­n ta vi mo­ d­ar bu­s pa ti k­i k­i tai įmo­ nei, tu­o­ met įran gą pri ž­iū ri pre k­y­ bo­s įmo­ nės d­ar bu­o­ to­­
jas (ūk­ ve d­y­s) ar ba mo­n ta vi mo­ d­ar bu­s at li k­u­ si įmo­ nė.

Pre k­ių lai k­y­ mo­, iš d­ės ty­ mo­ san d­ė liu­o­ se ir pre k­y­ bo­s sa lė je, taip pat pre k­y­ bo­s jo­ mis są­
ly­ go­s tu­ ri ati tik­ ti tei sės ak­ tu­s (Lie tu­ vo­s Res pu­b li k­o­s Vy­ riau­ sy­ bės nu­ ta ri mu­s, hi gie no­s no­r­
mas ir tai sy­k­ les). Pre k­y­ bo­s in ven to­ riu­s tu­ ri ati tik­ ti sa ni ta ri niu­s hi gie ni niu­s rei k­a la vi mu­s, 
bū ti pa k­an k­a mai tvir tas, pa to­ gu­s nau­ d­o­ ti.

te mos­ api ben dri ni mas­
Šia me sk­y­ riu­ je su­ paž­in d­i na ma su­ ne me cha ni niais pre k­y­ bo­s įren gi niais, jų k­la si fi­  k­a­

vi mu­, pa tei k­ia ma įren gi nių pa vy­z d­ž­ių, ap ta ria mas pa nau­ d­o­ ji mas ir iš d­ės ty­ mas pre k­y­ bo­s 
įmo­ nė se.
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Są­vokų žody­nėlis
Preky­bos baldai – tai nemechaniniai preky­bos įrenginiai. 
Preky­bos inventorius – tai įvairūs prietaisai, įrankiai, instru­mentai, nau­do­jami preky­bos pro­ce­

se. 

Klausimai

1.	 Pagal ko­kius požymius skirsto­mi preky­bos baldai?

2.	 Kaip skirsto­mi baldai pagal gamy­bos po­būdį? 

3.	 Kaip skirsto­mi baldai pagal konstruk­ciją? 

4.	 Kaip skirsto­mi baldai pagal nau­do­jamas medžiagas jiems gaminti?

5.	 Kaip skirsto­mi baldai pagal baldų nau­do­jimo vietą?

6.	 Kaip skirsto­mi baldai pagal atliekamas funk­cijas?

7.	 Ko­kius žino­te preky­bos salės baldus?

8.	 Kam nau­do­jamos lenty­nos?

9.	 Ko­kios gali būti lenty­nos?

10.	 Kam nau­do­jami stendai?

11.	 Kam nau­do­jamos prekių spintos?

12.	 Kam nau­do­jamos kabyk­los?

13.	 Kam nau­do­jami do­zato­riai?

14.	 Kam nau­do­jami padėk­lai?

15.	 Ko­kios prekės išdėsto­mos ant padėk­lų?

16.	 Kam nau­do­jami konteineriai?

17.	 Kam skirti prekių išpardavimo stalai?

18.	 Ko­dėl svarbus tinkamas baldų išdėsty­mas ir pasirinkimas?

19.	 Ko­kį žino­te invento­rių, nau­do­jamą prekes ruošiant parduo­ti?

20.	 Ko­kį žino­te invento­rių, nau­do­jamą prekėms parduo­ti?

21.	 Ko­kį žino­te invento­rių, nau­do­jamą prekėms išdėsty­ti ir reklamuo­ti?

22.	 Ko­kį žino­te invento­rių, nau­do­jamą patalpoms tvarky­ti?

23.	 Ko­kį žino­te invento­rių, nau­do­jamą atsiskaity­ti su pirkėjais?

24.	 Kam skirti kainų ženklintu­vai?

25.	 Kam skirti prekių kainų tik­rintu­vai?

26.	 Kam skirti etikečių spausdintu­vai?

27.	 Ko­kie reikalavimai keliami preky­bos baldams ir invento­riui?
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3. ŠALDYMO ĮRENGINIAI

Tiks­las – su­pažindinti su šaldy­mo įrenginiais, jų svarba, klasifi­kavimu, keliamais reikala­
vimais.

Siekiniai: žino­ti šaldy­mo įrenginių klasifi­kavimą, jiems keliamus reikalavimus, gebėti 
sau­giai dirbti su šaldy­mo įrenginiais.

3.1. Šaldy­mo įrenginių paskirtis, jiems keliami  
reikalavimai

Už­šaldy­tų, atvėsintų ir greitai gendančių maisto pro­duk­tų maistinėms ir sko­nio sa­
vy­bėms išsau­go­ti yra būtina tam tik­ra aplinkos temperatūra, palaiko­ma šaldy­mo įrengi­
niuo­se. 

Preky­bos įmo­nėse greitai gendantys maisto pro­duk­tai laiko­mi šaldy­mo vitrino­se, 
spinto­se, kamero­se ar prekystaliuo­se. 

Šaldy­mo įrenginiai tu­ri atitik­ti jiems keliamus reikalavimus: 
•	 užtik­rina nu­staty­tos temperatūros režimą;
•	 negali dary­ti po­veikio laiko­miems maisto pro­duk­tams;
•	y ra patrauk­lios išvaizdos, kompak­tiškas, talpus, eko­no­miškas, netriukšmingas;
•	 pato­gus nau­do­ti ir lengvai valo­mas;
•	 nedaro žalingo po­veikio aplinkai.
Šiuo metu nau­do­jant įvairią šaldy­mo įrangą galima pato­giai išdėsty­ti prekes, opti­

maliai panau­do­ti preky­bos plo­tą, su­teik­ti jau­ku­mo preky­bos salei. 
Šaldy­mo įrenginiuo­se kaip šaldy­mo agentas yra nau­do­jamas freo­nas. Jis negali dary­

ti jo­kio po­veikio šaldo­miems pro­duk­tams ir žmo­gaus organizmui. Preky­biniuo­se šaldy­mo 
įrenginiuo­se nau­do­jami freo­nai R 134, R 502, R 22. Freo­nas – tai sunkios, bespalvės, lakios 
du­jos, galinčios prasiskverbti pro mažiau­sius nesandaru­mus, to­dėl visos jungtys šaldy­mo 
įrenginiuo­se tu­ri būti labai sandarios.
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Nu­staty­ta, kad dau­gu­ma freo­nų, pateku­sių į atmosferą, daro žalingą po­veikį ozo­no 
sluoksniui, ku­ris yra su­siformavęs 25 km aukšty­je ir sau­go žemę nuo ultravio­letinės radia­
cijos. Šiuo­laikiniuo­se šaldy­mo įrenginiuo­se nau­do­jamos cheminės medžiagos, tu­rinčios 
mažiau freo­no du­jų, keičiamos kito­mis. Ieško­ma kitų šaldy­mo agentų, ku­riamos nau­jos 
techno­lo­gijos, ku­rios būtų nepavo­jingos žmo­gaus sveikatai ar atmosferos ozo­no sluoks­
niui.

3.2. Šaldy­mo įrenginių klasifikavimas

Šaldy­mo įrenginiuo­se šaldy­mas būna:
•	 dirbtinis – nau­do­jamos šaldy­mo mašinos, ku­rios atšaldo kūnus iki reikiamos tem­

peratūros, žemesnės už aplinkos temperatūrą;
•	 natūralus – šaldo­mas kūnas atiduo­da savo šilu­mą aplinkai. Aplinkos temperatū­

ra tu­ri būti žemesnė už šaldo­mo kūno temperatūrą. 
Preky­bos įmo­nių šaldy­mo įrenginiuo­se yra šaldo­ma dirbtinai, taip palaiko­ma būtina 

prekėms laiky­ti aplinkos temperatūra. 

20 lentelė. Šaldy­mo įrenginių klasifi­kavimas

Pagal šaldy­mo  
agregato sumon
tavimo vietą

Šaldy­mo agregatas sto­vi šalia
Šaldy­mo agregatas įmontuo­tas vitrinos prekystalio korpu­se
Šaltį gau­na centralizuo­tai

Pagal šaldy­mo  
būdą

Su sau­so ledo šaldy­mu
Su mašininiu šaldy­mu (gali būti skirsto­mos pagal garintu­vo konstruk­ciją)
Su tiesio­giniu šaldy­mu (garintu­vas tiesio­giai šaldo orą kamero­je)
Su netiesio­giniu šaldy­mu (ventiliato­rius šaltą orą nuo garintu­vo pu­čia į šaldy­
mo kamerą)

Pagal šaldy­mo  
temperatūrą

Palaikantys +8 °C temperatūrą (gėrimams laiky­ti)
Palaikantys 0 ± 5 °C temperatūrą (atvėsintiems pro­duk­tams laiky­ti)
Palaikantys –14 ± –18 °C temperatūrą (už­šaldy­tiems pro­duk­tams laiky­ti)

Pagal paskirtį

Šaldo­mo­sios kameros
Šaldo­mo­sios spintos
Aušinimo spintos
Šaldo­mieji prekystaliai
Šaldo­mo­sios vitrinos
Šaldo­mieji prekystaliai-vitrinos
Ledų generato­riai
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3.2.1. Šaldomosios kameros

Šaldo­mo­sios kameros pagal konstruk­ciją skirsto­mos:
•	 stacio­narios;
•	 su­renkamos.
Stacio­narios šaldy­mo kameros įrengiamos preky­bos įmo­nių apatinių aukštų patal­

po­se, kur galima už­tik­rinti mažiau­sius šalčio nuosto­lius. Kamerų skaičius priklau­so nuo 
įmo­nės didu­mo, prekių apy­vartos. Jei įmo­nėje įrengiama dau­giau šaldy­mo kamerų, tai 
atskiro­se kamero­se laiko­mi pieno, mėsos, žu­vies pro­duk­tai, vaisiai ir daržovės. Įmo­nei 
įsirengus vieną šaldy­mo kamerą, maisto prekės pagal rūšį laiko­mos atskiruo­se lenty­nų 
stelažuo­se. Šaldy­mo kameros tu­ri būti gerai izo­liuo­tos, vidinės sienos ir grindys padeng­
tos lengvai valo­mo­mis, po­veikio maisto pro­duk­tams netu­rinčio­mis medžiago­mis. Kad ka­
mero­je gerai cirku­liuo­tų oras, prie šo­ninės kameros sienos viršu­tinėje daly­je įrengiamas 
garintu­vas. Šaldy­mo agregatas montuo­jamas išorėje, greta kameros. Kameros vidu­je įren­
giamas apšvietimas, išorėje – jungik­lis. 

Nedidelėse preky­bos įmo­nėse nau­do­jamos su­renkamos šaldo­mo­sios kameros, ku­
rios gali būti šių temperatūros režimų:

•	 nuo –13 °C iki –18 °C (užšaldy­tiems maisto pro­duk­tams laiky­ti);
•	 nuo 0 °C iki +8 °C (atvėsintiems ir greit gendantiems maisto pro­duk­tams laiky­

ti).
Su­renkamos šaldo­mo­sios kameros su­dedamos iš atskirų sky­dų (rėmų), iš abiejų 

pu­sių apkaltų metaliniais lakštais, tarp ku­rių yra šilu­mos izo­liacinė medžiaga. Sky­dai su­
jungiami specialiais kampiniais sky­dais, o jų su­jungimo vietos už­sandarinamos specialia 
gu­mos tarpine. Šaldy­mo kameros yra su du­rimis, o vidinėje daly­je prie šo­ninių sienelių 
pritvirtintos lenty­nos pro­duk­tams su­dėti. Šaldy­mo kamerų du­rys, priklau­so­mai nuo pa­
geidavimų ir techno­lo­ginio pro­ceso, gali būti kelių tipų, skirtingo sto­rio. Du­rys su po­liu­
retano izo­liacija padeda su­mažinti šalčio nuosto­lius šaldy­mo kamero­se bei vėsinamo­se 
patalpo­se. Kamerų du­rys gali būti įrengiamos varsto­mos arba stumdo­mos.

Dedant pro­duk­tus, kamerų lenty­no­se reikia palik­ti oro tarpus, nedėti dau­giau pro­
duk­tų, nei reko­menduo­jama. 

Šaldo­mo­sios kameros tu­ri au­to­matinį garintu­vo atšildy­mo blo­ką. Jei įrengy­je yra ga­
rintu­vo atšildy­mo laik­matis, galima nu­staty­ti to­kį atšildy­mo laiką, kai kamera mažiau­siai 
eksplo­atuo­jama. Negalima šerkšno nuo garintu­vo gramdy­ti aštriais daik­tais. Šaltas oras į 
kamerą pu­čiamas ventiliato­riu­mi, to­dėl visi pro­duk­tai šaldo­mi vieno­dai ir patikimai. 

3.2.2. Šaldomosios spintos

Šaldo­mo­sios spintos skirtos maisto pro­duk­tams trumpai laiky­ti šalto­je aplinko­je. 
Prieš įdedant pro­duk­tai tu­ri būti atšaldy­ti iki reikiamos temperatūros. Spintos gali būti 
vienų ar dvejų du­rų. Su­sideda iš šaldy­mo kameros, šaldy­mo agregato, ku­ris, priklau­so­mai 
nuo įrenginio mo­delio, gali būti su­montuo­tas spintos apačio­je ar viršu­je, lenty­nų pro­duk­
tamas laiky­ti, garintu­vo. Atidarius spintos du­ris, vidus apšviečiamas au­to­matiškai įsijungu­
sia lempu­te. Šaldy­mo agregatas už­dengiamas apsau­giniu skardos lakštu su ventiliacinė­
mis ango­mis. 
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Kai ku­rio­se šaldo­mo­sio­se spinto­se atitirpinimą ir temperatūrą regu­liuo­ja elek­tro­ni­
nė valdy­mo sistema. Įrenginiuo­se įmontuo­jama au­to­matinė sistema atitirpu­siam vande­
niui išgarinti. Valdy­mo sky­dely­je ro­do­ma šaldo­mo­sios spintos temperatūra, ku­rią galima 
regu­liuo­ti. Spinto­se įrengtas ne tik apšvietimas, bet ir už­rak­tai. Du­relės gali būti tvirtina­
mos kairėje arba dešinėje pu­sėje. 

21 lentelė. Šaldomosios spintos

Šaltinis: http://www.rolvika.lt/lt/preky­bine-iranga/saldy­mo-spintos.htm

3.2.3. Aušinimo spintos

Aušinimo spintos skirtos karštam maistui greitai ataušinti. Au­šinimo spinto­je įmon­
tuo­jamas laik­matis, ku­riuo nu­stato­mas pro­duk­to au­šinimo laikas. Pasibaigus nu­staty­tam 
laikui, įrenginys to­liau veikia kaip šaldy­tu­vas (nuo +4 ºC iki +6 ºC). Aušinimo spinto­se įren­
giama elek­tro­ninė valdy­mo sistema, ku­ri regu­liuo­ja temperatūrą, termostatas, ku­ris ne­
leidžia pro­duk­tams už­šalti, atitirpu­sio vandens išgarinimo sistema. Į kai ku­rias au­šinimo 
spintas galima įstumti vežimėlį su konvek­cinėje krosny­je ką tik paruoštais pro­duk­tais. 

11 pav. Aušinimo spinta (nerūdijančio plieno vidus ir išorė, au­to­matinis atitirpinimas  
ir vandens kondensato išgarinimas, oru aušinamas kompreso­rius viršutinėje 

kameros daly­je, 4 nerūdijančio plieno lenty­nos)

Šaltinis: http://www.metos.com/page.asp?pageid=prods&langu­ageid=LT&grou­pid=284&pro­
did=4135601.
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3.2.4. Šaldomieji prekys­taliai, vitrinos

Greitai gendančioms maisto prekėms, konditerijos, ku­linarijos pusgaminiams ir ga­
miniams laiky­ti ir parduo­ti preky­bos įmo­nės nau­do­ja šaldo­muo­sius prekystalius ir vitri­
nas.

22 lentelė. Šaldomųjų prekys­talių ir vitrinų skirs­ty­mas

Pagal paskirtį Vitrinos pagal paskirtį Vitrinos pagal konstrukciją
Prekystaliai
Vitrinos
Prekystaliai-vitrinos
Šaldo­mo­sios dėžės
Šaldo­mo­sios vitrinos 

Ku­linarijos gaminiams laiky­ti
Konditerijos gaminiams laiky­ti
Savitarnos linijos
Pardavėjų aptarnau­jamos vitrinos

Atviro­sios
Su stik­lu
Su stumdo­mu stik­lu
Su pakeliamu išgaubtu stik­lu
Dviejų, trijų lenty­nų 

Šaldo­mąsias vitrinas galima jungti viena šalia kitos į eilę, jų apačio­je gali būti papil­
do­mų sau­go­jimo kamerų. Šiuo­laikinės šaldo­mo­sios vitrinos su­konstruo­tos taip, kad, no­
rint prekes su­dėti į vitriną, galima pakelti jos už­pakalinę dalį.

Prekystalių ir vitrinų korpu­sams gaminti nau­do­jamos šilu­mos izo­liacinės medžiagos, 
ku­rio­mis už­pildo­mas tarpas tarp vidinės ir išorinės dangos. Vidu­je su­montuo­tas ventiliato­
rius to­ly­giai paskirsto šaltį, o prekystaliuo­se ar vitrino­se laiko­mi pro­duk­tai nesu­limpa, bū­
na švarūs, be ledo. Kad laiko­mos daržo­vės gerai išsau­go­tų kvapą, spalvą, sko­nį, nevystų, 
šaldo­muo­siuo­se prekystaliuo­se gali būti įrengiama DOUBLE FRESH sistema.

Priesienio šaldomosiose vitrinose laiko­mi greitai gendantys maisto pro­duk­tai. 
Jos gaminamos su lengvai pakeliamu priekiniu dangčiu, to­dėl galima įvež­ti prekes su pa­
dėk­lais ar vežimėliais. Pro­duk­tai apšviečiami šviestu­vais. Nerūdijančio plieno bu­feriai ap­
sau­go šaldy­mo įrenginius nuo vežimėlių ar kt. smūgių. Vitrino­se pro­duk­tai su­krau­nami 
giliai, pato­gu pirkėjams pasiimti prekes. Grūdinto ar izo­liuo­to stik­lo vitrinos du­rys už­tik­
rina šalčio palaiky­mą. Įrengus puikų apšvietimą, gerai mato­si vitrino­se su­dėti pro­duk­tai. 
Vitrinos vidu­je lenty­nas galima nesunkiai permontuo­ti. 

23 lentelė. Šaldomosios vitrinos

Šaldomoji  
vitrina

Šaldomoji  
vitrina

Priesienio 
 šaldomoji vitrina

Priesienio  
šaldomoji vitri

na

Priesienio 
šaldomoji 

vitrina

Šaltinis: http://www.balticmaster.lt/ProductList/Preky­bos+%c4%afranga+parduo­tuv% 
c4%97ms/%c5%a0aldy­mo+vitrinos/1_154_0_0.aspx.
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Pusiau vertikalūs savitarnos priesieniai tinka mėsos, paukštienos gaminiams, 
daržo­vėms laiky­ti. Savitarnos parduo­tu­vėse gali būti nau­do­jami galiniai priesieniai, iš jų 
galima su­dary­ti šaldy­mo salas. Jo­se gali būti laiko­mi įvairūs šaldy­ti arba šviežiai su­pakuo­ti 
maisto pro­duk­tai. Šaldy­mo salos išsiskiria geru dizainu, kompak­tišku­mu, tu­ri sferinius stik­
lus kampinėse vitrino­se, kad būtų pato­gu su­dėti prekes. Šaldy­mo salos būna su žemesniu 
ar aukštesniu stik­lu, metaliniais nerūdijančio plieno apvadais. 

Šviežiai ar šaldy­tai žuviai laiky­ti vitrinos gali būti:
•	 be stik­lo;
•	 atlenkiamu stik­lu;
•	 su stik­lu.
Vitrinos žu­viai laiky­ti gali būti:
•	 su statiniu šalčiu (tinka rūky­tai žu­viai laiky­ti);
•	 su šaldo­mu dugnu (tinka žuviai ant ledo laiky­ti);
•	kom binuo­tos (su šaldo­mu dugnu ir statiniu šalčiu, galima ekspo­nuo­ti ne tik rūky­

tą žu­vį, bet ir dėti žu­vį ant ledo).
Šaldo­mo­sio­se vitrino­se, ku­rio­se įrengtas ventiliuo­jamas šaltis, gali būti laiko­mi pie­

no pro­duk­tai, ku­linarijos gaminiai, dešros. Jo­se prekės gerai mato­mos, tinka pro­duk­tus 
išparduo­ti greitai. Šaldo­mo­sios vitrinos būna vieno ilgio ir dviejų gy­lių, to­dėl pato­gu iš jų 
formuo­ti salas.

Konditerijos gaminiams ekspo­nuo­ti skirto­se šaldo­mo­sio­se vitrino­se būna šaldo­mas 
dugnas ir viena plati šaldo­ma lenty­na. Viršu­tinėje vitrinos daly­je laiko­mi gaminiai, ku­rių 
nereikia šaldy­ti. To­kio­se vitrino­se konditerijos gaminiai mato­mi iš visų pu­sių, prekės su­de­
damos pro už­pakalinėje daly­je esančias plačias talpyk­las. 

12 pav. Šaldy­mo salos

Šaltinis: http://www.salto­jibanga.lt/saldy­mo_salos.

Šaldo­mo­sios vitrinos gėrimams laiky­ti yra geros ko­ky­bės, mo­dernaus dizaino, mažai 
su­nau­do­ja elek­tros energijos. Šie įrenginiai yra talpūs, funk­cio­nalūs ir patikimi, juos leng­
va prižiūrėti. Su­dėtos prekės puikiai mato­mos, lengviau pasiekiamos. 

Žemos temperatūros prekys­taliai skirti užšaldy­tiems pro­duk­tams laiky­ti nuo 
–13 °C iki –18 °C temperatūros. To­kie prekystaliai gali būti:

•	 su viršu­je stumdo­mo­mis du­relėmis;
•	 su pakeliamu dangčiu;
•	 spintos su ištrau­kiamais stalčiais.
Valgo­miesiems ledams ir gaiviesiems gėrimams demonstruo­ti ir laiky­ti dažnai nau­

do­jami autonominiai šaldy­tuvai ir vežimėliai-šaldikliai. Jie būna mo­dernaus dizaino, 
patvarūs, funk­cio­nalūs ir talpūs, pato­giai ir lengvai valo­mi. Mak­simaliai nau­dingas šaldy­
mo įrenginio vidaus tūris su­teikia galimy­bę pato­giai pateik­ti prekes. Pirkėjas prekes gerai 
mato ir pasiekia. 
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Šaldy­tiems pro­duk­tams laiky­ti ir demonstruo­ti nau­do­jami žemos temperatūros 
šaldikliai. Jie pasižy­mi gera šalčio izo­liacija, mažo­mis elek­tros sąnau­do­mis. Šaldik­liai gali 
būti su tiesiais ar gaubtais stumdo­mais stik­lais, į juos galima dėti didelius krepšius, žemus 
ar aukštus plastiku dengtus skirtu­kus, reklaminius šviestu­vus. 

Šaldik­liai skirsto­mi į:
•	 ho­rizontalius;
•	 vertikalius.
Ho­rizontalūs šaldik­liai  būna su tiesiais ar gaubtais stumdo­mais stik­lais, papildo­mu 

apšvietimu vidu­je.
Vertikalūs šaldik­liai gali būti stato­mi ant grindų, prekystalių, tvirtinami prie sienos, 

būna su slankio­jamo­mis du­rimis, gali tu­rėti papildo­mą apšvietimą. Juo­se su­dėtos prekės 
gerai mato­mos, pato­gu pirkėjui jas pasiimti. 

3.2.5. Ledo generatoriai

Šviežia žu­vis, mėsa, vištiena preky­bos salėje demonstruo­jamos su­dėtos ant sau­sų le
do drožlių ar ledo gabaliukų. Taip laiko­mos prekės ilgiau išlieka šviežios, nepraranda sa­
vo prekinės išvaizdos, sko­nio savy­bių, patrau­kia pirkėjų dėmesį. Sau­soms ledo drož­lėms 
formuo­ti nau­do­jami ledo generatoriai. 

Ledo generatoriai yra:
•	 drožliniam ledui gaminti (gamina sau­są drož­linį ledą, ku­ris mak­simaliai atšaldo 

prekes);
•	 mo­du­liniams ku­beliams gaminti;
•	 cilindriniams gabaliu­kams su kvad­ratine ertme gaminti (gamina tipiškus ledo ga­

balėlius su kvad­ratine ertme).
Ledo generato­rių pagamintas ledas yra ypač skaid­rus, atitinka higienos reikalavi­

mus. 

24 lentelė. Ledo generatoriai

Šaltinis: http://www.rolvika.lt/lt/preky­bine-iranga/ledo-generato­riai/slapias-sniegas.htm.

Ledo generato­riai gaminami iš nerūdijančio plieno. Juo­se įmontuo­jama elek­tro­ninė 
sistema, regu­liuo­janti temperatūrą ledo gamy­bos sistemo­je ir pagaminto ledo talpo­je. 
Pagaminto ledo skaid­ru­mą ir gerą ko­ky­bę už­tik­rina ledo generato­riuo­se įrengta patikima 
kontro­lės sistema, ku­ri au­to­matiškai įjungia savaiminio atitirpdy­mo ir išvaly­mo įrenginį.  
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3.3. Saugos ir sveikatos reikalavimai dirbant su 
šaldy­mo įrenginiais, jų priežiūra, prekių  
išdės­ty­mas

Visi šaldy­mo įrenginiai tu­ri būti įžeminti, du­rys sandariai už­daro­mos, juo­se tu­ri bū­
ti kontro­liniai termo­metrai. Reko­menduo­jama kuo mažiau atidarinėti šaldy­mo įrenginių 
du­ris, kad į įrenginį kuo mažiau patek­tų šilto oro. Ant šaldy­mo agregato negalima nieko 
dėti. Į įrenginį dėti prekių tiek, kiek nu­ro­dy­ta instruk­cijo­je. Pridėjus per daug pro­duk­tų, jie 
nevieno­dai šaldo­mi. 

Tvarkant pro­duk­tus šaldo­mo­sio­se vitrino­se, kad nesušaltų rankos, reikia mūvėti pirš­
tines. Šaldy­mo įrenginius reko­menduo­jama 2–3 kartus per metus kruopščiai išvaly­ti, dez­
infekuo­ti. Įrenginius valy­ti galima tik išjungus iš elek­tros tinklo ir palau­kus, kol su­sidaręs 
šerkšnas ar ledas ištirps, drau­džiama gramdy­ti aštriu, kietu daik­tu, draudžiama eksplo­a­
tuo­ti įrenginius su neveikiančiais au­to­matikos prietaisais.

Greitai gendantys maisto pro­duk­tai yra vaisiai, daržo­vės, kiau­šiniai, mėsa, žu­vis ir kt., 
jie tu­ri būti laiko­mi šaldy­mo įrenginiuo­se. Sau­giau­sia juos laiky­ti skirtinguo­se įrenginiuo­
se, bet nesant to­kios galimy­bės, tu­ri būti atskiriami specialio­mis pertvaro­mis. Specifi­nį 
kvapą tu­rintys pro­duk­tai tu­ri būti laiko­mi sandariai už­dengti. Termiškai apdo­ro­ti pro­duk­
tai negali būti laiko­mi greta žalios mėsos, žu­vies. Už­šaldy­ta mėsa, žu­vis laiko­ma žemos 
temperatūros šaldik­liuo­se. Rūky­tos ar parūky­tos dešros laiko­mos su­kabintos ar su­dėtos 
atskiro­se lenty­no­se ant gro­telių arba dėžėse. Į šaldy­mo kameras drau­džiama dėti karštus 
pro­duk­tus, jų temperatūra tu­ri būti ne aukštesnė už aplinkos temperatūrą. 

Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su šaldy­mo įrenginių paskirtimi, jų klasifi­kavimu, nau­

do­jimu, prekių išdėsty­mu, Lietu­vo­je privalo­mais reikalavimais dirbant su įrenginiais. 

Klausimai

1.	 Ko­kie reikalavimai keliami šaldy­mo įrenginiams?

2.	 Ko­kia šaldy­mo įrenginių paskirtis?

3.	 Kaip skirsto­mi šaldy­mo įrenginiai pagal šaldy­mo agregato su­montavimo vietą?

4.	 Kaip skirsto­mi šaldy­mo įrenginiai pagal šaldy­mo būdą?

5.	 Kaip skirsto­mi šaldy­mo įrenginiai pagal šaldy­mo temperatūrą?

6.	 Kaip skirsto­mi šaldy­mo įrenginiai pagal paskirtį?

7.	 Kuo skiriasi stacio­narios ir su­renkamos šaldy­mo kameros?



3 
d

a
lis


Ša

ldy
m

o
 įr

en
gi

n
ia

i
I r e n a  Š i m a i t i e n ė ,  D a n u t ė  L a z u t k i e n ė

34

8.	 Ko­kia šaldo­mųjų spintų paskirtis?

9.	 Ko­kia au­šinimo spintų paskirtis?

10.	 Apibūdinkite šaldo­mąsias vitrinas ir prekystalius.

11.	 Apibūdinkite žemos temperatūros šaldik­lius ir prekystalius.

12.	 Ko­kia ledo generato­riaus paskirtis?

13.	 Kaip skirsto­mi ledo generato­riai?

14.	 Ko­kie yra sau­gos ir sveikatos reikalavimai dirbant su šaldy­mo įrenginiais?

15.	 Kaip šaldy­mo įrenginius reikia prižiūrėti?

16.	 Apibūdinkite prekių išdėsty­mą šaldy­mo įrenginiuo­se.
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4. SVĖRIMO ĮRENGINIAI

Tiks­las – su­pažindinti su svėrimo įrenginių svarba, klasifi­kavimu, keliamais reikalavi­
mais.

Siekiniai: žino­ti svėrimo įrenginių klasifi­kavimą, jiems keliamus reikalavimus, gebėti 
sau­giai ir tinkamai dirbti su svėrimo įrenginiais.

4.1. Svėrimo įrenginiai, jų paskirtis, keliami  
reikalavimai

Preky­bos įmo­nės, prekiau­jančios prekėmis, ku­rios yra įtrau­kiamos į apskaitą pagal 
svo­rį, tūrį ar ilgį, tu­ri nau­do­ti svėrimo įrenginius. 

Ilgio matavimo priemo­nės reikalingos prekiau­jant prekėmis pagal ilgį (au­diniai ir 
kt.). Tam tikslui nau­do­jami metrai, ku­rie gali būti mediniai ar metaliniai. Preky­bos įmo­nės 
gali nau­do­ti ir specialius įrenginius prekėms matuo­ti. To­kių įrenginių nau­do­jimas tu­ri būti 
įteisintas Lietu­vos Respublikos galio­jančiais teisės ak­tais ir nu­tarimais. 

Preky­bos įmo­nės, ku­rios parduo­da pilsto­mas prekes, privalo išmatuo­ti jų tūrį. Tam 
nau­do­jamos įvairios menzūros. Matuo­jamos prekės tūrį pirkėjas tu­ri maty­ti. Jeigu skystis 
pu­to­ja, reikia palauk­ti, kol pu­tos nu­sisto­vės ir skysčio ly­gis su­taps su tam tik­ra padala. 

Jei prekės įtrau­kiamos į apskaitą pagal svo­rį, nau­do­jamos svarstyk­lės. Svėrimo įran­
ga tu­ri būti tiksli, aiškūs rod­menys, svėrimo greitis mak­simalus, įranga lengvai valo­ma, 
pagaminta iš chemiškai neutralių medžiagų.

Lietu­vo­je galio­ja maž­meninės preky­bos taisyk­lės, ku­rio­se nu­mato­ma, kad svarsčiai, 
svarstyk­lės ir kiti matavimo prietaisai, nau­do­jami prekių svo­riui, tūriui, ilgiui nu­staty­ti, tu­ri 
būti su galio­jančiu patik­ros žy­meniu ir tik­ti pagal matavimo ribas bei tikslu­mą. Matavimo 
prietaisai tik­rinami Valsty­binės metro­lo­gijos tarny­bos nu­staty­ta tvarka. Preky­bos įmo­nių 
darbuo­to­jai privalo su­teik­ti pirkėjui galimy­bę savarankiškai patik­rinti parduo­damos pre­
kės svo­rį ar matą. Tam tikslui preky­bos salėje tu­ri būti kontro­linės svarstyk­lės ar kontro­li­
niai metrai. Tinkamai nau­do­jami svėrimo matavimo įrenginiai už­tik­rina tinkamą prekių 
apskaitą. 
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4.2. Svėrimo įrenginių klasifikavimas

25 lentelė. Svars­tyklių klasifi­kavimas

Pagal eks­ploa
tacijos vietą

Stalinės (skir
tos sverti iki 
15 kg)

Pagal paskirtį
Labo­rato­rinės
Preky­bos

Pagal konstruk
ciją

Elek­tro­ninės
Mechaninės

Grindinės 
(skirtos sverti 
sunkioms pre
kėms)

Pagal eks­ploa
tacijos vietą

Mo­bilio­sios (daž­niau­siai nau­do­jamos preky­
bos įmo­nių sandėliuo­se)

Stacio­nario­
sios

Au­to­mo­bilinės – iki 50 t kėli­
mo galia
Vago­ninės – iki 120 000 t kėli­
mo galia

Pagal duo­me­
nų ro­dy­mo 
būdą

Su vizu­aliu duo­menų ro­dy­mu
Su do­ku­mentiniu duo­menų registravimu
Kombinuo­to­sios

Pagal duo­me­
nų fik­savimo 
vietą

Duo­menų skalė svėrimo vieto­je
Duo­menų skalė per atstu­mą
Kombinuo­to­sios

Sveriant mechaninėmis svarstyk­lėmis gali būti nau­do­jami svarsčiai.
Svarsčiai skirsto­mi į:
•	 bendros paskirties – nau­do­jami eksplo­atuo­jant mechanines stalo ir labo­rato­ri­

nes svarstyk­les;
•	 etalo­ninius – nau­do­jami svarsčiams ir svarstyk­lėms tik­rinti.

4.3. Elektroninės svars­tyklės, jų paruošimas  
naudoti ir darbo eiga

Šiuo metu plačiai nau­do­jamos elek­tro­ninės svarstyk­lės. Jos tikslios, pato­gios nau­do­
ti, lengvai įjungiamos bei perkeliamos į kitą darbo vietą.

Elek­tro­ninės svarstyk­lės pagal paskirtį klasifi­kuo­jamos taip:
•	 ro­dančios tik prekės svo­rį;
•	 ro­dančios prekės svo­rį ir apskaičiuo­jančios kainą;
•	 ro­dančios prekės svo­rį, apkaičiuo­jančios kainą, spausdinančios lipnias etiketes 

su brūkšniniu ko­du arba tik su prekės kaina.
Yra ir specialių elek­tro­ninių svarstyk­lių, ku­rio­se au­to­matiškai su­siregu­liuo­ja „0“, ku­

rios atsparios drėgmei ir išoriniam po­veikiui.
Pre­ky­bo­je nau­do­jamos svarstyk­lės tu­ri kainos skaičiavimo funk­ciją. Preky­bos svarstyk­

lės daž­niau­siai tu­ri tris ek­ranėlius pardavėjui ir tris ek­ranėlius klientui. Pirmame ek­ranėly­je 
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ro­do­mas pro­duk­to svo­ris, antrame – pro­duk­to 1 kg kaina, trečiame – sveriamo pro­duk­to 
kaina.

Elek­tro­ninių svarstyk­lių pagrindinės dalys yra:
•	 korpu­sas;
•	 prekės aikštelė (po ja esantis svertinis mechanizmas su davik­liu prekės svo­rio jė­

gą paverčia elek­tros signalu);
•	 klavišinis kainų ar ko­dų įvedimo mechanizmas;
•	 vaizdo plokštė (jo­je galima maty­ti  prekės pavadinimą, svo­rį, 1 kg kainą, mo­ka­

mą pinigų su­mą už prekę);
•	 ko­jelės.
Pato­gu nau­do­ti svarstyk­les, ku­rios sveria ir išspausdina etiketę. Prie to­kių svarstyk­

lių prijungiamas informacijos perdavimo blo­kas ir informacijos spausdinimo įtaisas. Infor­
macijos perdavimo blo­kas priima iš svarstyk­lių informaciją apie prekės svo­rį, 1 kg kainą 
(ku­ri su­renkama) ir perduo­da į skaičiavimo įtaisą, ku­riame gau­ta informacija apdo­ro­jama. 
Spausdinimo įtaisas išspausdina lipnią etiketę, ku­rio­je gali būti pateikiami įmo­nės rek­vizi­
tai (pavadinimas, ad­resas), prekės pavadinimas, su­dėtis, 1 kg prekės kaina, prekės svo­ris, 
mo­kama pinigų su­ma už prekę, data, tinkamu­mo (galio­jimo) terminas, laiky­mo tempera­
tūra, energinė vertė, brūkšninis prekės ko­das. Ši etiketė klijuo­jama ant pasvertos prekės 
pakuo­tės. 

Jei elek­tro­ninės svarstyk­lės prijungtos prie kasos aparato, tuo­met visa informacija 
apie sveriamą prekę yra perduo­dama į kasos aparatą.

Prieš pradedant dirbti su svarstyk­lėmis, jas reikia nu­staty­ti ho­rizontalio­je padėty­je, 
regu­liuo­jant ko­jy­čių aukštį. Kad svarstyk­lės nu­staty­tos teisingai, ro­do deganti lempu­tė. 
Įjungtos svarstyk­lės tu­ri ro­dy­ti „0“.

Ant svarstyk­lių aikštelės prekes reikia dėti švelniai, kad nebūtų pažeistas davik­lis. 
Tuo­met su­renkama prekės kaina arba prekės ko­das. Mo­kama prekės kaina mato­ma svars­
tyk­lių švieslentėje. 

Elek­tro­ninės svarstyk­lės pato­gios dar ir tuo, kad prekę galima pasverti dedant ją į 
tam tik­rą pakuo­tę, prieš tai pasvėrus pakuo­tę ir ro­do­mą pakuo­tės svo­rį už­programavus. 
Sveriant prekę, svarstyk­lės ro­dys tik prekės svo­rį. 

26 lentelė. Elektroninės svars­tyklės

Galima jungti į tinklą
Sveria, skaičiuo­ja kainas, spausdina čekius
Jungiamos prie kasos aparato
30 pro­gramavimo mygtu­kų
1000 PLU atmintis
Dublikuo­ti čekiai
Sąsajos: Ethernet

Sveria, skaičiuo­ja kainas 
Du LCD ek­ranai (pirkėjo ir pardavėjo)
2000 pro­gramuo­jamų prekių atmintis
Įmontuo­ta RS-232 sąsaja, skirta duo­menims perduo­ti į kompiu­
terį ar spausdintu­vą 
Jungiamos prie kasos aparato ar kompiu­terio
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Mo­n tu­o­ ja mo­s į pre k­y­s ta lį k­ar tu­ su­ brūk­š ni nių k­o­ d­ų sk­ai ty­ tu­ vu­
Ju­n gia mo­s su­ k­o­m piu­ te ri zu­o­ ta k­a si nin k­o­ d­ar bo­ vie ta (POS) 
Svars ty­k­ lė se y­ra pir k­ė jo­ ek­ ra nas su­ pa švie ti mu­, mo­n tu­o­ ja mas 
at sk­i rai nu­o­ svars ty­k­ lių pir k­ė ju­i ge rai ma to­ mo­ je vie to­ je

Mo­n tu­o­ ja mo­s į pre k­y­s ta lį
Ju­n gia mo­s su­ k­o­m piu­ te ri zu­o­ ta k­a si nin k­o­ d­ar bo­ vie ta (POS) 
Svars ty­k­ lė se y­ra pir k­ė jo­ ek­ ra nas su­ pa švie ti mu­, mo­n tu­o­ ja mas 
at sk­i rai nu­o­ svars ty­k­ lių pir k­ė ju­i ge rai ma to­ mo­ je vie to­ je

Šal ti niai: http://www.mo­ ris.lt/lt/fl y­ pa ge/la bo­ ra to­ rin­ran ga/svars ty­k­l­s/pre k­y­ bin­s­svars ty­k­l­
s/pre k­y­ bin­s­svars ty­k­l­s­o­hau­s­rh/pre k­y­ bin­s­svars ty­k­l­s­o­hau­s­rh12pp.html; http://www.
as pa.lt/lt/pro­ d­u­k­ tu­­k­a ta lo­ gas/1/446/pre k­y­ bi nes­su­­k­ai no­s­ive d­i mu­/http://www.ra so­.lt/in d­ex.
php?mact=Pro­ d­u­cts,m11,d­e tails,0&m11hie rar chy­=%2ADibal%2A&m11so­rt by­=po­ si tio­n&m11in­
li ne=&m11pro­ d­u­c tid­=107&m11re tu­r nid­=25&hier_id­=45&scro­ll=tru­e.

No­ rint pa sver ti d­i d­es nių mat me nų pre k­es, pvz., d­ė ž­es, mai šu­s ir t. t., nau­ d­o­ ja mo­s 
platf  or mi nės svars tyk lės. Jų d­i d­e lė svė ri mo­ me ta li nė plat fo­r ma, d­eng ta ne rū d­i jan čio­ plie­
no­ lėk­š te. Šio­ ti po­ svars ty­k­ lių mak­ si ma li svė ri mo­ ri ba ga li bū ti nu­o­ 30 k­g ik­i 600 k­g. 

27 len te lė. Plat for mi nės­ s­vars­ ty­k lės­

Ap švie čia mas LCD ek­ ra nas
Svė ri mo­ ri bų nu­ sta ty­ mas
Ta ro­s, su­ ma vi mo­, vie ne tų sk­ai čia vi mo­ fu­nk­ ci jo­s
Įmo­n tu­o­ ta RS­232 są sa ja, sk­ir ta d­u­o­ me nims per d­u­o­ ti į k­o­m­
piu­ te rį ar spau­s d­in tu­ vą 

Svars ty­k­ lės iš ne rū d­i jan čio­ plie no­
Ap švie čia mas LCD in d­i k­a to­ riu­s
Vie ne tų sk­ai čia vi mas
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Taros svo­rio įvertinimo funk­cija
Su­mavimo ir vienetų skaičiavimo funk­cijos 
Klaviatūros už­rak­tas 
Įmontuo­ta RS-232 sąsaja, skirta duo­menims perduo­ti į kom­
piu­terį ar spausdintu­vą

Trijų pako­pų padalos vertė, persijungianti au­to­matiškai 
Vienetų ir pro­centinės paklaidos skaičiavimo funk­cijos 
Atskirų svėrimų rezultatų su­mavimo funk­cija 
Galimy­bė sverti, iš anksto nu­stačius paklaidos ribas
Įmontuo­ta RS-232 sąsaja, skirta duo­menims perduo­ti į kom­
piu­terį ar spausdintu­vą 

Taros funk­cija
LCD ek­ranas, pašvietimas
Maitinimas iš baterijų arba 220 V kintamo­sios įtampos tinklo
Mak­simalus svo­ris iki 3 t

Šaltiniai: http://www.ro­ma­sas.lt/blog/ca­te­go­ry/pro­duk­tai/svarstyk­les/plat­formines/, http://
www.minge­da.eu/index.php?option=com_virtue­mart&pa­ge=shop.browse&ca­te­go­ry_id=2&Ite­
mid=20&lang=lt, http://www.ska­le­vita.lt/svarstyk­les/plat­formines.

4.4. Įrenginių priežiūra, metrologinė patikra

Elek­tro­ninės svarstyk­lės veikia nau­do­jant kintamąjį sro­vės adapterį. Ant svarstyk­lių 
negali patek­ti tiesio­ginių sau­lės spindu­lių, nes gali pakisti korpu­so spalva, su­trik­ti svarstyk­
lių darbas. Jas būtina staty­ti ant tvirto ho­rizontalaus pagrindo. Priešingu atveju svarstyk­
lės gali sverti netiksliai. Mak­simalus svo­ris yra nu­ro­do­mas ant svarstyk­lių priekinės siene­
lės. Dėti didesnio svo­rio prekių neleidžiama, nes galima pažeisti svarstyk­lių vidu­je esantį 
davik­lį. Ant svarstyk­lių būna nu­ro­dy­ta svėrimo paklaida.

Nau­joms svarstyk­lėms būna atlik­ta pirminė metro­lo­ginė patik­ra. Praėjus dvejiems 
metams po svarstyk­lių pagaminimo ir pirminės patik­ros atlikimo, svarstyk­les, jų savininko 
pageidavimu, privalo patik­rinti bet ku­ri Lietu­vos metro­lo­gijos tarny­ba, tu­rinti tam reika­
lingas priemo­nes ir įgalio­jimus, tada patvirtinti svarstyk­lių patik­rą sertifi­kuo­tu lipdu­ku, 
ku­riame būna nu­ro­dy­ti periodinės patik­ros atlikimo metai ir mėnuo. To­kia periodinė pa­
tik­ra Lietu­vo­je galio­ja vienerius metus. Praėjus metams, reikia atlik­ti nau­ją metro­lo­ginę 
patik­rą.

Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su svėrimo įrenginių paskirtimi, jų klasifi­kavimu, Lie­

tu­vo­je privalo­mais reikalavimais, darbo elek­tro­ninėmis svarstyk­lėmis eiga, įrenginių prie­
žiūra.
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Są­vokų žody­nėlis
Svars­tyklės – matavimo prietaisas prekės svo­riui nu­staty­ti.

Klausimai

1.	 Ko­kie reikalavimai keliami svėrimo įrenginiams?

2.	 Ko­kia svėrimo įrenginių paskirtis?

3.	 Kaip skirsto­mos svarstyk­lės pagal eksplo­atacijos vietą?

4.	 Apibūdinkite stalines svarstyk­les.

5.	 Apibūdinkite grindines svarstyk­les.

6.	 Kaip skirsto­mos svarstyk­lės pagal duo­menų ro­dy­mo būdą?

7.	 Kaip skirsto­mos elek­tro­ninės svarstyk­lės pagal paskirtį?

8.	 Ko­kios pagrindinės elek­tro­ninių svarstyk­lių dalys?

9.	 Kaip elek­tro­ninės svarstyk­lės paruošiamos dirbti? 

10.	 Apibūdinkite platformines svarstyk­les.

11.	 Kada atliekama metro­lo­ginė svarstyk­lių patik­ra ir kas ją atlieka?

12.	 Kaip svėrimo įrenginiai prižiūrimi?
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5. FASAVIMO IR PAKAVIMO ĮRENGINIAI

Tiks­las – su­pažindinti su fasavimo ir pakavimo įrenginiais, jų paskirtimi, klasifi­kavimu.

Siekiniai: žino­ti fasavimo ir pakavimo įrenginių klasifi­kavimą, prekių fasavimo pro­ceso 
reikalavimus, gebėti sau­giai dirbti su fasavimo ir pakavimo įrenginiais.

5.1. Fasavimo ir pakavimo įrenginių paskirtis, 
prekių fasavimo reikalavimai

Prekių fasavimas – tai prekių atsky­rimas iš bendros jų masės. Fasuo­jama specialia 
įranga arba rankiniu būdu. Tam nau­do­jami fasavimo ir pakavimo įrenginiai. 

Lietu­vo­je galio­ja maž­meninės preky­bos taisyk­lės, ku­rio­se nu­mato­ma, kad parduo­
damos prekės tu­ri būti su­komplek­tuo­tos taip, kad atitik­tų preky­bos papro­čius ir įprastus 
reikalavimus. To­dėl parduo­damos prekės tu­ri būti su­pakuo­tos taip, kaip to­kioms prekėms 
įprasta, o jeigu tara ar pakuo­tė gali būti įvairi, su­pakuo­tos ar laiko­mos to­kio­je taro­je, kad 
būtų už­tik­rintas to­kios rūšies prekių tinkamu­mas jas laikant ar gabenant įprastinėmis sąly­
go­mis. Pardavėjas privalo parduo­ti pirkėjui prekes, ku­rių tara ir pakuo­tė atitinka įstaty­mų 
ar kitų teisės ak­tų nu­staty­tus reikalavimus.

Dau­gu­ma prekių į preky­bos įmo­nes yra pristato­mos įpakuo­tos ir su­fasuo­tos. Tačiau 
yra prekių, ku­rias fasuo­ja ir pakuo­ja preky­bos įmo­nės. Tai daržo­vės, mėsos gaminiai, sūriai 
ir kt. 

Prekėms fasuo­ti gali būti nau­do­jamos įvairios pakavimo medžiagos, pvz., po­pierius, 
po­lietilenas, tačiau jos tu­ri atitik­ti  Lietu­vos Respublikos higienos normo­se ir maž­meninės 
preky­bos taisyk­lėse nu­ro­dy­tus sanitarinius higieninius reikalavimus.

Sveriami maisto pro­duk­tai tu­ri būti parduo­dant įpakuo­jami į Sveikatos ministerijos 
leidžiamas pakavimo medžiagas. 

Pakavimo medžiagos tu­ri būti nekenksmingos maisto pro­duk­tams, lengvai utilizuo­
jamos, pigios, pato­gios ir paprastos pakuo­ti, netu­ri dary­ti žalingo po­veikio aplinkai. Paka­
vimo medžiagos gali būti vienkartinio arba daugkartinio nau­do­jimo. 
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5.2. Fasavimo ir pakavimo įrenginių 
klasifikavimas, darbo sauga

28 lentelė. Fasavimo ir pakavimo įrenginių klasifi­kavimas

Pagal paskirtį Pagal fasuojamos prekės konsis­tenciją
Prekėms fasuo­ti (veikia su svarstyk­lėmis)
Prekėms įpakuo­ti
Įpakavimo medžiagoms gaminti
Su­pakuo­toms prekėms su­dėti į konteinerius
Prekėms do­zuo­ti

Birioms 
Skystoms
Klampioms
Kietoms prekėms 

Prekės fasuo­jamos ir pakuo­jamos į po­lietileninius ar po­pierinius maišelius, aptrau­
kiant nuo karščio nesily­dančia plėvele ar vaku­u­miniu būdu. 

Fasavimo įrenginiai, fasuojantys prekes į polietileninius maišelius, tu­ri vamzdį, 
ku­rį apvy­nio­ja plėvele. Plėvelė su­ly­do­ma taip, kad išeitų maišelis, į ku­rį per vamzdį paten­
ka pakuo­jamas pro­duk­tas, o maišelio galas už­ly­do­mas ir nu­kerpamas. Taip gali būti pakuo­
jami birūs pro­duk­tai (cuk­rus, kruo­pos, saldainiai, džiūvėsiai ir kt.). Fasavimo įrenginiai gali 
būti vertikalūs ir ho­rizontalūs.

29 lentelė. Fasavimo įrenginiai

Šaltinis: http://www.riela.lt/flow-pack.html

Vakuuminio pakavimo įrenginiai skirti maisto pro­duk­tams (mėsai, žuviai, sūriui 
ir t. t.) pakuo­ti į vaku­u­minius maišelius ir nuo šilu­mos su­sitrau­kiančius vaku­u­minius mai­
šelius. Taip su­pakuo­ti pro­duk­tai netu­ri sąly­čio su oru, to­dėl ilgiau išlieka sko­nio savy­bės, 
pailgėja galio­jimo terminas.

Kai ku­rie pro­duk­tai fasuo­jami tam tik­ru kiekiu, juos sveriant, matuo­jant tūrį. Tai atlie­
ka do­zato­riai.

Pro­duk­tai gali būti do­zuo­jami:
•	 mechaniškai (visiškai už­pildo­ma tam tik­ra ertmė, o po to specialiu stūmok­liu pro­

duk­tas išstu­miamas ir su­fasuo­jamas);
•	 au­to­matiniu būdu sveriant (pildo­ma tam tik­ra ertmė iki nu­staty­to ly­gio, kol prade­

da veik­ti davik­lis, ku­ris su­stabdo pro­duk­to do­zavimą, pro­duk­tas su­fasuo­jamas);
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•	 leidžiant jam tekėti ar by­rėti tam tik­rą laiką.
Preky­bos įmo­nėse do­zato­riai nau­do­jami plo­vimo, valy­mo, dezinfekavimo priemo­

nėms do­zuo­ti, gaminant konditerijos gaminius – tešloms do­zuo­ti, kavai do­zuo­ti kavos 
ruošimo aparatuo­se.

Did­meninės preky­bos įmo­nės nau­do­ja ant padėk­lų, dėžėse su­dėtų prekių aptrau­ki­
mo plėvele įrenginius. Tai pagerina prekių sandėliavimą ir transportavimą.

13 pav. Apvy­nio­jimo tampria plėvele įrenginys

Šaltinis: http://www.industrial-packaging.de/de/virthos/data/fi­les/225/lt/ 
Summary_leaflet_LT.pdf

Parduo­tu­vėse nau­do­jami rankiniai maišelių už­dary­mo lituo­jant įrenginiai. Pardavė­
jas, pasvėręs prekę maišely­je, atvirą prekės galą su­spau­džia šiuo įtaisu. Rankiniu būdu 
aptrau­kiant prekes plėvele, nau­do­jami specialūs stalai. Prekės dedamos ant įrenginio lėkš­
telės, o ant viršaus aptrau­kiama plėvelė.

Prekių fasavimo ir pakavimo įrenginiai per valdy­mo terminalus gali atlik­ti prekių in­
formacijos kau­pimo ir apskaitos funk­cijas.

Prieš pradedant dirbti su fasavimo ir pakavimo įrenginiu būna patik­rinti, ar jis sau­
giai pritvirtintas, švarus, teisingai su­rink­tas, ar veikia, siekiant įsitikinti, kad bus galima sau­
giai dirbti. Negalima be priežiūros palik­ti veikiančio įrenginio. Būtina su­sipažinti su įren­
ginio eksplo­atacijos instruk­cija ir ja nau­do­tis. Su techniškai netvarkingu įrenginiu dirbti 
draudžiama.

Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su fasavimo ir pakavimo įrenginiais, jų klasifi­kavimu, 

paskirtimi, prekių fasavimo reikalavimais, sau­gos ir sveikatos reikalavimais dirbant su fasa­
vimo ir pakavimo įrenginiais.

Są­vokų žody­nėlis
Prekių fasavimas – tai prekių atsky­rimas iš jų masės. Fasuo­jama specialia įranga arba rankiniu 

būdu.
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Klausimai

1.	 Ko­kie reikalavimai keliami fasuo­toms prekėms?

2.	 Ko­kia fasavimo ir pakavimo įrenginių paskirtis?

3.	 Kaip skirsto­mi fasavimo ir pakavimo įrenginiai?

4.	 Ko­kie vaku­u­minio įpakavimo privalu­mai?

5.	 Kaip pro­duk­tai do­zuo­jami?

6.	 Pateikite do­zato­rių pavyzdžių.

7.	 Ko­kios prekės fasuo­jamos preky­bos įmo­nėse?

8.	 Ko­kie yra sau­gos ir sveikatos reikalavimai dirbant su fasavimo ir pakavimo įrengi­
niais?
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6. KĖLIMO IR TRANSPORTAVIMO ĮRENGINIAI

Tiks­las – su­pažindinti su kėlimo ir transportavimo įrenginiais, jų nau­do­jimu, darbo sau­
ga.

Siekiniai: žino­ti kėlimo ir transportavimo įrenginius, gebėti sau­giai dirbti su kėlimo ir 
transportavimo įrenginiais.

6.1. Kėlimo ir trans­portavimo įrenginių paskirtis, 
klasifikavimas

Kėlimo ir transportavimo įrenginiai skirti prekėms pakrau­ti, iškrau­ti ir transportuo­ti. 
Jie nau­do­jami prekes gabenant į preky­bos sandėlius, prekes krau­nant sandėliuo­se į lenty­
nas, prekes transportuo­jant į preky­bos salę, aptarnau­jant pirkėjus. 

Kroviniai – tai paruošti gabenti gaminiai. Jie gali būti įpakuo­ti, neįpakuo­ti, su­pilti į 
tam tik­ras talpas. 

30 lentelė. Krovinių kėlimo ir trans­portavimo įrenginių klasifi­kavimas

Krovinių klasifi­kacija
Kėlimo ir trans­portavimo įrenginiai klasifi­kuojami
pagal veikimo pobūdį pagal judėjimo kryptį

Pavo­jingi (transportuo­jant būtina laiky­
tis tam tik­rų reikalavimų)
Paprasti (vienetiniai, birūs, plastiškieji) 
Organinės kilmės (žmo­nės, gy­vu­liai)

Periodinio veikimo
Nepertrau­kiamo veikimo

Vertikalaus ju­dėjimo
Ho­rizontalaus ju­dėjimo
Ju­dėjimo kampu

Preky­bos įmo­nėse nau­do­jami kėlimo ir transportavimo įrenginiai – tai krautuvai, 
liftai, vežimėliai, trans­porteriai. 

Krovininiai vežimėliai skirti kro­viniams transportuo­ti ho­rizontaliai. 
Įvairūs rankiniai vežimėliai gali būti dviračiai, triračiai ar ketu­račiai, su stabdžiais ar 

be jų. Vežimėliai gali būti įvairių mo­delių, dy­džių, tinkami skirtingoms prekėms transpor­
tuo­ti, gali tu­rėti vaiko sėdy­nę, 2–4 ratu­kus.
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14 pav. Dviejų ratu­kų vežimėliai

Šaltinis: http://www.vezk.lt/index.php?rou­te=pro­duct/catego­ry&path=6.

Laiptais lipantys vežimėliai tinka maž­meninei preky­bai, parduo­tu­vėse. Jie gali bū­
ti nau­do­jami transportuo­jant įvairių rūšių kro­vinius: seifus, buitinę techniką, maišus, 
maišelius, dėžu­tes, ply­tas ir kt. 

15 pav. Laiptais lipantis vežimėlis 

Šaltinis: http://www.vezk.lt/index.php?rou­te=pro­duct/pro­duct&path=6&pro­duct_id=25.

16 pav. Preky­bos vežimėlis-mašinėlė

Šaltinis: http://www.parduo­tu­viu­iranga.lt/vezy­meliai-masineles

Elektrovežimėliai (elektrokarai) veikia su aku­mu­liato­riniu varik­liu, skirti prekėms 
transportuo­ti ir kelti.

Krautuvai pagal veikimo principą skirsto­mi į:
•	 elek­trinius;
•	 dy­zelinius;
•	 benzininius.
Krautuvai-vežimėliai veikia valdant pedalu, ku­ris vyk­do dvi funk­cijas: kelia ir nu­

leidžia. Hid­rau­line pavara, ju­dinant svirtį, pakeliamos krau­tu­vo šakės. Jais galima kelti iki 
3 t ir iki 280 cm aukščio kro­vinius.

Autokrautuvai kro­vinį paima ir transportuo­ja šakių rėmu, ku­ris gali pasisuk­ti nuo 
ho­rizontalios padėties 10–15 laipsnių krau­tu­vo pu­sėn ir 3 laipsnius į priekį. Jie gali pakelti 
iki 40 t ir iki 4,5 m aukščio (kai ku­rie krau­tu­vai kro­vinius pakelia iki 25 m).
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Preky­bos įmo­nėse plačiai nau­do­jami trans­porteriai, ku­rie būna ho­rizontalaus ir 
nuo­žulnaus ju­dėjimo. Savitarnos parduo­tu­vėse prie kasininko darbo vietos įrengiamas 
ho­rizontalus transporteris, ant ku­rio juostos pirkėjas deda savo pirkinius. Transporto juos­
tos veikimą regu­liuo­ja kasininkas. 

Ho­rizontali transporterio juosta būna ly­gi, o nuo­žulni juosta tu­ri laikik­lius, prilaikan­
čius ju­dantį kro­vinį. 

Liftai pagal paskirtį klasifi­kuo­jami taip:
•	 keleiviniai;
•	 kro­vininiai;
•	 keleiviniai-kro­vininiai.
Liftai su­sideda iš mašinų sky­riaus su su­kimo mechanizmu, šachtos, ly­no, atsvaros, 

nu­kreipiančiųjų, kabinos. Liftai nau­do­jami keleiviams ir kro­viniams perkelti iš vieno pasta­
to aukšto į kitą. 

6.2. Kėlimo, trans­portavimo įrenginių  
eks­ploatavimas ir darbo sauga

Liftą galima eksplo­atuo­ti tik jį užregistravus LR Technikos priežiūros tarny­bo­je. Liftą 
eksplo­atuo­janti įmo­nė paskiria lifto priežiūros meistrą ir liftininką, ku­rie tu­ri būti specialiai 
mo­ky­ti. Lifto techninio aptarnavimo darbų periodišku­mą atlieka įmo­nė, tu­rinti leidimą 
prižiūrėti ir remontuo­ti liftus. Tam tik­ru daž­nu­mu atliekami apžiūros, patik­ros, kapitalinio 
remonto darbai.

Dirbti su kėlimo įrenginiais gali tik specialiai mo­ky­ti darbuo­to­jai. Dedant kro­vinį į ve­
žimėlį reikia stebėti, kad jis būtų to­ly­giai paskirsty­tas ir stabiliai gu­lėtų. Transportuo­jamo 
kro­vinio svo­ris negali viršy­ti įrenginio keliamo­sios galios.

Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su kėlimo įrenginiais, jų klasifi­kavimu, nau­do­jimu 

preky­bos įmo­nėse, darbo ir sau­gos reikalavimais dirbant su transportavimo įrenginiais.

Są­vokų žody­nėlis
Kroviniai – gaminiai, paruošti gabenti.
Elektrokãras – tai savaeigis kro­vininis vežimėlis, veikia varo­mas aku­mu­liato­rių baterijos maitina­

mu elek­tros varik­liu.
Liftas – tai vienkabinis šachtinis keltu­vas keleiviams ar kro­viniams kelti iš vieno pastato aukšto į 

kitą.
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Klausimai 

1.	 Ko­kius žino­te kėlimo ir transportavimo įrenginius?

2.	 Ko­kia kėlimo ir transportavimo įrenginių paskirtis?

3.	 Kaip klasifi­kuo­jami kėlimo ir transportavimo įrenginiai?

4.	 Kam skirti liftai?

5.	 Kaip skirsto­mi krau­tu­vai pagal veikimo principą?

6.	 Ko­kie darbo ir sau­gos reikalavimai dirbant su kėlimo ir transportavimo įrenginiais?
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7. ŠILUMINIAI ĮRENGINIAI

Tiks­las – su­pažindinti su šilu­miniais įrenginiais, jų nau­do­jimu, darbo sau­ga.

Siekiniai: žino­ti šilu­minius įrenginius, gebėti sau­giai dirbti su šilu­miniais įrenginiais.

7.1. Elektrinės kepimo kros­nys, jų eks­ploatavimas 
ir darbo sauga

Nau­ji šilu­miniai maisto pro­duk­tų apdo­ro­jimo įrenginiai nau­do­ja mažiau elek­tros 
energijos, trumpesnis pro­duk­tų ruo­šimo laikas, yra sau­gūs, pato­gūs dirbti, įrenginių pavir­
šiai netu­ri neigiamo po­veikio ruo­šiamų pro­duk­tų ko­ky­bei.

Nors preky­bos įmo­nių maisto prekių asortimentas platus, bet dalis pirkėjų mieliau 
renkasi šviežiai pagamintą maistą: šiltas bandeles, keptus įvairius mėsos gaminius ir kt. 
Dideliuo­se preky­bos centruo­se yra įrengti maisto gamy­bos cechai, bet kai ku­rio­se par­
duo­tu­vėse iškepti už­šaldy­tas bandeles, marinuo­tus mėsos pusgaminius tenka preky­bos 
darbuo­to­jams. 

31 lentelė. Elektrinių kepimo kros­nių, skirtų kulinarijos ir konditerijos gaminiams 
kepti, klasifi­kavimas

Pagal konstrukciją Pagal kepimo kamerų 
skaičių Pagal kaitinimo būdą

Paprastos
Sek­cijinės mo­du­linės

Vienos
Dviejų
Trijų

Kepimo spintos su įprastu kaitinimu
Konvek­cinės kepimo spintos
Kepimo aparatai – griliai
Mik­ro­bangų aparatai

Darbo pradžio­je patik­rinama sanitarinė, higieninė ir techninė kepimo krosnies būk­
lė. Krosnis tu­ri sto­vėti ho­rizontaliai. Kepimo kamera tu­ri būti švari, sau­sa, du­relės sandariai 
už­daro­mos, lengvai atidaro­mos, stik­las neįskilęs. Prieš darbo pradžią įjungiamas kaitini­
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mo elementas, nu­stato­ma reikiama temperatūra. Įkaitus kepimo kamerai iki nu­staty­tos 
temperatūros, atsargiai atidaro­mos du­relės ir su­dedamos skardos su kepti paruoštais pus­
gaminiais. Atidarant du­reles reikia sto­vėti ato­kiau, kad karšto oro ir su­sidariu­sių garų sro­
vė nenu­pliky­tų veido ir rankų. Karštos skardos su iškeptais gaminiais išimamos sau­so­mis 
specialio­mis pirštinėmis. Baigus darbą, kepimo krosnis išjungiama ir išvalo­ma.

Kepant gaminius, ku­riems reikia daug drėgmės (dideliems mėsos gaminiams, už­šal­
dy­tiems pusgaminiams, mielinės tešlos gaminiams), konvek­cinėje kepimo krosny­je gali­
ma nau­do­ti garų funk­ciją.

32 lentelė. Kepimo kros­nys

Kombinuo­ta garo krosnis konditerijos ir ku­linari­
jos gaminiams kepti

Kombinuo­ta garo krosnis konditerijos ir ku­linari­
jos gaminiams kepti

Kombinuota konditerinė kros­nis (susideda iš 
konvek­cinės krosnelės, kildinimo spintos, dviejų 
padinių krosnių)

Krosnis ku­linarijos gaminiams kepti ant iešmo

Krosnis ku­linarijos gaminiams kepti ant iešmo

Šaltiniai: http://www.rolvika.lt/, http://www.baltgina.lt/, http://www.gastro­linija.lt.
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mik ro ban gų kros­ ne lės­ sk­ir to­s pa tie k­a lams grei tai pa ru­o­šti, u­ž­šal d­y­ tiems ž­u­ vies, 
mė so­s pro­ d­u­k­ tams atšil d­y­ ti, pašil d­y­ ti jau­ pa ru­o­štiems. 

Mik­ ro­ ban gų k­ro­s ne lės pa gal k­o­n stru­k­ ci ją bū na:
•	 ne tu­ rin čio­s jo­ k­ių prie d­ų – ga li ma tik­ šil d­y­ ti mais tą, vir ti k­a vą, ar ba tą;
•	 su­ k­e pi mo­ k­a me ro­ je įmo­n tu­o­ tu­ gri lio­ k­ai ti ni mo­ ele men tu­ – jo­ je ga li ma k­ep ti 

grei tai pa ru­o­ šia mu­s pa tie k­a lu­s, k­u­ rie d­e d­a mi ant gri lio­ gro­ te lių;
•	 su­ k­o­n vek­ ci jo­s fu­nk­ ci ja ir prie gri lio­ k­ai ti ni mo­ ele men to­ įmo­n tu­o­ tu­ vė d­in tu­ vu­, 

k­u­ ris sk­lei d­ž­ia k­arš tą o­rą, to­ d­ėl ru­o­ šia mas pa tie k­a las vie no­ d­ai ap k­e pa iš vi sų pu­­
sių.

Kai k­u­ rių mo­ d­e lių mik­ ro­ ban gų k­ro­s ne lė se bū na įmo­n tu­o­ ti ju­ tik­ liai. Ga mi na mo­ mais­
to­ svo­ ris ir ru­o­ ši mo­ tru­k­ mė nu­ sta to­ mi au­ to­ ma tišk­ai. 

17 pav. Mik­ ro­ ban gų k­ro­s ne lė

Šal ti nis: http://www.gast ro­ li ni ja.lt.

Mik­ ro­ ban gų k­ro­s ne le d­rau­ d­ž­ia ma nau­ d­o­ tis, jei pa ž­eis tas k­a be lis ar įju­n gi mo­ ša k­u­ tė. 
Ne ga li ma ju­ng ti tu­š čio­s k­ro­s ne lės, u­ž­ d­eng ti vė d­i ni mo­ an gų, pa lik­ ti k­ro­s ne lė je mais to­ pro­­
d­u­k­ tu­s ar k­i tu­s d­aik­ tu­s. Vei k­ian čio­ įren gi nio­ ne ga li ma pa lik­ ti be prie ž­iū ro­s, nes per k­e pęs 
mais tas ga li u­ž­ si lieps no­ ti. Jei k­ro­s ne lė je ima k­i birk­š čiu­o­ ti in d­as, d­rau­ d­ž­ia ma ati d­a ry­ ti d­u­ re­
les, rei k­ia išju­ng ti įren gi nį iš elek­ tro­s mai ti ni mo­ šal ti nio­. Į mik­ ro­ ban gų k­ro­s ne lę ne ga li ma 
d­ė ti me ta li nių in d­ų ar su­ pa k­u­o­ tų pro­ d­u­k­ tų su­ me ta li niais pa k­u­o­ čių ele men tais.

As me ny­s, d­ir ban ty­s su­ k­e pi mo­ įren gi niais, pri va lo­ lai k­y­ tis d­ar bo­ sau­ go­s ir ek­s plo­ a­
ta ci jo­s rei k­a la vi mų, k­ad­ ne nu­ d­eg tų, pri si lie tę prie k­arš tų pa vir šių. Už­ si lieps no­ ju­s u­g niai 
d­rau­ d­ž­ia ma ge sin ti van d­e niu­. 

Prieš d­ir bant su­ k­e pi mo­ įren gi niais, bū ti na su­ si pa ž­in ti su­ įren gi nio­ ek­s plo­ a ta ci jo­s in­
stru­k­ ci ja ir ja nau­ d­o­ tis. Su­ tech niš k­ai ne tvar k­in gais įren gi niais d­irb ti d­rau­d­ž­ia ma.

7.2. ka vos­ vi ri mo apa ra tai, eks­ plo a ta vi mas­ ir 
dar bo s­au ga

Ka vo­s vi ri mo­ apa ra tai bū na:
•	 au­ to­ ma ti niai – k­a vo­s apa ra to­ van d­ens in d­as pri pi la mas au­ to­ ma tišk­ai iš van d­en­

tie k­io­ per van d­ens fi­ l tra vi mo­ sis te mą;
•	 pu­ siau­ au­ to­ ma ti niai – k­a vo­s apa ra to­ van d­ens in d­ą pri pil d­o­ apa ra tą ap tar nau­ jan­

tis d­ar bu­o­ to­ jas.
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Pagal vandens kaitinimo būdą kavos virimo aparatai skirsto­mi taip:
•	 vanduo pakaitinamas iš karto;
•	 kaitinimo elementas iš karto su­šildo nedidelį vandens kiekį.
Pusiau automatiniai kavos virimo aparatai gaminami su vienu ar dviem kavos 

virimo indais.
Kavos virimo aparatas tu­ri sto­vėti ly­gio­je vieto­je. Prieš dirbant su kavos aparatu rei­

kia patik­rinti, ar nesu­skilęs aparato korpu­sas, ar švari ir nedeformuo­ta kaitinimo plokštelė, 
ar tvarkingi jungik­liai. 

Malta kava su­pilama ant filtro, ku­ris įstato­mas į filtro dėk­lą. Į vandens indą pripilama 
vandens, po filtru ant kaitinimo plokštelės padedamas švarus indas kavai su­bėgti, įjungia­
mas kaitinimo elementas. Už­sidegu­si lempu­tė ro­do, kad aparatas kaista. Už­viręs vanduo 
virimo inde plečiasi, su­sidarę garai vamzdely­je trau­kia už­viru­sį vandenį į filtrą. Vanduo 
kavai virti tu­ri būti šaltas ir šviežias. Kavos sko­nį nu­lemia vandens ir kavos santy­kis, van­
dens kietu­mas, kavos filtrų ko­ky­bė ir kt. Kavos filtrai gali būti vienkartiniai po­pieriniai ir 
daugkartiniai metaliniai. Išvirta kava palaiko­ma 75–80 oC keletą minu­čių. Esant žemesnei 
temperatūrai, kava daro­si drumzlina, su­prastėja sko­nis, o esant aukštesnei temperatūrai, 
išgaruo­ja vanduo ir kava pasidaro karto­ka. Išvirtos kavos negalima laiky­ti ilgiau nei 30 
min. ar su­maišy­ti šviežiai paruoštą kavą su anksčiau paruošta. 

Espreso pusiau automatinių kavos virimo aparatų komplek­te dažniau­siai būna 
pieno pu­tų kapu­činato­rių. Tik­rajai espreso kavai paruošti reikia tinkamo spau­dimo ir ne 
per aukštos temperatūros vandens. Slėgis tu­ri siek­ti bent 9 bar., o reko­menduo­jama van­
dens temperatūra 88–92 oC. Į kavos ruo­šimo rankenėlę beriama malta kava arba deda­
ma kavos tabletė, vienam kavos puo­du­kui dedama 7 g kavos, rankenėlė tvirtinama prie 
kavos aparato. Slėgis vandenį verčia tekėti per kavą ir maž­daug per 30 sek. paruošiama 
espreso kavos porcija.

Automatiniai kavos virimo aparatai skirti kavai, arbatai ruošti. Jie dažnai nau­do­ja­
mi, nes gėrimas ruo­šiamas individu­aliai, o kava būna kvapni, skani. Šių kavos virimo apara­
tų asortimentas platus, to­dėl įmo­nės gali pasirink­ti tinkamiau­sią kavos virimo aparatą.

Kavos virimo aparatai gali būti su vienu, dviem ar trimis kavos filtrais, o jų laikik­liai 
tu­rėti vieną ar du kavos išbėgimo vamzdelius. Greta kavos virimo aparato būna kavos pu­
pelių smulkinimo įrenginys su maltos kavos do­zato­riu­mi. 

Prieš ruošiant kavą, į įrenginį pripilama vandens, įrenginys įjungiamas, kad vanduo 
įkaistų. 

Kavos sko­nis priklau­so nuo kavos smulku­mo: jei kava su­malta per smulkiai, vanduo 
teka lėtai ir kava būna per stipri, jei kava su­malta stambiai, vanduo išbėga per greitai, o 
kava būna silpna, be pu­tos. Per 25 sek. tu­ri pribėgti 50 g kavos. Tam kavos smulkinimo ir 
do­zavimo įrenginys komplek­tuo­jamas prie kavos ruošimo aparato, kad paruošta kava bū­
tų geros ko­ky­bės.
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33 lentelė. Kavos aparatai

Espreso pu­siau au­to­matinis kavos virimo  
aparatas

Espreso au­to­matinis kavos virimo aparatas

Pu­siau au­to­matinis kavos virimo aparatas

Šaltiniai: http://www.rolvika.lt/l http://alphashop.lt/161-kavos-aparatai, http://www.gastro­linija.
lt/

7.3. Pagalbiniai šiluminiai įrenginiai, 
 jų eks­ploatavimas, darbo sauga

Šie įrenginiai tiesio­giai neapdo­ro­ja maisto pro­duk­tų, bet yra svarbūs patiekalus rea­
lizuo­jant.

Pagalbiniams įrenginiams priskiriami:
•	 marmitai;
•	 vandens virintu­vai;
•	 dešrelių pašildy­mo aparatai;
•	 lėkščių šildy­mo sto­vai, stalai.
Marmitai skirti  paruoštiems patiekalams laiky­ti ir realizuo­ti. Pagal paskirtį jie bū­

na:
•	 pirmųjų patiekalų;
•	 antrųjų patiekalų.
Marmitai gaminami stacio­narūs ir stumdo­mi.
Puo­dai su paruoštais karštais patiekalais vienuo­se marmituo­se laiko­mi karštame 

vandeny­je, kituo­se šildo­mi garais. Marmitų būna įvairių dy­džių ir mo­delių.
Prieš darbo pradžią reikia patik­rinti, ar įrenginys sto­vi ho­rizontaliai. Stumdo­mo mar­

mito ratu­kai tu­ri būti fik­suo­jami. Patik­rinamas įrenginio įžeminimas, vandens vo­nios švara, 
ar už­suk­tas vandens išleidimo čiau­pas. Į marmito vandens vo­nią įpy­lus vandens iki 20–30 
mm aukščio (vandens kiekis būna pažy­mėtas vo­nio­je), įjungiamas įrenginio kaitinimas, 
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nu­stato­ma reikiama vandens temperatūra (ne žemesnė nei 68 ºC). Drau­džiama įjungti 
vo­nios kaitinimą, jei vo­nio­je nėra reikiamo kiekio vandens. Darbo metu reikia kontro­liuo­ti 
vandens ly­gį vo­nio­je. Baigus darbą, įrenginys išjungiamas iš elek­tros tinklo, atvėsus kor­
pu­sui išleidžiamas vanduo, išvalo­ma, vo­nia paliekama pravira. Prieš dirbant su marmitu 
būtina su­sipažinti su įrenginio eksplo­atavimo instruk­cija ir ja nau­do­tis. Su techniškai ne­
tvarkingais įrenginiais dirbti draudžiama.

34 lentelė. Marmitai

Marmitas su lenty­na

Furšetinis marmitas su dangčiu

Šildo­ma vitrina

Šaltinis: http://www.au­do­res.lt/.

Vandens virintuvai nau­do­jami vandeniui užvirinti ir laiky­ti.
Vandens virintu­vai būna:
•	 au­to­matiniai – juo­se vanduo užvirinamas ir išpilamas varto­ti;
•	 veikiantys periodiškai – tai įvairūs virdu­liai, ku­riuo­se vanduo už­virinamas, po to 

išpilamas varto­ti.
Prieš darbo pradžią tik­rinama sanitarinė, higieninė ir techninė virintu­vo būk­lė. Pir­

miau­sia atsu­kamas vandens tiekimo čiau­pas ir įjungiamas įrenginys. Kai virinimo įrenginy­
je pakanka vandens, įsijungia kaitinimo elementas. Įrenginio signalinės lempu­tės paro­do, 
kad vanduo užvirė. Jei neveikia au­to­matinės sistemos šviesos signalizacija, įrenginio nau­
do­ti negalima. Eksplo­atavimo metu atsiradus gedimų, reikia įrenginį išjungti iš elek­tros 
tinklo. Baigus darbą, už­suk­ti vandens čiau­pą, išleisti karštą vandenį.

Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su šilu­miniais įrenginiais – kepimo krosnimis, mik­ro­

bangų krosnelėmis, kavos virimo aparatais, marmitais, jų nau­do­jimu preky­bos įmo­nėse, 
darbo sau­gos reikalavimais dirbant su šilu­miniais įrenginiais.
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Klausimai

1.	 Ko­kius žino­te šilu­minius įrenginius?

2.	 Ko­kiais kriterijais įmo­nės vado­vau­jasi pirk­damos šilu­minius įrenginius?

3.	 Kas kepama griliuo­se?

4.	 Ko­kie darbo ir sau­gos reikalavimai dirbant su kepimo krosnimi?

5.	 Kam nau­do­jamos mik­ro­bangų krosnelės?

6.	 Kada drau­džiama dirbti su mik­ro­bangų krosnele?

7.	 Ko­kius žino­te kavos virimo aparatus?

8.	 Nuo ko priklau­so paruoštos kavos jusliniai ro­dik­liai?

9.	 Kam skirti marmitai?

10.	 Ko­kie darbo sau­gos reikalavimai dirbant su šilu­miniais įrenginiais?
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8. SMULKINIMO ĮRENGINIAI

Tiks­las – su­pažindinti su smulkinimo įrenginiais, jų paskirtimi.

Siekiniai: žino­ti smulkinimo įrenginius, gebėti sau­giai dirbti su smulkinimo įrenginiais.

8.1. Mėsos malimo mašinos, jų paskirtis, veikimo 
principas

Preky­bos įmo­nėse nau­do­jamos mėsos malimo mašinos minkštai ir elastingai žalia­
vai smulkinti (mėsai ar žu­viai su­malti). Kai ku­rie pirkėjai neruošia faršo namuo­se, mieliau 
perka mėsos gabalą parduo­tu­vėje ir paprašo ją su­malti. Priklau­so­mai nuo malamos mė­
sos kiekio, preky­bininkai nau­do­ja skirtingo dydžio, galingu­mo ir našu­mo smulkinimo įren­
ginius. Šiuo metu gaminto­jai siūlo įvairių tipų, skirtingo galingu­mo, konstruk­cijos mėsos 
malimo mašinų ir keičiamųjų mechanizmų. Gaminamos ir specializuo­tos mėsmalės, tu­rin­
čios papildo­mų funk­cijų. Yra mėsmalių, ku­rio­mis galima malti su­šaldy­tus maisto pro­duk­
tus. Mėsmalėse mėsa smulkinama gniuž­dy­mo būdu. Mėsmalių pasiūla ir techninių galimy­
bių įvairo­vė šiuo metu yra didelė, to­dėl pasirenkant mėsmalę daž­nai lemia efek­ty­vu­mas. 
Atsižvelgiama į smulkinimo galią, peilių ir tinklelių su­sidėvėjimo laiką ir energijos su­nau­
do­jimą, smulkinamos mėsos ko­ky­bę ir jos temperatūrą. Preky­bos įmo­nėse nau­do­jamos 
mėsmalės, ku­rių tinklelių skersmuo yra iki 105 mm. Yra mašinų, ku­rios mėsą tik pjausto, o 
ne mala.

Mėsos malimo mašiną su­daro:
•	 korpu­sas;
•	 varik­lis;
•	 sraigtas (mėsa stu­miama peilių link);
•	 darbo kamera;
•	 pakro­vos lėkštė;
•	 sieteliai;
•	 peiliai;
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•	 tvirtinimo veržlė;
•	 reduk­to­rius (varik­lio apsisu­kimo skaičiui regu­liuo­ti);
•	 įjungimo-išjungimo mechanizmas.
Veikimo principas. Nu­plau­ta, nedideliais gabaliu­kais su­pjausty­ta mėsa be kau­lų su­

dedama į pakro­vos lėkštę ir grūstu­vėliu stu­miama į darbo kamerą. Darbo kamero­je su­kasi 
sraigtas. Pradžio­je sraigto sriegio žingsnis yra retesnis, kad sraigtas pagau­tų kuo dides­
nius mėsos gabalus. To­liau veleno žingsnis siau­rėja. Transportavimo daly­je mėsa to­ly­giai 
spau­džiama, o galu­tinai ji su­spaudžiama prie sraigto galo. Mėsa labiau­siai su­spau­džiama 
prieš priešpeilį. Jei spaudžiama per silpnai, neišnau­do­jamas mėsmalės pajėgu­mas, jei per 
daug – dalis mėsos vidinėmis darbo kameros sienelėmis grįž­ta atgal. To­kiu atveju su­pras­
tėja mėsos ko­ky­bė, patiriama energijos nuosto­lių. Sraigtas tankėjančio­mis vijo­mis mėsą 
su­trina ir stu­mia pjo­vimo peilių ir pjo­vimo tinklelių link. Tarp pjo­vimo tinklelių ir peilių 
patenkanti mėsa pjo­vimo būdu galu­tinai su­smulkinama – su­malama. Mėsos smulku­mas 
regu­liuo­jamas skirtingo skersmens sieteliais. 

18 pav. Mėsos malimo mašina

Šaltinis: www.balticdecor.lt/index.php?c=iranga&k=pjaustyk­les.

8.2. Kavos malūnai, jų paskirtis

Malūnas – įrenginys, skirtas kietoms medžiagoms smulkiai tru­pinti. 
Kavai malti preky­bos įmo­nėse daž­niau­siai nau­do­jami malūnai. Pagrindinės malūno 

dalys:
•	 korpu­sas;
•	 varik­lis;
•	 du malūno diskai (girnos);
•	 mechanizmas, regu­liuo­jantis atstu­mą tarp girnų;
•	 su­malto pro­duk­to išstūmimo mechanizmas.
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19 pav. Kavos malūnai

Šaltinis: www.balticdecor.lt/index.php?c=iranga&k=pjaustyk­les

8.3. Gastronomijos produktų ir duonos  
pjaus­ty­mo mašinos, jų paskirtis

Pjaustyk­lės, skirtos gaminiams su­pjausty­ti plo­no­mis riekelėmis, plačiai nau­do­jamos 
mėsos, sūrio, duo­nos ir kitiems gaminiams pjausty­ti. Pjausty­mo mašinos yra sau­gios, jo­
mis paprasta nau­do­tis. Pjausto­mų griežinėlių sto­ris iki 15 mm. Pjaustyk­lės gali būti au­to­
matinės, pu­siau au­to­matinės ir mechaninės.  

20 pav. Gastro­no­mijos pro­duk­tų pjaustyk­lė

Šaltinis: http://www.balticdecor.lt/index.php?c=iranga&k=pjaustyk­les

8.4. Mėsos purentuvai

Mėsos purentuvai – tai pato­bu­linta mėsos išmu­šimo techno­lo­gija, nes mėsos skai­
du­los nepjausto­mos, nesu­spau­džiamos ir neišsunkiamos. Tinka visų rūšių mėsai. Mėsos 
gabaliu­kai lieka vieno­do dy­džio, o mėsa sultinga, nepraranda drėgmės ir svo­rio.
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35 lentelė. Mėsos purentuvai

Pu­rentu­vas iš nerūdijančio plieno, mak­simalus  dar­
binis plo­tis 243 mm.

Peiliai iš nerūdijančio plieno. Маk­simalus mėsos 
gabaliu­ko plo­tis 150 mm, mаk­simalus gabaliu­ko 
sto­ris 30 mm.

Šaltinis: http://www.ro­vabo.com/lt/

8.5. Saugos ir sveikatos reikalavimai dirbant su 
smulkinimo įrenginiais

Prieš dirbant su elek­triniu smulkinimo įrenginiu būtina patik­rinti, ar jis sau­giai pri­
tvirtintas, švarus, teisingai su­rink­tas, ar veikia. 

Prieš darbo pradžią reikia patik­rinti mėsos malimo mašinos pjo­vimo peilių aštru­mą. 
Jei peiliai nepriglu­dę prie tinklelių, malta mėsa bus neko­ky­biška, mažės darbo našu­mas. 
Pro­duk­tus į darbo kamerą reikia stumti tam skirtu grūstu­vėliu, drau­džiama kišti pirštus 
(rankas) į veikiantį įrenginį, no­rint iš darbo kameros išimti pro­duk­tus, juos įdėti, valy­ti įkro­
vimo ar iškro­vimo angas. 

Dirbant su kavos malimo įrenginiu, reikia sau­go­ti, kad į kavos malūno girnas, do­za­
vimo mechanizmą nepatek­tų pašalinių mechaninių priemaišų (smulkių ak­menu­kų, me­
talinių mechanizmų detalių). Priklau­so­mai nuo su­malamo kavos kiekio, regu­liariai valy­ti 
girnas.

Gastro­no­minių pjaustyk­lių pjausty­mo mechanizmas darbo metu tu­ri būti už­deng­
tas, apsau­ginis gaubtas gerai pritvirtintas. Dirbant su gastro­no­miniais pjausty­mo įrengi­
niais drau­džiama pjausto­mą pro­duk­tą stumti prie besisu­kančio peilio ranka. 

Smulkinimo įrenginiai valo­mi tik išjungus įrenginį iš elek­tros tinklo ir įsitikinus, kad 
darbo detalės neju­da. Negalima be priežiūros palik­ti veikiančio įrenginio, būtina sau­go­ti, 
kad ant varik­lio nepatek­tų vandens. Prieš dirbant su smulkinimo įrenginiais būtina su­si­
pažinti su įrenginio eksplo­atacijos instruk­cija ir ja nau­do­tis. Su techniškai netvarkingais 
įrenginiais dirbti draudžiama.
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Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su smulkinimo įrenginiais, nau­do­jamais preky­bos 

įmo­nėse: mėsos malimo mašino­mis, jų veikimo principu, kavos malimo malūnais, gast­
ro­no­mijos pro­duk­tų ir duo­nos pjausty­mo mašino­mis, mėsos pu­rentu­vais. Pateikiami sau­
gos ir sveikatos reikalavimai dirbant su įvairias smulkinimo įrenginiais.

Są­vokų žody­nėlis
Malūnas – įrenginys, skirtas kietoms medžiagoms smulkiai tru­pinti.

Klausimai 

1.	 Ko­kius žino­te smulkinimo įrenginius?

2.	 Ko­kiais kriterijais vado­vau­jasi įmo­nės, pirk­damos smulkinimo įrenginius?

3.	 Kam nau­do­jamos mėsos malimo mašinos?

4.	 Ko­kios mėsos malimo mašinų pagrindinės dalys?

5.	 Kaip veikia mėsos malimo mašina?

6.	 Ko­dėl sraigto sriegių žingsnis skirtingas?

7.	 Nuo ko priklau­so smulkus ar stambus mėsos malimas?

8.	 Ko­kia kavos malūnų paskirtis?

9.	 Kam skirtos gastro­no­minės pjaustyk­lės?

10.	 Ko­kia mėsos pu­rentu­vų paskirtis?

11.	 Ko­kie yra sau­gos ir sveikatos reikalavimai dirbant su smulkinimo įrenginiais?
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9. PREKYBOS AUTOMATAI

Tiks­las – su­pažindinti su preky­bos au­to­matų paskirtimi ir klasifi­kavimu.

Siekiniai: žino­ti preky­bos au­to­matų pritaiky­mą, gebėti su­pažindinti pirkėją su preky­
bos au­to­mato nau­do­jimu­si. 

9.1. Preky­bos automatų paskirtis, klasifikavimas

Preky­bos au­to­matai – tai įrenginiai, ku­rie po tam tik­rų atsiskaity­mo pro­cedūrų pa­
ruo­šia ir parduo­da prekę be pardavėjo. Preky­bos au­to­matai gali būti skirsto­mi:

Pagal išdavimo mechanizmą:
•	 au­to­matiniai (įmeti mo­netą ir gau­ni prekę);
•	 pusau­to­mačiai (įmeti mo­netą, paspau­di reikiamą mygtu­ką ir gau­ni prekę).
Pagal paskirtį: 
•	 prekių pardavimo (parduo­da įvairias prekes);
•	 paslau­gų teikimo (valo avaly­nę, keičia pinigus ir kt.).
Pagal atliekamų operacijų po­būdį: 
•	 prekių paruošimas ir pardavimas (kavos pardavimo au­to­matai);
•	 prekių pardavimas (gatavų prekių pardavimas: kramto­mo­ji gu­ma, trašku­čiai ir 

kt.).
Pagal parduo­damų prekių fi­zinį būvį: 
•	 vienetinių prekių pardavimo au­to­matai (prekiau­jama vaisvandeniais bu­teliuo­se 

ar skardinėse, cigaretėmis, saldu­my­nais ir kt.);
•	 skysčių pardavimo au­to­matai (prekiau­jama degalais, karštais gėrimais, gazuo­tais 

vaisvandeniais, pienu ir kt.).
Pagal konstruk­ciją:
•	 vienai prekei parduo­ti;
•	 skirtingoms prekėms parduo­ti. 
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Vei k­ia įme tu­s:
•	 ž­e to­ ną;
•	 mo­ ne tą.

�6 len te lė. Pre ky­ bos­ au to ma tai

au to ma tas­ įvai riems­ 
užkandžiams­, s­al du-
my­ nams­, gė ri mams­ 

s­kar di nė s­e ir bu te liuo s­e 
par duo ti

karš tų gė ri mų par-
da vi mo 

au to ma tas­

au to ma tas­ šal to ir 
kam ba rio tempera-

tūros­ fi­ l truo tam ar ba 
ga zuo tam van de niui 

par duo ti

Šal tų gė ri mų 
par da vi mo
 au to ma tas­

Šal ti nis: http://www.el pa ma.lt/in d­ex.php/au­ to­ ma tai/4/; http://www.se lec ta.lt/par d­a vi mo­­au­ to­­
ma tai/u­z k­an d­ziu­­au­ to­ ma tai/Nec ta­Snak­ k­y­/.

9.2. Pre ky­ bos­ au to ma tų pri va lu mai

Pre k­y­ bo­s au­ to­ ma tų pri va lu­ mų esa ma to­ k­ių:
•	 šiu­o­ lai k­i niai pre k­y­ bo­s au­ to­ ma tai ne u­ž­ ima d­au­g vie to­s, jų ek­s plo­ a ta vi mas y­ra sau­­

gu­s ir pa ti k­i mas;
•	 per k­ant pre k­ę pre k­y­ bo­s au­ to­ ma te su­ tau­ po­ ma lai k­o­, par d­a vi mo­ pro­ ce se ne eg zis­

tu­o­ ja „ž­mo­ gišk­a sis veik­s ny­s“;
•	 ne rei k­a lau­ ja d­ar bo­ jė go­s, ga li d­irb ti iš ti są pa rą, pu­i k­iai re k­la mu­o­ ja par d­u­o­ d­a mas 

pre k­es; 
•	 d­až­nai tu­ ri ry­š k­ų sk­y­s tų jų k­ris ta lų ek­ ra ną, k­u­ ris pa d­e d­a pir k­ė ju­i grei čiau­ ir leng­

viau­ pri im ti spren d­i mą;
•	 šiu­o­ lai k­i nių pre k­y­ bo­s au­ to­ ma tų k­o­n stru­k­ ci jo­ms y­ra pa nau­ d­o­ to­s ge riau­ sio­s me­

d­ž­ia go­s ir nau­ jau­ sio­s par d­a vi mo­ ir mo­ k­ė ji mo­ tech no­ lo­ gi jo­s;
•	 šiu­o­ me tu­ y­ra au­ to­ ma tų, k­u­ rie ati d­u­o­ d­a pir k­ė ju­i grą ž­ą, o­ at si sk­ai ty­ ti u­ž­ pre k­es 

ga li ma ne tik­ mo­ ne to­ mis, bet ir mo­ k­ė ji mo­ k­o­r te le ar k­i tu­ al ter na ty­ viu­ mo­ k­ė ji mo­ 
bū d­u­;
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•	 šiuo­laikiniai kavos aparatai parduo­dą kavą, arbatą su įvairiais priedais (pienu, 
grietinėle). Juo­se montuo­jamos išsivalanti maišytu­vo ir nuo­latinės vandens kon­
tro­lės šildy­tu­ve sistemos; 

•	 prekės pristato­mos rankiniu būdu arba pro­cesas pro­gramuo­jamas; 
•	 au­to­matuo­se įrengiama apsau­ga nuo vagysčių, vandalizmo; 
•	 vienetinių prekių pardavimo au­to­matai plačiai nau­do­jami viešose vieto­se, kad 

būtų galima greitai įsigy­ti saldu­my­nų, tabako gaminių, higienos prekių, prezer­
vaty­vų, kramto­mo­sios gu­mos, vaisvandenių ir kt.; 

•	 į tą patį preky­bos au­to­matą galima su­dėti skirtingo dydžio ir kainų prekių. Juo­se 
pro­duk­tai išduo­dami švelniai – nemetant;

•	 preky­bos au­to­matais galima pardavinėti ledus, su­pakuo­tus į bet ko­kio dy­džio 
pakuo­tes, taip pat ir kitus užšaldy­tus maisto pro­duk­tus;

•	 au­to­matai gaminami taikant pažangius gamy­bos meto­dus, leidžiančius pasiek­ti 
aukštą ko­ky­bės ly­gį, siekiant užtik­rinti didelį šaldy­mo kameros hermetišku­mą – 
garantuo­jantį tinkamą šaldy­mo temperatūros ly­gį;

•	 pato­gus pasirinkimo mygtu­kų išdėsty­mas ir tinkama pro­duk­tų išdavimo lange­
lio padėtis už­tik­rina galimy­bę prekę įsigy­ti bet ko­kiai pirkėjų katego­rijai (su­au­gu­
siesiems ir vaikams, invalidams);

•	 kai ku­riuo­se au­to­matuo­se galima užpro­gramuo­ti pro­duk­to galio­jimo datą, ku­
riai pasibaigus pro­duk­tas neparduo­damas, šviesos įjungimą ir išjungimą atitin­
kamo­mis valando­mis, galio­jimo terminą tuo atveju, jei bu­vo išjungtas elek­tros 
tiekimas, o temperatūra ilgą laiką viršijo leistiną ribą. 

Be dau­gy­bės privalu­mų, preky­bos au­to­matai tu­ri ir trūku­mų: pasitaiko au­to­matų 
gedimo atvejų, negalima paliesti prekės, apsigalvo­jus prekės negalima grąžinti, neskati­
nama sveikai maitintis.

9.3. Pagrindinės preky­bos automatų  
sudedamosios dalys, jiems keliami reikalavimai

Preky­bos au­to­matų pagrindinės su­dedamo­sios dalys yra:
•	 prekių talpa;
•	 atsiskaity­mo mechanizmas;
•	 prekių išdavimo ertmė;
•	 do­zavimo įrenginys;
•	 elek­tro­nika.

Preky­bos au­to­matams keliami to­kie reikalavimai:
•	 tu­ri atitik­ti sanitarijos, higienos ir sau­gaus eksplo­atavimo reikalavimus;
•	 tu­ri būti paprastos konstruk­cijos;
•	 tu­ri būti pato­gūs nau­do­ti ir lengvai aptarnau­ti pirkėjus.
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Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su preky­bos au­to­matų klasifi­kavimu pagal įvairius 

po­žy­mius, su jų paskirtimi, nau­do­jimu preky­bos įmo­nėse, pateikiami preky­bos au­to­matų 
privalu­mai, trūku­mai, nu­ro­do­mi keliami reikalavimai.

Są­vokų žody­nėlis
Preky­bos automatai – tai įrenginiai, ku­rie po tam tik­ros atsiskaity­mo pro­cedūros paruo­šia ir par­

duo­da prekę be pardavėjo.

Klausimai

1.	 Ko­kią reikšmę aptarnavimo sfero­je vaidina preky­bos au­to­matai?

2.	 Ko­kias prekes galima pardavinėti preky­bos au­to­matais?

3.	 Ko­dėl pato­gu nau­do­tis preky­bos au­to­matais?

4.	 Ko­kie reikalavimai keliami preky­bos au­to­matams?

5.	 Ko­kios pagrindinės preky­bos au­to­matų dalys?

6.	 Ko­kias prekes parduo­da vienetinių prekių au­to­matai?

7.	 Ko­kias prekes parduo­da karštų gėrimų au­to­matai?

8.	 Ko­kie karštų gėrimų au­to­matų privalu­mai?
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10. KOMUNIKACIJOS SISTEMŲ IR APSAUGOS 
PRIEMONIŲ ĮRENGINIAI

Tiks­las – su­pažindinti su preky­bo­je nau­do­jamais ko­mu­nikacijos sistemų įrenginiais ir 
materialinių verty­bių sau­gu­mą už­tik­rinančio­mis priemo­nėmis.

Siekiniai: žino­ti ko­mu­nikacijos sistemų irenginius, gebėti nau­do­tis materialinių verty­
bių apsau­gos priemo­nėmis.

10.1. Komunikacijos sis­temų įrenginiai

Ko­mu­nikacijos sistemų įrenginiai – tai įrenginiai, užtik­rinantys preky­bos įmo­nės pa­
stato funk­cio­navimą ir tinkamas darbo sąly­gas.

Ko­mu­nikacijos sistemų įrenginius su­daro:
•	 elek­tros tinklai;
•	 ry­šių tinklai;
•	 šildy­mo sistema;
•	 vėdinimo sistema;
•	 vandentiekio ir nuo­tekų sistema.
Visos preky­bos įmo­nės jungiamos prie bendro­jo elek­tros tinklo. Beveik visa įranga 

veikia, nau­do­dama elek­tros sro­vę. Vadinasi, elek­tros tinklai jungia prak­tiškai visą preky­
bos įrangą. 

Ry­šių tinklai įmo­nėse labai svarbūs. Šiuo metu sunku įsivaizduo­ti įmo­nių darbą be 
kompiu­terių, telefo­nų, signalizacijos. Jie skirti informacijai perduo­ti ar bendrau­ti su klien­
tais, tiekėjais, bendradarbiais. Ryšių tinklai daž­niau­siai veikia tik kartu su elek­tros tinklu.

Kad būtų su­dary­tos geros darbo sąly­gos šalto­jo sezo­no metu, preky­bos įmo­nėse 
įrengiama šildy­mo sistema. Patalpos gali būti šildo­mos:

•	 pu­čiant šiltą orą – tam nau­do­jami ventiliato­riai;
•	 elek­triniais šildy­tu­vais, cirku­liaciniais radiato­riais. Vienos įmo­nės tu­ri savo katili­

nes, kitos šilu­mą gau­na iš šilu­mos tinklų (centralizuo­tas šildy­mas).
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Preky­bos įmo­nėse įrengiamos šiuo­laikinės vėdinimo, oro kondicio­navimo sistemos. 
Kad patalpo­se nesikauptų žalingų cheminių medžiagų, viru­sų, dulkių, nemalo­nių kvapų, 
būtina patalpas vėdinti. Tai galima atlik­ti natūraliu ar dirbtiniu būdu. Pagal oro ju­dėjimo 
kryptį dirbtinio vėdinimo sistemos gali būti:

•	 išsiurbiančios;
•	 pripu­čiančios.
Šiuo­laikiniai oro kondicio­nieriai orą gali valy­ti, sau­sinti, šildy­ti ar šaldy­ti. Kai kada 

įrengiama bendra vėdinimo ir šildy­mo sistema.
Oro kondicio­nieriai gali būti:
•	 langiniai;
•	 palu­biniai;
•	 grindiniai;
•	 sieniniai;
•	 sto­giniai;
•	 kasetiniai;
•	 kanaliniai.
Nedidelėms patalpoms vėdinti ir šildy­ti gali būti įrengiami langiniai oro kondicio­nie­

riai. Jie montuo­jami greta lango ar sienos ango­je, oras patenka iš lau­ko.
Didelėse patalpo­se įrengiami palu­biniai arba grindiniai oro kondicio­nieriai. Jie yra 

kompak­tiški, lengvai prižiūrimi, pasižymi žemu triukšmo ly­giu. 
Sieniniai oro kondicio­nieriai skirti orui vėsinti įvairio­se patalpo­se. Jie yra eko­no­miš­

ki, tu­ri distancinį valdy­mą. 
Sto­giniai oro kondicio­nieriai įrengiami ant patalpų sto­go ir nau­do­jami didelėms pa­

talpoms vėdinti ir šildy­ti.
Didelėse patalpo­se, kur įrengiamos pakabinamos lu­bos, gali būti įrengiami kaseti­

niai oro kondicio­nieriai. Visa jų konstruk­cija įrengiama virš pakabinamų lu­bų, mato­mos 
tik gro­telės. Taip pat įrengiami ir kanaliniai oro kondicio­nieriai. 

Patalpoms vėdinti gali būti įrengiama mechaninė vėdinimo sistema. Ji gali būti įren­
giama to­se patalpo­se, kur išsiskiria drėgmė ar esama nemalo­nių kvapų. Ši sistema veikia 
ištrauk­dama orą iš patalpos, o švarų orą trauk­dama iš aplinkos.  

Vandentiekio ir nuo­tekų sistema daž­niau­siai būna su­jungtos su miesto sistemo­mis. 
Preky­bos įmo­nė gali tu­rėti savo vandens gręžinį ir savo nuo­tekų valy­mo sistemą. Vanden­
tiekio sistema būtina kai ku­riems įrenginiams funk­cio­nuo­ti, taip pat buitinėse patalpo­se.

10.2. Materialinių verty­bių apsaugos priemonės

Materialinių verty­bių apsau­gos priemo­nės yra:
•	 įėjimo ir išėjimo įranga;
•	 priešgaisrinės apsau­gos priemo­nės;
•	 apsau­ga nuo vagysčių;
•	 vaizdo stebėjimo bei prekių kontro­lės įranga;
•	 seifai, nedegios spintos.
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Preky­bos įmo­nėse įrengiamos įvairios įėjimo ir išėjimo sistemos, jos regu­liuo­ja pirkė­
jų srau­tą ir yra apsisau­go­jimo nuo vagysčių sistemos dalis. 

Įėjimo ir išėjimo įranga būna:
•	 mechaniniai varteliai;
•	 suk­tu­kai;
•	 vežimėlių „leidik­liai“; 
•	 viengu­bi elek­triniai varteliai, valdo­mi fo­to­elementais; 
•	 dvigu­bi elek­triniai varteliai, valdo­mi fo­to­elementais;
•	 dvigu­bo plo­čio elek­triniai varteliai, valdo­mi fo­to­elementais;
•	 dvigu­bo plo­čio elek­triniai varteliai, valdo­mi radaru;
Ši įranga gali būti chro­muo­ta arba dažy­ta.
Mechaniniai varteliai įrengiami atskirai arba jungiami su tvo­rele. Jie būna kairinio ar 

dešininio varsty­mo. Savitarnos vežimėlių varteliai įrengiami greta vartelių ar įėjimo ir išėji­
mo sistemų. Vartelių liežu­vėliai neleidžia išstumti savitarnos vežimėlių atgal ir per tuščią 
angą greitai pasišalinti iš parduo­tu­vės. 

37 lentelė. Įėjimo ir išėjimo sis­temos

Šaltinis: http://www.pu­ra.lt/praejimo-sistemos-3

Preky­bos įmo­nėse tu­ri būti įrengta ir tinkamai eksplo­atuo­jama apsau­gos sistema. 
Dūmų signalai įrengiami viso­se patalpo­se. Tam skirto­je vieto­je tu­ri būti laiko­mi gesintu­
vai, priešgaisriniai čiau­pai.

Materialinėms verty­bėms apsau­go­ti viso­se patalpo­se montuo­jamos apsau­gos nuo 
įsilau­žimų ir vagysčių priemo­nės. Viso­se įmo­nėse įrengiama signalizacija. Patalpo­se prie 
langų, du­rų, ant sienų montuo­jami ju­desio davik­liai (stik­lo dūžio, du­rų atidary­mo). Atida­
rius du­ris, išdau­žus stik­lą pradeda veik­ti signalizacija. Signalizacija gali būti garsinė arba 
vaizdinė. Daž­niau­siai nau­do­jama garsinė signalizacija, ku­ri prijungiama prie sau­gos tarny­
bų sistemų. Ši tarny­ba, gavu­si signalą apie veikiančią signalizaciją, sku­biai vyksta į preky­
bos įmo­nę. 

Preky­bos įmo­nės patalpo­se įrengiamos vaizdo stebėjimo sistemos. Jas su­daro filma­
vimo kameros, ku­rios veikia visą parą ir vaizdą fik­suo­ja vaizdajuostėje. Parduo­tu­vėse ap­
sau­gos darbuo­to­jai visą dieną stebi preky­bos salę. Tai padeda išaiškinti dau­gu­mą smulkių 
vagysčių. 

Pinigai, svarbūs do­ku­mentai nuo gaisrų ar vagysčių sau­go­mi seifuo­se ar nedegio­se 
spinto­se.

Siekiant užtik­rinti apsau­gos priemo­nių veikimą, nu­trūkus maitinimui iš elek­tros tin­
klo, įrengiama au­to­no­minė maitinimo sistema.
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Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su preky­bo­je nau­do­jamais ko­mu­nikacijos sistemų 

įrenginiais: elek­tros, ry­šių tinklais, šildy­mo, vėdinimo, vandentiekio ir nuo­tekų sistemo­
mis, jų svarba. Aptariamos materialinių verty­bių sau­gu­mą už­tik­rinančios priemo­nės, pa­
teikiama pavyzdžių.

Są­vokų žody­nėlis
Komunikacijos sis­temų įrenginiai – tai įrenginiai, užtik­rinantys preky­bos įmo­nės pastato funk­

cio­navimą, tinkamas darbo sąly­gas.
Oro kondicionierius – tai oro gerinimo įrenginys.
Apsauga – tai materialinių verty­bių ko­ky­bės ir kiekio išsau­go­jimas.
Apsaugos priemonės – tai materialinių verty­bių sau­gu­mą už­tik­rinančios priemo­nės. 

Klausimai

1.	 Kas su­daro preky­bos įmo­nės ko­mu­nikacijos sistemų įrenginius?

2.	 Ar būtini preky­bos įmo­nėms elek­tros tinklai?

3.	 Ko­kia ry­šio tinklų paskirtis?

4.	 Kam reikalinga šildy­mo sistema?

5.	 Kam reikalinga vėdinimo sistema?

6.	 Ar visoms įmo­nėms reikalinga vandentiekio ir nuo­tekų sistema?

7.	 Ar gali preky­bos įmo­nė tu­rėti savo katilinę?

8.	 Ar gali preky­bos įmo­nė tu­rėti savo vandens gręžinį ar nuo­savą nuo­tekų valy­mo siste­
mą?

9.	 Ko­kia oro kondicio­nierių paskirtis?

10.	 Kaip skirsto­mos materialinių verty­bių apsau­gos priemo­nės?

11.	 Ko­kia įėjimo ir išėjimo sistemų paskirtis?

12.	 Ko­kios priemo­nės nau­do­jamos siekiant už­tik­rinti materialinių verty­bių apsau­gą?
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11. SANDĖLIŲ ĮRENGINIŲ TIPAI, JŲ 
KLASIFIKAVIMAS

Tiks­las – su­pažindinti su sandėlių klasifi­kavimu, įrenginių tipais.

Siekiniai: žino­ti sandėlių tipų skirtu­mus ir panašu­mus, gebėti parink­ti kro­viniui tinkamą 
sandėlio tipą.

11.1. Sandėlių klasifikavimas

Pagrindinis sandėliavimo už­davinys – prekių sandėliavimas pagaminimo ir pristaty­
mo varto­to­jui metu.

Sandėliai klasifi­kuo­jant pagal įvairius po­žy­mius.
Nuo­savy­bės po­žiūriu: 
•	 nuo­savi;
•	 nuo­mo­jami.
Pagal santy­kį su rinka:
•	 realizavimo;
•	 aprūpinimo.
Pagal reikšmę:
•	 pagrindiniai;
•	 pagalbiniai.
Pagal centralizavimo laipsnį:
•	 centriniai;
•	 decentralizuo­ti.
Pagal pridėtinės vertės su­dary­mo pro­cesą:
•	 gavimo; 
•	 tarpiniai;
•	 realizavimo. 
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Pagal sandėliuo­jamus kro­vinius:
•	 medžiagų; 
•	 gatavos pro­duk­cijos;
•	 prekių; 
•	 įrankių ir kt.
Pagal išdėsty­mo vietą:
•	 išorės; 
•	 vidaus. 
Pagal sandėlių konstruk­ciją:
•	 atvirieji;
•	 uždarieji;
•	 žemi (iki 7 m);
•	 vidu­tiniai (7–25 m);
•	 aukšti (25–40 m);
•	 vienaaukščiai;
•	 dau­giaaukščiai;
•	 šildo­mi; 
•	 nešildo­mi.
Pagal kro­vinių padėtį sandėliavimo metu:
•	 statiniai; 
•	 dinaminiai. 
Pagal au­to­matizavimo laipsnį: 
•	 mechanizuo­ti;
•	 nemechanizuo­ti;
•	 au­to­matizuo­ti.
Pagal sandėlių įrenginius:
•	 stelažiniai;
•	 padėk­liniai;
•	 talpyk­lų;
•	 spintų ir kt.
Pagal sandėlio gabenimo priemo­nes:
•	 nuo­latinio kro­vinių gabenimo; 
•	 periodinio kro­vinių gabenimo.

11.2. Sandėlių įrenginių tipai, jų privalumai ir  
trūkumai

11.2.1. Sandėlių įrenginių tipai pagal sandėlio konstrukciją ir 
išdės­ty­mo vietą

Atvirieji sandėliai skirti įpakuo­tiems gaminiams (įrenginiai, stak­lės), kro­viniams, ku­
rie nebijo atmosferos kritu­lių ir tiesio­ginių sau­lės spindu­lių po­veikio, sandėliuo­ti. Atviro 
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tipo sandėliams priskiriami pu­siau už­dari sandėliai ir atviros aikštelės. Pu­siau už­dari san­
dėliai gali tu­rėti kelias sienas, sto­gą arba gali būti visiškai be sienų (sto­gas ant ko­lo­nų arba 
atramų). Atvirų aikštelių sandėliai tu­ri tvirtą paviršių, už­piltą asfaltbeto­niu arba beto­nu, su 
nuo­ly­džiu drėgmės pertek­liui pašalinti.

Uždarieji sandėliai skirti kro­viniams, ku­riems reikia tam tik­rų sandėliavimo sąly­gų 
(temperatūros, drėgmės ir pan.), sandėliuo­ti. Jie gali būti šildo­mi ir nešildo­mi, vienaaukš­
čiai (iki 8 m aukščio) ir dau­giaaukščiai. Dau­giaaukščiuo­se sandėliuo­se būna įrengti kro­vini­
niai liftai. Vienaaukščiai stelažiniai sandėliai gali būti 12 m ir aukštesni, jeigu stelažai būna 
pastato konstruk­cijos dalis, laikanti sto­go perdangą.

Specialiuosiuose sandėliuose sandėliuo­jamos prekės, tu­rinčios specialių fi­zinių, 
cheminių ar bio­lo­ginių savy­bių. To­kie sandėliai pritaiky­ti sandėliuo­ti naftai ir jos pro­duk­
tams, cheminėms medžiagoms, greitai gendantiems pro­duk­tams, grūdams ir pan. Sandė­
lių įrengimas ir juo­se nau­do­jami įrenginiai skiriasi nuo atvirųjų ir uždarųjų sandėlių.

Grindų sandėliuose be pagalbinių sandėliavimo priemonių galima laiky­ti įvai­
rius kro­vinius, ku­riuos galima su­dėti tiesiog ant grindų. Kro­viniai gali būti įpakuo­ti arba 
neįpakuo­ti.

Privalumai:
•	 galima laisvai prieiti prie sandėliuo­jamų kro­vinių, paliekant nu­maty­tus takus kro­

viniams paimti;
•	 grindų sandėlis ypač tinka didelių matmenų kro­viniams laiky­ti;
•	 laikant įvairius kro­vinius, sandėlio plo­tas ir aukštis gali būti visiškai panau­do­tas;
•	 nedidelės sandėliavimo išlaidos.
Trūkumai:
•	 tinka tik nu­ro­dy­tiems kro­viniams laiky­ti (pvz., grūdams).
Blokiniuose sandėliuose kro­viniai atskiruo­se sandėlio blo­kuo­se yra su­krau­nami 

tiesiai ant grindų. No­rint kro­vinius ant grindų su­dėti į rietu­ves, sandėliuo­jamų kro­vinių 
pakuo­tė tu­ri būti atspari svo­rio jėgai. Toks sandėlis gali būti panau­do­tas iki pat sto­go, bet 
tai priklau­so nuo kro­vinio įpakavimo ir kro­vinio rūšies.

Privalumai:
•	 mažos investicijos;
•	 nedaug darbuo­to­jų;
•	 mažos laiky­mo išlaidos;
•	 jo­kių specialių terito­rijos ko­ky­bės reikalavimų.
Trūkumai:
•	 su­dėtinga kro­vinius rasti, kai sandėliuo­jama daug įvairių rūšių kro­vinių;
•	 kro­vinius galima paimti tik iš tam tik­rų pu­sių, imant galima su­gadinti;
•	 su­dėtinga kontro­liuo­ti atsargas;
•	 maža veiksmų au­to­matizavimo galimy­bė;
•	 nėra galimy­bių laiky­ti įvairius kro­vinius, didelį atskirų kro­vinių kiekį.
Blo­kiniai sandėliai daž­niau­siai nau­do­jami staty­binių medžiagų, gėrimų, po­pieriaus 

pramo­nėje. Siekiant geriau nau­do­tis sandėlio tūriu, daž­nai kro­viniai krau­nami su plokš­
čiais padėk­lais arba su­dėti į konteinerius.

Sekciniuose sandėliuose kro­viniai dedami atskiro­se sek­cijo­se ant grindų, to­dėl 
juos su­dėti arba paimti yra paprasčiau negu blo­kiniame sandėly­je, nes sek­cijų patalpos 
yra pato­gesnės. Šio tipo sandėlių privalu­mai ir trūku­mai panašūs kaip blo­kinių sandėlių. 
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11.2.2. Sandėlių įrenginių tipai 

Stelažiniuose sandėliuose pagal stelažų sistemą kro­viniai laiko­mi įvairiame aukš­
ty­je.

Stelažai būna įvairių konstruk­cijų, gaminami iš įvairių medžiagų. Sandėliavimo pro­
cesas panaudo­jant stelažus gali būti statinis arba dinaminis. Jei kro­viniai nuo jų atvežimo 
į sandėlį iki išvežimo neju­da, sandėliavimas vadinamas statiniu. Jei kro­viniai juos išduo­
dant ju­da, sandėliavimas yra dinaminis.

Stelažinai sandėliai būna:
•	 lenty­nų;
•	 padėk­lų;
•	 konsu­liniai;
•	 narveliniai;
•	 pereinamųjų stelažų;
•	 stu­miamųjų stelažų;
•	 perstu­miamųjų stelažų;
•	 besisu­kančiųjų stelažų;
•	 grandininių stelažų.
Ste­la­ži­nių lenty­nų sandė­lių pagrindą su­daro stelažo karkasas, ant ku­rio kabinamos 

arba varž­tais tvirtinamos lenty­nos. Stelažai gali būti komplek­tuo­jami su nuimamo­mis len­
ty­no­mis, atskiriamo­mis pertvaro­mis, šo­ninėmis ir frontalinėmis sienelėmis, kabliais ir kt. 
Stelažai gali būti įvairaus aukščio (2–8 m).

Privalumai:
•	 geras patalpų panau­do­jimas, kro­viniai su­krau­nami aukštai;
•	 lengva kro­vinius tiesio­giai paimti;
•	 nesu­dėtingas sandėlio darbo organizavimas;
•	 gera atsargų kontro­lė;
•	 mažai kro­vinių su­gadinimo atvejų;
•	 nedidelės investicijos.
Trūkumai:
•	 maža au­to­matizavimo galimy­bė;
•	 su­dėtinga paimti kro­vinius nuo viršu­tinių ar apatinių lenty­nų arba ten su­dėti;
•	 temperatūros ir drėgmės svy­ravimas.
Ste­lažinių pa­dėk­lų sandė­liuo­se kro­viniai laiko­mi su­dėti ant padėk­lų, ku­rie apjuo­sia­

mi diržais, juosto­mis, kampuo­čiais, viela, po­limero plėvele ir pan. Stelažai padėk­lams yra 
montuo­jami ne ant sandėlio grindų, bet ant specialių ko­lo­nų.

Privalumai:
•	 tinka įvairiems kro­viniams;
•	 lengva kiek­vienos rūšies kro­vinius padėti arba paimti;
•	 au­to­matizavimo galimy­bė;
•	 geras sandėlio darbo organizavimas;
•	 gera atsargų kontro­lė;
•	 krau­nant padėk­lus su kro­viniais į aukštus stelažus, juos galima su­dėti iki 40–45 m 

aukščio.
Trūkumai:
•	 reikalingi dideli sandėlių plo­tai;
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•	 galimos prasto­vos au­to­matizuo­jant sandėliavimo pro­cesus;
•	 didelis darbuo­to­jų skaičius, jei kro­vimo darbai neau­to­matizuo­ti;
•	 reikalingi kranai ar aukšti stelažų krau­tu­vai.
Konso­li­nių ste­la­žų sandė­lių pagrindą su­daro sto­vas, prie ku­rio iš vienos arba abiejų 

pu­sių yra pritvirtintos konso­lės (atramos kro­viniui). Ant konso­lių su­dedami ir sandėliuo­ja­
mi kro­viniai. Konso­liniai stelažai tinka, kai reikia sandėliuo­ti nestandartinio ilgio prekės 
(vamzdžius, pro­fi­liuo­tą metalą ir pan.). Su­stiprintos konso­linių stelažų atramos (konso­lės) 
gali išlaiky­ti sunkius kro­vinius. Konso­liniai stelažai priskiriami prie kompak­tiškiau­sio san­
dėliavimo būdų.

Privalumai:
•	 lengva kiek­vienos rūšies kro­vinius padėti arba paimti;
•	 nedidelės investicijos.
Trūkumai:
•	 sandėliams reikia didelių plo­tų.
Nar­ve­li­nių ste­la­žų sandė­liai nau­do­jami ilgiems kro­viniams laiky­ti. Narvelinių stela­

žų aukštai kro­viniams su­dėti yra vienas virš kito. Pagal ilgį ho­rizontalio­je plokštu­mo­je jie 
yra vienas nuo kito atskirti, tačiau, žiūrint į stelažą iš priekio, jis atro­do kaip narvelis. Stela­
žo narvelio gy­lis gali būti iki 6 m.

Privalumai:
•	 pato­gu kro­vinius padėti arba paimti;
•	 tinka didelio ilgio kro­viniams;
•	 geras patalpų tūrio pritaiky­mas.
Trūkumai:
•	 mažai au­to­matizuo­ta;
•	 didelės investicijos.
Per­ei­na­mųjų ste­la­žų sandė­liai priklau­so dinaminei sandėliavimo sistemai. Stelažų 

konstruk­cijo­je yra nu­maty­ti stelažų kanalai, išdėsty­ti vienas šalia kito ir vienas po kito. 
Kro­vinį galima įdėti arba paimti iš įvairių vietų – iš priešais esančių kanalų kiau­ry­mių. Kro­
viniai sandėliuo­jami vienas šalia kito, o keliami į laiky­mo vietas ir iš jų veikiant svo­rio jėgai 
arba panau­do­jant agregatus su pavara. Sandėliuo­jami kro­viniai tu­ri būti įpakuo­ti arba 
nau­do­jamos pagalbinės kro­vimo priemo­nės. Daž­niau­siai kiek­vienas stelažo kanalas tu­ri 
pavarą. Nau­do­jant svo­rio jėgą kro­viniams perstumti, tu­ri būti įrengta nuo­žulni plokštu­ma 
su stabdy­mo įrenginiu.

Privalumai:
•	 geras patalpų panau­do­jimas;
•	 didelis kro­vinio išėmimo našu­mas;
•	 au­to­matizavimo galimy­bė;
•	 gera atsargų kontro­lė;
•	 geras sandėlio darbo organizavimas.
Trūkumai:
•	 ne kiek­vienas kro­vinio gabenimo mechanizmas gali būti nau­do­jamas be apribo­

jimų;
•	 kro­vinys gali lik­ti gu­lėti tarp stelažų;
•	 būtina įrengti technines sau­gos priemo­nes;
•	 didelės priežiūros išlaidos;
•	 stelažai yra gana nepaslankūs.
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Stumia­mųjų ste­la­žų sandė­liai yra dinamino po­būdžio. Jie įrengiami kaip pereina­
mųjų stelažų sandėliai, tik stelažo kanale ant rolgango esantis padėk­las su kro­viniu yra 
stu­miamas už jo esančio padėk­lo, šis – dar kito ir t. t. 

Per­stumia­mųjų ste­la­žų sandė­liuo­se prie padėk­lų arba stelažų su lenty­no­mis pa­
grindo yra tvirtinami vežimėliai, ku­rie kartu su stelažu ju­da nu­kreipiamaisiais bėgiais. Pa­
vara gali būti rankinė arba mechaninė. Šie stelažai priklau­so dinaminiam sandėliavimo 
būdui. Pato­gūs yra to­dėl, kad vienu metu iš jų galima išimti įvairų kro­vinių kiekį. Paėmus 
iš stelažo priekio kro­vinius, no­rint paimti kitą kro­vinį, stelažą reikia tik perstumti.

Privalumai:
•	 geras sandėlio plo­to panau­do­jimas;
•	 gera apžvalga;
•	 tinka chao­tiškai sandėliuo­jant;
•	 geras pavienis už­griebis kiek­vieno­je sandėliavimo vieto­je.
Trūkumai:
•	 mažas kro­vinių už­griebio našu­mas;
•	 maža au­to­matizavimo galimy­bė;
•	 maža išplėtimo galimy­bė;
•	 didelės investicijos.
Be­si­sukančiųjų ste­la­žų sandė­liai yra dinaminio būdo. Sandėliai gali būti ho­rizonta­

lios arba vertikalios formos. 
Šis sandėliavimo būdas nau­do­jamas dviejo­se sandėlio sek­cijo­se, jungiančio­se vieną 

šalia kito įrengtus atskirus stelažus. Lenty­nų arba padėk­lų stelažai yra įrengiami ant bėgių. 
Dedant arba išimant iš stelažų kro­vinius, stelažai būna stacio­narūs. No­rint paimti iš stela­
žo kitą kro­vinį, stelažą reikia perstumti. To­kiu būdu visi stelažai gali būti perstumti per abi 
sandėlio sek­cijas. 

Besisu­kantys vertikalios formos stelažai iš fasadinės pu­sės būna su keltu­vais.
Privalumai:
•	 au­to­matizavimo galimy­bė;
•	 geras sandėlio tūrio panau­do­jimas;
•	 geras sandėlio darbo organizavimas;
•	 gera sandėliuo­jamų kro­vinių apsau­ga;
•	 gera atrinkimo galimy­bė.
Trūkumai:
•	 didelės investicijos;
•	 didelės priežiūros sąnau­dos;
•	 blo­gos išplėtimo galimy­bės;
•	 prasto­vų rizika;
•	 mažas lankstu­mas.
Grandi­ni­nių ste­la­žų sandė­lių pagrindą su­daro rėmas, ant ku­rio su­montuo­tos dvi 

bėgelinės ly­giagrečiai ju­dančios grandinės, prie ku­rių pritvirtinti kro­vinio paėmimo įren­
giniai (lenty­nos). Grandinių ju­desį pirmyn arba atgal su­kelia elek­tros varik­lis. Pavara ir val­
dy­mas su­teikia galimy­bę pakelti arba nu­leisti kro­vinį į tam tik­rą aukštį no­rint padėti arba 
nuimti.

Grandininiai stelažai daž­nai nau­do­jami mažoms detalėms ir atsarginėms dalims, il­
giems ry­šu­liams ir kro­viniams, iki 50 t krau­tu­vais ir kranais krau­namiems kro­viniams laiky­
ti.
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Privalumai:
•	 geras sandėlių plo­to ir tūrio panau­do­jimas;
•	 tvarkinga aplinka;
•	 au­to­matizavimo galimy­bė;
•	 pato­gus atrinkimas.
Trūkumai:
•	 didelės investicijos;
•	 mažas lankstu­mas;
•	 trukdžiai nuimant kro­vinius.

Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su sandėlių įrenginių tipais, jų klasifi­kavimu, apibūdi­

nami įvairūs sandėlių stelažai, pabrėžiami skirtingų sandėliavimo tipų privalu­mai ir trūku­
mai.

Są­vokų žody­nėlis
Statinis sandėliavimas – tai toks kro­vinių sandėliavimo būdas, kai kro­viniai nuo jų atvežimo į 

sandėlį iki išdavimo neju­da.
Dinaminis sandėliavimas – tai toks kro­vinių sandėliavimo būdas, kai kro­vinių vieta keičiama.

Klausimai

1.	 Pagal ko­kius po­žy­mius klasifi­kuo­jami sandėliai?

2.	 Kaip klasifi­kuo­jami sandėliai pagal jų konstruk­ciją?

3.	 Kuo skiriasi atvirasis sandėliavimo būdas nuo uždaro­jo sandėliavimo?

4.	 Kas sandėliuo­jama specialiuo­siuo­se sandėliuo­se?

5.	 Ko­kie grindinio sandėliavimo be papildo­mų sandėliavimo priemo­nių privalu­mai?

6.	 Ko­kie grindinio sandėliavimo be papildo­mų sandėliavimo priemo­nių trūku­mai?

7.	 Ko­kie blo­kinių sandėlių privalu­mai?

8.	 Ko­kie blo­kinių sandėlių trūku­mai?

9.	 Kaip su­prantate dinaminį sandėliavimą?

10.	 Ko­kius žino­te stelažinius sandėlius?

11.	 Apibūdinkite stelažinius lenty­ninius sandėlius.

12.	 Apibūdinkite stelažinius padėk­linius sandėlius.

13.	 Apibūdinkite stelažinius konso­linius sandėlius.

14.	 Apibūdinkite stelažinius narvelinius sandėlius.
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15.	 Apibūdinkite pereinamųjų stelažų sandėlius.

16.	 Apibūdinkite stu­miamųjų stelažų sandėlius.

17.	 Apibūdinkite perstu­miamųjų stelažų sandėlius.

18.	 Apibūdinkite besisu­kančiųjų stelažų sandėlius.

19.	 Apibūdinkite grandininių stelažų sandėlius.
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12. PREKIŲ KROVIMO IR IŠDĖSTYMO 
SANDĖLIUOSE ĮRENGINIAI

Tiks­las – su­pažindinti su prekių išdėsty­mo ir kro­vimo sandėliuo­se įrenginiais.

Siekiniai: žino­ti sandėlių įrenginius, gebėti nau­do­ti sandėlio įrangą pagal sandėliuo­ja­
mas prekes, pro­duk­ciją.

12.1. Sandėlių nemechaniniai įrenginiai

Planuo­jant sandėlio įrenginių išdėsty­mą būtina efek­ty­viai panau­do­ti sandėlio plo­
tą. Renkantis sandėliavimo įrangą reikia atsižvelgti į sandėliuo­jamų prekių asortimentą, 
jų matmenis, svo­rį, sau­go­jimo ypatu­mus, sandėliuo­jamų patalpų išdėsty­mą, prekių ju­dė­
jimą sandėly­je ir kt.

Sandėlių nemechaniniai įrenginiai, skirti prekėms sau­go­ti sandėly­je, gali būti skirs­
to­mi taip:

•	 stelažai;
•	 padėk­lai;
•	 prekių rūšiavimo stalai;
•	 prekių fasavimo stalai.
Stelažai skirsto­mi: 
•	 lenty­niniai;
•	 padėk­liniai;
•	 įvažiuo­jamieji;
•	 konsu­liniai;
•	 platforminiai;
•	 gravitaciniai.
Pagrindinis stelažų tikslas – optimaliai panau­do­ti sandėlio plo­tą (tūrį), su­mažinti san­

dėliavimo išlaidas.
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Lenty­niniai stelažai skirti lengvo ir vidu­tinio svo­rio prekėms sandėliuo­ti. Juos gali­
ma tarpu­savy­je su­jungti, su­darant ištisas eiles ir stelažų sek­cijas. Stelažų lenty­nų gy­lis gali 
būti nuo 300 mm iki 800 m, o leistinas sandėliuo­jamų prekių svo­ris gali svy­ruo­ti nuo 85 
kg iki 350 kg. Lenty­niniai stelažai lengvai su­renkami ir išardo­mi, to­dėl plačiai nau­do­jami 
ne tik sandėliuo­se, bet ir preky­bos įmo­nėse.

Padėkliniai stelažai nau­do­jami, kai prekės sandėliuo­jamos ant padėk­lų. 
Įvažiuojamieji stelažai nau­do­jami, kur sandėliuo­jamos ant padėk­lų vienarūšės 

(identiškos), ilgo galio­jimo prekės. Šiuo­se stelažuo­se padėk­lai sandėliuo­jami į gy­lį, to­dėl 
optimaliai nau­do­jamas sandėlio plo­tas ir tūris, su­mažintas tarpų tarp stelažų konstruk­cijų 
skaičius. Šie stelažai tvarko­mi tik sandėliavimo technika, o papildo­ma apsau­ga padeda 
sandėliavimo technikai ju­dėti tinkama kryptimi ir apsau­go pačią sandėliavimo įrangą nuo 
technikos smūgių.

Konsolinių stelažų pagrindą su­daro sto­vas, prie ku­rio iš vienos arba abiejų pu­sių 
yra pritvirtintos konso­lės (atrama kro­viniui). Ant konso­lių su­dedami ir sandėliuo­jami kro­
viniai. Konso­liniai stelažai labiau tinka siekiant sandėliuo­ti nestandartinio ilgio prekes 
(vamzdžius, pro­fi­liuo­tą metalą ir pan.). Su­stiprintos konso­linių stelažų atramos (konso­lės) 
gali išlaiky­ti sunkius kro­vinius. Konso­liniai stelažai priskiriami prie kompak­tiškiau­sio san­
dėliavimo būdų.

Platforminiai stelažai – tai dau­giapako­piai (dau­giaaukščiai) stelažai, išsiskiriantys 
savo stabilu­mu, to­dėl ant to­kios sandėliavimo sistemos gali būti įrengiami biu­rai, pagal­
binės patalpos ar kitos darbo zo­nos. Platformų sistemos pako­pos tarpu­savy­je su­jungia­
mos ko­pėčio­mis, laiptais, liftais, keltu­vais. Platūs tarpai tarp ko­lo­nų leidžia lengvai ju­dėti 
sandėliavimo technikai. Tai dau­giafunk­cė sandėliavimo sistema, leidžiančia vienu metu 
sandėliuo­ti įvairiarūšes prekes vieno­je vieto­je.

Mobilieji stelažai rieda bėgiais. Stelažai daž­niau­siai konstruo­jami paliekant vieną 
tarpą tarp eilių. Kai stelažai nenau­do­jami, stelažų eiles galima su­stumti nepaliekant tarpų. 
Prie sandėliuo­jamų prekių galima prieiti panau­do­jant stelažų bėgelių mechanizmą (prave­
riant tam tik­rą ko­rido­rių, tarpą).

Gravitacinių stelažų sistemą su­daro su nedideliu nuo­ly­džiu su­montuo­ti kanalai su 
ritinėliais. Prekės, su­krau­tos vieno­je stelažų pu­sėje, trau­kos jėgos veikiamos ritinėliais ju­
da žemyn prie iškro­vimo zo­nos. Prekių ju­dėjimo greitis regu­liuo­jamas stabdy­mo sistema. 
Gravitaciniai stelažai leidžia padidinti sandėliavimo talpą (nėra tarpų tarp stelažų eilių) ir 
su­mažinti aptarnau­jančio perso­nalo skaičių. Šie stelažai daž­nai nau­do­jami sandėliuo­ti ir 
apdo­ro­ti dideliam kiekiui vienarūšių prekių, bet jie pato­gūs prekes renkant. Šie stelažai 
veikia pagal eilišku­mo (pirmas atėjo – pirmas išėjo) principą, to­dėl galima kontro­liuo­ti 
sandėliuo­jamų prekių galio­jimo laiką.
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�8 len te lė. Ste lažai

ka s­e ti niai mo bi lie ji

kon s­o li niai Ištrau kia mie ji 

Šal ti nis: Jo­ nai tie nė R. (2010). Pre k­y­ bo­s įmo­ nių įren gi mai. Šiau­ lių vals ty­ bi nė k­o­ le gi ja.

Pa dėk lai pre k­ėms san d­ė liu­o­ ti ir trans po­r tu­o­ ti bū na:
•	 u­ni ver sa lūs;
•	 spe cia lūs.
Pa d­ėk­ lai ga li bū ti me d­i niai ir plas ti k­i niai.
Plas ti k­i niu­s pa d­ėk­ lu­s ga li ma plau­ ti, jie at spa rūs bak­ te ri jo­ms, gry­ be liu­i, vabz d­ž­iams. 

Ju­o­s ga li ma su­ d­ė ti vie nas į k­i tą, to­ d­ėl san d­ė liu­o­ jant su­ tau­ po­ ma vie to­s. Plas ti k­i niai ir me d­i­
niai  pa d­ėk­ lai tin k­a pre k­ėms san d­ė liu­o­ ti ant ste la ž­ų.

Kai k­u­ rio­s pre k­ės trans po­r tu­o­ ja mo­s su­ d­ė to­s ant pa d­ėk­ lų. Jei pre k­y­ bo­s sa lė je y­ra 
pa k­an k­a mai vie to­s, pa d­ėk­ lu­s ga li ma trans po­r tu­o­ ti į rei k­ia mą vie tą, taip su­ tau­ pant ir lai k­o­, 
ir d­ar bo­ jė go­s. Plas ti k­i niai pa d­ėk­ lai tin k­a pre k­ėms pre k­y­ bo­s cen tru­o­ se ek­s po­ nu­o­ ti, y­ra 
es te tišk­i.
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21 pav. Plastikiniai padėk­lai

Šaltinis: http://www.mazus.eu/plastikiniai_padek­lai/.

Prekės rūšiuo­jamos, atrenkamos, bandero­lės, etiketės klijuo­jamos sandėliuo­se. Tam 
gali būti nau­do­jami prekių rūšiavimo, fasavimo stalai.

Jeigu rūšiuo­jamos, fasuo­jamos maisto prekės, stalams keliami sanitariniai, higienos 
reikalavimai, jų paviršius tu­ri būti ly­gus, švarus, gerai valo­mas, tinkamas sąly­čiui su mais­
tu.

12.2. Krovimo ir trans­portavimo įrenginių  
klasifikavimas

Kro­vimo ir transportavimo įrenginiai skirsto­mi įvairiais aspek­tais.
Pagal paskirtį:
•	 transportavimo;
•	 kėlimo;
•	 kro­vimo.
Pagal kro­vinių ju­dėjimo kryptį:
•	 ho­rizontalūs ir mažo pasvirimo kampo;
•	 vertikalūs ir didelio pasvirimo kampo;
•	 mišrūs.
Pagal varo­mo­sios jėgos panau­do­jimą:
•	 rankiniai;
•	 mechaniniai;
•	 gravitaciniai.
Pagal konstruk­ciją:
•	 stacio­narūs;
•	 tvirtinami ant žemės (rolgangai);
•	 netvirtinami ant žemės (transporteriai);
•	 ju­dantys;
•	 tvirtinami ant žemės (kranai);
•	 netvirtinami ant žemės (šakiniai keltu­vai).
Pagal techno­lo­ginį cik­lą:
•	 periodinio veikimo;
•	 nepertrau­kiamo veikimo.
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12.3. Krovimo ir trans­portavimo įrenginiai

Rankiniai hidrauliniai vežimėliai skirti žemiems ar vienkartiniams padėk­lams per­
kelti. Padėk­lų krau­tu­ve gali būti su­montuo­tos svarstyk­lės, to­dėl gali pasverti padėk­lus 
ir konteinerius kro­vimo ir transportavimo metu. Kai ku­riuo­se rankiniuo­se vežimėliuo­se 
įmontuo­tas elek­trinis varik­lis. To­kie krau­tu­vai gali ju­dėti bet ku­ria kryptimi beveik be jo­kių 
pastangų. Au­to­matinis stabdys, elek­tro­ninė greičio valdy­mo ir stabdy­mo sistema užtik­ri­
na darbuo­to­jo sau­gu­mą.

Padėklų elektriniai vežimėliai nau­do­jami padėk­lams gabenti atliekant kro­vimo, 
rūšiavimo darbus. Padėk­lų elek­triniai vežimėliai yra manevringi ir pato­gūs dirbti įvairio­
se patalpo­se, lau­ke. Šiuo metu galima įsigy­ti dy­zelinu ar su­skystinto­mis du­jo­mis varo­mų 
krau­tu­vų.

Elektriniai keltuvai skirti kro­vimo darbams, užsaky­mams atrink­ti ir ho­rizontaliai 
transportuo­ti. Kėlimo galia iki 2 t, kėlimo aukštis iki 6,3 metrų. Krau­tu­vai yra greiti, galingi, 
būna stu­miami, platforminiai, sto­vimi ar sėdimi.

39 lentelė. Krovimo ir trans­portavimo įrenginiai

Rankiniai hidrauliniai  
vežimėliai

Padėklų elektriniai 
vežimėliai

Elektriniai keltuvai

Šaltinis: http://www.baltic.to­y­o­ta-forklifts.eu/Lt/Pro­ducts/po­wered-stackers/bt-staxio-w-series/
Pages/Default.aspx.

40 lentelė. Keltuvai 

Padėklų keltuvai Įvairūs keltuvai Žirkliniai keltuvai Keltuvai 

Šaltinis: http://www.sparks-shop.lt/index.php?option=com_virtu­emart&page= shop.browse&ca­
tego­ry_id=31&Itemid=7&lang=lt.
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22 pav. Pakėlimo stalai

Šaltinis: http://www.sparks-shop.lt/index.php?option=com_virtu­emart&page= shop.browse&ca­
tego­ry_id=31&Itemid=7&lang=lt.

Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su sandėliuo­se nau­do­jamais prekių išdėsty­mo ir kro­

vimo įrenginiais, jų paskirtimi, klasifi­kavimu, apibūdinami stelažai, pateikiama stelažų, pre­
kių kro­vimo ir transportavimo įrenginių pavyzdžių.

Są­vokų žody­nėlis
Stelažai – sandėlių prekių sau­go­jimo nemechaniniai įrenginiai. http://www.rolvika.lt/

Klausimai

1.	 Kaip skirsto­mi sandėlių nemechaniniai įrenginiai, skirti prekėms sau­go­ti sandėly­je?

2.	 Kaip skirsto­mi stelažai?

3.	 Apibūdinkite lenty­ninius stelažus.

4.	 Apibūdinkite padėk­linius stelažus.

5.	 Apibūdinkite įvažiuo­jamuo­sius stelažus.

6.	 Apibūdinkite konso­linius stelažus. 

7.	 Apibūdinkite platforminius stelažus.

8.	 Apibūdinkite mo­bilius stelažus.

9.	 Apibūdinkite gravitacinius stelažus.

10.	 Ko­kia padėk­lų paskirtis?

11.	 Kaip skirsto­mi kro­vimo ir transportavimo įrenginiai?

12.	 Apibūdinkite rankinius hid­rau­linius vežimėlius.

13.	 Apibūdinkite padėk­lų elek­trinius vežimėlius.

14.	 Apibūdinkite elek­trinius keltu­vus.
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13. SANDĖLIŲ DARBO AUTOMATIZAVIMO, 
MECHANIZAVIMO ĮRENGINIAI

Tiks­las – su­pažindinti su sandėliuo­se nau­do­jamais mechanizavimo, au­to­matizavimo sis­
temų įrenginiais.

Siekiniai: žino­ti au­to­matizavimo sistemų įrenginius, gebėti su­vok­ti sandėlių darbo au­to­
matizavimo ypatu­mus.

13.1. Sandėlių rūšys

Pagal sandėlių au­to­matizavimo laipsnį sandėliai būna:
•	 rankiniai;
•	 mechanizuo­ti;
•	 au­to­matizuo­ti.
Prak­tiškai retai pasitaiko šių rūšių sandėlių – daž­niau­siai sandėliai yra mišrūs.
Rankinių sandėlių šiandien pasitaiko gana retai, tik kai ku­rių ūkio šakų ir labai ma­

žo­se įmo­nėse. Rankiniame sandėly­je kro­viniai apdo­ro­jami ranko­mis, panau­do­jant pagal­
bines priemo­nes: rankinius vežimėlius, ko­petėles, rūšiavimo krepšius ir pan. Tačiau ir aukš­
to techninio ly­gio sandėliuo­se dar yra nemažai rankų darbo.

Jeigu sandėliuo­se veikia įvairias energijos rūšis nau­do­jantys prekių gabenimo įren­
giniai, sandėliai yra mechanizuoti. Mechanizuo­tuo­se sandėliuo­se galima daug greičiau 
nei rankiniuo­se sandėliuo­se paimti kro­vinius. Sandėliai įrengiami didesni, galima laiky­ti 
įvairių rūšių ir svo­rių kro­vinius. Šių rūšių sandėliai aprūpinami vis įvairesniais įrenginiais, 
kad nestacio­narios ir stacio­narios gabenimo priemo­nės už­tik­rintų mo­dernų kro­vinių lai­
ky­mą.

Automatizuotuose sandėliuose sandėlio darbai yra atliekami ne ranko­mis, o per 
atstu­mą valdo­mais mechanizmais. Žmo­nės čia atlieka tik kontro­lės ir valdy­mo už­duo­tis. 
Jei šios už­duo­tys atliekamos au­to­matiškai, sandėlis laiko­mas visiškai au­to­matizuo­tu.
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13.2. Sandėlių darbo automatizavimas

Au­to­matizavimas yra ypač efek­ty­vus aukštų stelažų sandėliuo­se. Sandėlio darbų na­
šu­mas gali būti efek­ty­vus tik tada, kai kro­vinių apdo­ro­jimo ir informaciniai pro­cesai yra 
su­siję, už­tik­rinamas medžiagų srau­to ir atsargų valdy­mas, informacija tvarko­ma elek­tro­ni­
niais apdo­ro­jimo būdais.

Lo­gistikos srity­je dirbančių įmo­nių sėk­mingos veik­los sąly­ga yra greito kro­vinių ju­
dėjimo už­tik­rinimas ir su kro­vinių apdo­ro­jimu ir sau­go­jimu su­siju­sių sąnau­dų mažinimas. 
Au­gant paklau­sai, siekiant padidinti apy­vartą ir teikiamų paslau­gų ko­ky­bę sandėlių kom­
plek­so neįmano­ma valdy­ti be šiuo­laikinių techno­lo­gijų.

Sandėlių darbo au­to­matizavimo sistema tu­ri ne tik valdy­ti sandėlio technikos ir per­
so­nalo darbą bei kontro­liuo­ti kro­vinių ir kro­vimo technikos ju­dėjimą sandėlio terito­rijo­je, 
bet ir, atsižvelgdama į esamą situ­aciją, operaty­viai planuo­ti už­duo­tis perso­nalui. Sandėlio 
valdy­mo sistema tu­ri sandėlį su­skirsty­ti į zo­nas taip, kad sandėlio plo­tas būtų nau­do­jamas 
efek­ty­viau­siai. Sandėly­je esančių prekių nuo­latinis perskaičiavimas darbo metu leidžia su­
trumpinti darbų su­stabdy­mo invento­rizacijai laiko­tarpius arba jų visiškai išvengti.

Sandėlių darbo au­to­matizavimo sistema valdo visus sandėlio pro­cesus – nuo kro­vi­
nių priėmimo lau­kimo iki jų pristaty­mo pagal klientų už­saky­mus. Sandėlio valdy­mo siste­
mos darbas remiasi au­to­matinio identifi­kavimo techno­lo­gija, ad­resinio sau­go­jimo princi­
pu ir perso­nalo nuo­to­linio valdy­mo techno­lo­gija.

Perso­nalas nuo­to­liniu būdu valdo­mas nau­do­jant radijo terminalus, nešio­jamuo­sius 
kompiu­terius, ku­riuos tu­ri sandėlio darbininkai. Darbuo­to­jas radijo terminalo ek­rane gau­
na individu­alias tam tik­rų etapų užduo­tis, ku­rias au­to­matiškai su­formu­luo­ja sistema arba 
skiria sandėlio vado­vas. Kad užduo­tys atlik­tos, darbuo­to­jas patvirtina – nu­skaito etikečių, 
ku­rio­mis yra pažy­mėtos visos sau­go­jimo vietos ir į sandėlį pateku­sios prekės, brūkšninius 
ko­dus.

Sistema greitai atnau­jina visą informaciją apie kro­vinių bu­vimo vietą, sandėly­je esan­
čias prekes, darbuo­to­jų veiksmus ir atlik­tas operacijas, leidžia kurti ataskaitas apie darbo 
rezultatus arba sandėlio būk­lę, už­tik­rinti visišką prekių ju­dėjimo kontro­lę, prekių apy­var­
tą, racio­naliai panau­do­ti kro­vimo techniką, su­mažinti transportavimo sąnau­das, padidina 
perso­nalo valdy­mo efek­ty­vu­mą ir už­tik­rina keitimąsi duo­menimis tarp visų sandėliavimo 
pro­ceso daly­vių.

13.3. Sandėlių darbo mechanizavimo,  
automatizavimo įrenginiai

Užsaky­mų surinkimas (komplek­tavimas) yra svarbus sandėliavimo pro­cesas, nau­
do­jant sandėlio įrangą arba įdiegiant specializuo­tas informacines sistemas.

Užsaky­mai su­renkami:
•	 pagal tam tik­ros spalvos švieseles;
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•	 nau­do­jant skaity­tu­vus;
•	 balsu;
•	 konvejeriais;
•	 nau­do­jant su­rinkimo vežimėlį.

41 lentelė. Užsaky­mų surinkimo sis­temos

Pagal tam tikros  
spalvos švieseles Su skaity­tuvu Surinkimas 

balsu
Konvejerinis 
 surinkimas

Naudojant su
rinkimo 
vežimėlį

Šaltinis: http://www.equinox.lt/sandelio-valdy­mas/uzsaky­mu-su­rinkimo-sistemos/.

Rankinio už­saky­mų su­rinkimo sistema nenau­do­ja jo­kių spausdintinių instruk­cijų. 
Pagal tam tikros spalvos švieseles su­rinkėjas nu­kreipiamas į tikslią sandėlio vietą paimti 
prekes ar jas padėti. Ši už­saky­mų su­rinkimo sistema nau­do­jama maisto, farmacijos, šaldy­
tų pro­duk­tų, kny­gų ir kt. prekėms su­rink­ti mažmeniniuo­se ir did­meniniuo­se tinkluo­se.

Surinkimas skaity­tuvais – tai rankinio už­saky­mų su­rinkimo sistema nau­do­jant ra­
dijo ry­šio skaity­tu­vus. Skaity­tu­vo ek­rane pateikiama informacija, ku­rias prekes reikia paim­
ti. Su­rinkimo metu nu­skaito­mi prekių brūkšniniai ko­dai informacijai patvirtinti. 

Surinkimas balsu – tai rankinio už­saky­mų su­rinkimo sistema, kai informacija apie 
reikiamas su­rink­ti prekes pateikiama balsu per au­sines. Su­rinkėjas į mik­ro­fo­ną sako su­rin­
kimo vietos ad­resą, renkamų prekių skaičių ir pan. Radijo ry­šio skaity­tu­vo ek­rane su­rinkė­
jui gali būti pateikiama papildo­mos informacijos. Daž­nai nau­do­jami riešo terminalai su 
integruo­tu lazeriniu dau­giak­rypčiu skaity­tu­vu.

Konvejerinis surinkimas – tai kliento už­saky­mų su­rinkimo pro­cesas panau­do­jant 
konvejerius. Prekių laiky­mo vieto­se įrengiami gravitaciniai stelažai, už­tik­rinantys prekių 
srau­tą. Tarp atskirų zo­nų įrengiama konvejerinė sistema, skirta prekėms transportuo­ti 
greitai. Su­rink­tos prekės pakuo­jamos į nu­maty­tą tarą (dėžes, specialias pakuo­tes ar pan.). 
Tara su su­rink­to­mis prekėmis au­to­matizuo­tai paskirsto­ma vežimo kryptimis.

Užsaky­mai su­renkami nau­do­jant surinkimo vežimėlį, tu­rintį ju­tik­linį ek­raną ir skai­
ty­tu­vą. Skaity­tu­vo kompiu­terio ek­rane gau­nama su­rinkimo instruk­cija, ro­do­mos atlieka­
mos operacijos detalės ar kita informacija.

Užsaky­mų rūšiavimas dar kitaip vadinamas prekių paskirsty­mu. Sandėlio darbuo­
to­jai, renkantys klientų už­saky­mus, didesnį kiekį tų pačių pro­duk­tų paskirsto į tam tik­rus 
konteinerius, dėžes ar pan., skirtas kok­rečiam už­sako­vui – sandėlio klientui.

Už­saky­mų rūšiavimo sistemos:
•	 rūšiavimas skaity­tu­vu;
•	 rūšiavimas pagal ek­raną;
•	 rūšiavimas pagal švieseles.



13
 d

a
lis


sa

n
d

ėlių


 d
a

rbo


 a
u

to
m

at
iz

avi
m

o
, m

ech


a
n

iz
avi

m
o

 įr
en

gi
n

ia
i

I r e n a  Š i m a i t i e n ė ,  D a n u t ė  L a z u t k i e n ė

86

Rūšiavimas skaity­tuvu – tai rankinio už­saky­mų rūšiavimo sistema, nenau­do­janti 
spausdintų instruk­cijų, bet siūlanti visus au­to­matizuo­tos sistemos privalu­mus. Sistema 
nau­do­ja radijo ry­šio skaity­tu­vus, su ku­riais galima dirbti visame sandėly­je ir nereikia spe­
cialių darbo vietų.

Rūšiavimas pagal ekraną – tai rankinio už­saky­mų rūšiavimo sistema, nenau­do­jan­
ti spausdintų instruk­cijų, bet siūlanti visus au­to­matizuo­tos rūšiavimo su­rinkimo sistemos 
privalu­mus, nau­do­janti ju­tik­linius ek­ranus.

Rūšiavimas pagal švieseles prekių padėjimo vieto­se – tiksliau­sia ir efek­ty­viau­sia 
rankinio rūšiavimo sistema.

Sandėlių darbui au­to­matizuo­ti būtini belaidžiai įrenginiai su įmontuo­tu skaity­tu­
vu brūkšniniams ko­dams (barko­dams) nu­skaity­ti. Kartais įrenginiai vadinami kau­pik­liais, 
brūkšninio ko­do skaity­tu­vais, duo­menų kau­pik­liais, terminalais. Įrenginių paskirtis yra nu­
skaity­ti, perduo­ti ir valdy­ti duo­menis realiu laiku. Bevieliu tinklu galima duo­menimis apsi­
keisti tarp stacio­narių bei mo­bilių įrenginių ir nu­to­lu­sių darbo vietų.

Konvejerinės sis­temos (konvejeriai) yra nau­do­jami su­jungti kelioms nu­to­lu­sioms 
lo­gistikos centro ar sandėlio zo­noms, pvz., priėmimo zo­nai su­jungti su su­rinkimo ir išsiun­
timo zo­na. Be konvejerių ar konvejerinių sistemų jo­kia sandėlių au­to­matizacija nėra įsi­
vaizduo­jama. 

Konvejerinės sistemos ir konvejeriai gali būti:
•	 ho­rizontalūs;
•	 vertikalūs.
Konvejeriai gali būti juostiniai, riedu­tiniai, specialūs vežimėliai su integruo­tais peri

feriniais įrenginiais (svarstyk­lės, tūrio matavimas, pakavimas, etikečių klijavimas, liftai ir 
t. t.).

Nau­do­jant specialią aparatūrą ir pro­graminę įrangą galima valdy­ti konvejerius, kon­
vejerių su­jungimo mazgus, įvairių tipų au­to­matinio prekių rūšiavimo įrenginius. 

23 pav. Konvejerinė sistema

Šaltinis: http://www.equinox.lt/konvejeriu-sistemos/.

Konvejeriai lengviems kroviniams skirti pavieniams kro­viniams (karto­ninės, 
plastikinės dėžės ar pakuo­tės iki 50 kg/vnt (100 kg/m), 200 x 200 x 30 mm (ilgis x plo­tis x 
aukštis) iki 800 x 800 x 420 mm (ilgis x plo­tis x aukštis). 

Pagal pritaiky­mo sritį konvejeriai gali būti:
•	 veleniniai (prekėms transportuo­ti nuo vieno konvejerio būna padengti cinku ar­

ba PVC);
•	 juostiniai (standartinės, didelės ar mažos trinties).
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24 pav. Konvejeriai

Šaltinis: http://www.equinox.lt/konvejeriu-sistemos/konvejeriai/.

Automatizuotos rūšiavimo sis­temos
Rūšiuotuvai – tai au­to­matizuo­ti prekių, gaminių (su­pakuo­tų, kabančių ir kt.) trans­

portavimo, apdo­ro­jimo ir rūšiavimo įrenginiai, skirti prekėms išrūšiuo­ti ir paskirsty­ti pagal 
klientų už­saky­mus.

25 pav. Au­to­matizuo­tos rūšiavimo sistemos

Šaltinis: http://www.equinox.lt/au­to­matizuo­tos-ru­siavimo-sistemos-sorteriai/.

Priklau­so­mai nuo įrenginio konstruk­cijos ir valdy­mo sistemos galima išskirsty­ti iki 
14 tūkst. prekių vienetų per valandą. Puiki pro­graminė įranga už­tik­rina, kad tos pačios rū­
šies prekių tam tik­ras kiekis būtų išrūšiuo­tas pagal klientų už­saky­mus. 

42 lentelė. Automatizuoto rūšiavimo sis­temų įrenginiai

OVAL sorter LINE sorter SLIDE tray

Juos­tinių pa
dėklų konstruk
cijos rūšiuotu

vas

HANG sorter
EXACT  

 programinė 
 įranga

Šaltinis: http://www.equinox.lt/au­to­matizuo­tos-ru­siavimo-sistemos-sorteriai/
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Su­pakuo­tų prekių ar gaminių rūšiavimo įrenginys – OVAL sor­ter skirtas plokščioms 
prekėms ar gaminiams (kny­gos, drabu­žiai, ak­sesu­arai ir pan.) išskirsty­ti pagal pardavimo 
už­saky­mus. Padėk­lai ju­da ho­rizontalia plokštu­ma, už­dara arba atvira trajek­to­rija (ovalu). 
Įrenginio operato­riai gali dirbti tiek įrenginio vidu­je, tiek išorėje. Pagal už­saky­mus paskirs­
to­mos prekės transportuo­jamos su padėk­lais. Kiek­vienas padėk­las atsidaro ties nu­maty­ta 
išsiuntimo dėže ar pakuo­te. Prekės gali būti priskiriamos padėk­lams au­to­matiškai arba 
rankiniu būdu. Priklau­so­mai nuo įrenginio konstruk­cijos bei valdy­mo sistemos galima iš­
skirsty­ti nuo 7 200 iki 15 000 vienetų per valandą.

LINE sor­ter – tai linijinis rūšiavimo įrenginys, dirbantis konvejerio principu. Ši įrengi­
nio konstruk­cija nereikalau­ja daug vietos įrengti, galima rūšiuo­ti įvairias prekes (plokšti 
su­pakuo­ti gaminiai, drabu­žiai, video- ir au­dio­diskai, kasetės, kosmetika, kny­gos, spau­di­
niai, elek­tros detalės ir kt.). To­kie įrenginiai nau­do­jami grąžinamoms prekėms apdo­ro­ti, 
lo­gistiko­je. Galima išskirsty­ti apie 6000 vienetų per valandą.

Sli­de tray – slystančių padėk­lų rūšiavimo įrenginys. Šio rūšiavimo įrenginio konstruk­
ciją su­daro tam tik­ru kampu pakreipti padėk­lai. Rūšiuo­jamos prekės ar pro­duk­tai yra de­
dami arba nu­stu­miami ant padėk­lų, ku­rie nu­kreipia prekes į reikiamą vietą, o rūšiuo­jamos 
prekės nu­slenka nuo įrenginio. To­kiu įrenginiu galima rūšiuo­ti įvairias prekes (video- ar 
au­dio­diskus, kny­gas, nedideles pakuo­tes ar dėžes, elek­tro­nikos gaminius, vo­kus, atviru­
kus, su­pakuo­tus gaminius). Prekes priskirti padėk­lams galima rankiniu būdu arba au­to­ma­
tiškai. Rūšiuo­jamas prekes galima su­pakuo­ti į specialią tarą pagal specialius reikalavimus 
konkrečiam pro­duk­tui. Per valandą galima su­rūšiuo­ti nuo 7 200 iki 15 000 vienetų.

Juos­tinių padėklų konstrukcijos rūšiuotuvas skirtas prekėms rūšiuo­ti pagal par­
davimo už­saky­mus. Juo galima rūšiuo­ti labai skirtingas prekes ir pro­duk­tus – nuo su­pa­
kuo­tų drabu­žių iki padėk­lų su kiau­šiniais. Sau­gi įrenginio konstruk­cija leidžia apdo­ro­ti 
ir lengvai dūž­tančias, trapias prekes (stik­lo gaminius, stik­linę tarą, indus ir pan.). Prekės 
dedamos ant plačių keturkampių juostinių padėk­lų, ku­rie ju­da nu­staty­ta trajek­to­rija. 
Reikiamo­je vieto­je juosta nu­kreipia ant jo esančią prekę į vieną arba į kitą pu­sę (kairėn 
arba dešinėn). Nu­kreipiama mechaniškai su­kantis juostai. Prekės ant juostinių padėk­lų 
gali būti padedamos rankiniu būdu arba pu­siau au­to­matiniu (identifi­kuo­jant jas specialia 
papildo­ma juosta). Įrenginys gali būti ovalo formos, U formos arba linijinis. Įrenginys su­si­
deda iš atskirų, vienas su kitu jungiamų mo­du­lių. To­kio įrenginio privalu­mas, ly­ginant su 
elek­tro­niniu, yra paprastas dizainas, lengvas valdy­mas ir mažesnė kaina. Įrenginys skirtas 
multimedijos prekėms (CD, DVD ir pan.), nedidelėms pakuo­tėms, dėžėms, siuntoms, su­pa­
kuo­tiems drabu­žiams, taip pat maisto, farmacijos ir kūno priežiūros prekėms paskirsty­ti 
pagal komplek­tuo­jamus klientų užsaky­mus.

Hang sor­ter – kabančios produkcijos rūšiavimo įrenginys gali rūšiuo­ti apie 10 000 
vienetų per valandą. Šiuo įrenginiu tos pačios rūšies prekių tam tik­ras kiekis tinkamai ir op­
timaliai išrūšiuo­jamas atitinkamiems klientams. Kabliai pritvirtinami ant specialios virvės, 
ku­ri ju­da specialiais vežimėliais. Ant pakabų kabančios prekės au­to­matiškai pakabinamos 
ant kablių ir nu­vežamos į atitinkamas vietas, priskirtas parduo­tu­vėms, o ten au­to­matiškai 
nu­metamos. Šio­je sistemo­je yra su­derintas velenas, kablių skirtu­vas ir dvigu­bų pakabų 
atpažinimo sistema lengvai ir efek­ty­viai gaminiams rūšiuo­ti. 

EXACT yra Equi­nox sukurta programinė įranga, skirta kontro­liuo­ti prekių rūšiavi­
mo pro­cesams au­to­matiniuo­se prekių rūšiavimo sr paskirsty­mo įrenginiuo­se. Įrenginys 
už­tik­rina, kad tos pačios prekių rūšies (to paties brūkšninio ko­do) tam tik­ras už­saky­tas 
kiekis būtų tinkamai ir optimaliai išrūšiuo­tas atitinkamiems už­sako­vams. Sistema atlieka 
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prekių rūšiavimo pro­cesų kontro­lę duo­menų ir sąsajos su varto­to­ju ly­giu. Įrenginys gali 
būti instaliuo­tas bet ko­kio tipo rūšiavimo įrenginy­je, ku­rį kontro­liuo­ja aparatūros kontro­
lės sistema.

Temos apibendrinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su sandėlių mechanizavimo, au­to­matizavimo įrengi­

niais, sandėlių darbo au­to­matizavimo sistema, aptariami skirtingi pagal au­to­matizavimo 
ly­gį sandėliai, pateikiama už­saky­mų vyk­dy­mo įrenginių pavyzdžių.

Klausimai

1.	 Ko­kius žino­te sandėlius pagal sandėlių au­to­matizavimo laipsnį?

2.	 Kuo skiriasi mechanizuo­ti ir au­to­matizuo­ti sandėliai?

3.	 Ko­kie sandėlių darbo au­to­matizavimo sistemos privalu­mai?

4.	 Ko­kias žino­te už­saky­mų su­rinkimo sistemas?

5.	 Ko­kias žino­te už­saky­mų rūšiavimo sistemas?

6.	 Ko­kia konvejerių paskirtis?

7.	 Kaip skirsto­mi konvejeriai?

8.	 Kuo skiriasi au­to­matizuo­to rūšiavimo sistemos?
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14. SKAIČIAVIMO PRIEMONIŲ RAIDA

Tiks­las – su­pažindinti su skaičiavimo technikos ir priemo­nių raida.

Siekiniai – žino­ti ir su­prasti skaičiavimo priemo­nių ir technikos raidą.

Vo­kiečių matematikas Gotfry­das Vilhelmas Leibnicas (1646–1716) teigė: „Kas neno­ri 
pasitenkinti nūdiena nežino­damas praeities, tas niekuo­met jos nesu­pras.“ Žmo­nės nuo 
neatmenamų laikų skaičiuo­dami nau­do­jo rankos pirštus, pagaliu­kus, virvu­tę su mazgais, 
ak­menėlius, darė žy­mes lazdo­je arba kau­le. Skaičiavimo priemo­nių raida pateik­ta 43-io­je 
lentelėje. Lentelėje aprašy­ti kai ku­rie skaičiavimo technikos kūrimo mo­mentai. Žmo­nės, 
kurdami skaičiavimo priemo­nes, pritaikė to laik­mečio pažangiau­sias idėjas, nau­jo­ves, lė­
mė skaičiavimo technikos raidą. Šie genijai savo gy­venimus atidavė mokslui, deja, dau­ge­
lis liko neturtingi, išleidę visas santau­pas pažangai.

43 lentelė. Skaičiavimo priemonių kūrimo raida

Skaičiavimo priemonė
Aprašymas

Paveiks­las Pavadini
mas

Kau­lai su 
įranto­mis

30 000 metų senu­mo. Ši skaičiavimo priemo­nė 
rasta Vakarų Eu­ro­po­je. Įrantas (įrėžimus) atitinka 
tam tik­ri skaičiai.

Abakas  
(abacus)

Skaičiavimo lenta arba skaičiavimo stalas. Išras­
tas 5000 m. pr. Kr. Ak­mens, medžio plokštė arba 
medinis stalviršis, ku­rio paviršiu­je iškalti tiesūs 
grio­veliai arba nu­brėž­tos linijos. Skaičiavimai 
bu­vo atliekami padedant, perkeliant, stumdant, 
išimant ak­menu­kus ar karo­liukus. Įvairaus dy­
džio karo­liu­kai reikšdavo skirtingus skaitmenis. 
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Kinų  
abakas – 
 suan­pan

XII a. kinai išrado nau­jos formos abaką ir pava­
dino suan­pan. Tai ant 8–13 virbų arba virvu­čių 
su­verti karo­liu­kai. Virbai perskirti į dvi dalis, vie­
no­je iš jų („dangu­je“) yra du kau­liu­kai, ku­rių kiek­
vienas atsto­ja penketą, kito­je daly­je („žemėje“) 
– penki kau­liu­kai, kiek­vienas reiškiantis vienetą.

So­ro­banas

Japo­nai XIV–XVI a. pato­bu­lino abaką ir jį pavadi­
no so­ro­banu, ku­ris tu­ri tik vieną karo­liu­ką trum­
pesnėje daly­je ir ketu­ris – ilgesnėje, jame gali bū­
ti net 21 virbas. Skaičiuo­jant skaičių perkėlimas 
yra atliekamas minty­se, to­dėl išmok­ti skaičiuo­ti 
so­ro­banu sunkiau negu suan­pan, bet atliekama 
mažiau ju­desių, to­dėl greičiau atliekamas dar­
bas. Iki šiol juo skaičiuo­ti mo­ko­ma pradinėse Ja­
po­nijos mo­kyk­lo­se.

Skaitliu­kai

Pradėti nau­do­ti Ru­sijo­je nuo XVI a. Skaitliu­kai 
tu­ri  rėmelį ir dešimt žiedų ant kiek­vieno iš 10 
virbų (išsky­rus trupmeninės dalies skiriamąjį vir­
bą). Skaičiuo­jama stumdant žiedus į šo­nus, o ne 
aukštyn ir žemyn, kaip abaku ir pato­bu­lintais jo 
atitik­menimis.

Neperio kau­
liukai – pir­
mas kiše­
ninis skai­
čiuo­tu­vas

Ško­tas Džonas Neperis (1550–1617), teolo­gas, 
matematikas išradėjas, 1614 m. išrado lo­garit­
mus ir su­kūrė kišeninį skaičiuo­tu­vą „Neperio 
kau­liu­kai“. Neperis ant devy­nių keturkampių 
stry­pelių aritmetine pro­gresija už­rašė skaičius. 
Stry­pelius su­dedant tam tik­ra tvarka, dau­gy­bą 
galima bu­vo pakeisti paprasta su­dėtimi, daly­bą 
– atimtimi.

Mechaninis 
skaičiuo­tu­

vas su krum­
pline pavara

Pirmieji su­dėtingi mechaniniai au­to­matiniai 
įrenginiai atsirado dar prieš mūsų erą (vienas iš 
seniau­sių rastų pavyzdžių – seno­vės graikų laik­
ro­džio krumpliaračių mechanizmas). Panašūs 
mechanizmai – karilio­nai, bu­vo montuo­jami vi­
du­ramžių Eu­ro­pos baž­ny­čių bokštuo­se su­dėtin­
goms melo­dijoms varpais gro­ti. Pirmąjį skaičiuo­
tu­vą su mechanine pavara, „skaičiuo­jantį laik­ro­
dį“, 1622–1623 m. aprašė ir pagamino vo­kiečių 
mokslininkas Vilhelmas Šikardas (Wilhelm Schic­
kard). Šiuo skaičiuo­tu­vu bu­vo galima su­dėti ir at­
imti šešių skaitmenų skaičius.
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Paskalina, 
mechaninė 
su­mavimo 

mašina

1642 m. genialu­sis prancūzas Blezas Paskalis 
(1623–1662) tapo pirmo­jo mechaninio skaičiuo­
tu­vo išradėju. Stebėdamas sunkų savo tėvo, mo­
kesčių rinkėjo, darbą, 19-metis sūnus pradėjo 
kurti su­muo­jančią mašiną. Ją su­darė dėžė, ku­rio­
je bu­vo dau­gy­bė krumpliaračių. Jų darbas prime­
na laik­ro­džio mechanizmą. Kiek­vieną skaičiaus 
skiltį atitiko krumpliaratis su dešimčia padalų. 
Apsisuk­damas dešimt kartų, krumpliaratis pa­
suka per vieną padalą aukštesnės skilties krum­
pliaratį. Taigi, vienetą į aukštesnę skiltį perkelia 
pati mašina. Maž­daug per 10 metų Paskalis su­kū­
rė dau­giau kaip 50 mašinos variantų, išliku­sių iki 
šių dienų.

Leibnico 
skaičiuo­tu­

vas

Vo­kiečių matematikas Gotfry­das Vilhelmas Leib­
nicas (1646–1716) 1673 m. su­kūrė skaičiavimo 
mašiną – Leibnico ratą. Jos konstruk­ciją su­darė 
ju­danti dalis – danty­tas ratas arba vėliau ju­dan­
tys ritiniai, su­kami rankenėle. Vieną mašinos eg­
zemplio­rių nu­pirko Petras I ir pado­vano­jo jį kinų 
imperato­riui, no­rėdamas pritrenk­ti eu­ro­pietiš­
kais technikos pasiekimais.

Lo­garitminė 
liniuo­tė

Liniuo­tė išrasta apie 1614–1620 m. Ją su­kūrė ško­
tas Ed­mundas Gunteris pagal Džono Neperio lo­
garitmines lenteles. Tai mechaninė skaičiuok­lė, 
ku­rią su­daro su­kalibruo­tos lo­garitminiu princi­
pu juostos. Paprastai išorinės juostos yra neju­da­
mos, o skaičiuo­ti nau­do­jama jud­rio­ji (slankio­ji) 
juosta yra vidu­ry­je. Nors ir vadinama liniuo­te, lo­
garitminė liniuo­tė nematuoja ilgio, matuo­ti ilgį 
nėra jos pagrindinė paskirtis.

Analitinė 
mašina

1833 m. anglų matematikas Čarlzas Babidžas, 
vadinamas šiuo­laikinės skaičiavimo technikos 
„tėvu“, su­darė perfo­korto­mis valdo­mos  skaitme­
ninės mašinos pro­jek­tą. Mašina tu­rėjo „malūną“ 
(pro­ceso­rių) ir „sandėlį“ (atmintį), ku­rie bu­vo su­
konstruo­ti iš krumpliaračių. Atmintis tu­rėjo tal­
pinti iki 100 40-ties ženklų  skaičių, ku­rie sau­go­
mi atminty­je tol, kol pagal pro­gramą prieis eilė 
darbui su jais. Operacijų rezultatai bu­vo  siunčia­
mi į atmintį lauk­ti savo eilės. Babidžas pirmasis 
su­prato, kad skaičiavimo sistemą tu­ri su­dary­ti 
penki pagrindiniai kompo­nentai: 1 – įvesties 
įrenginys; 2 – atmintis; 3 – aritmetinis įrenginys; 
4 – valdy­mo įrenginys; 5 – išvesties įrenginys.
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Au­dimo 
stak­lės

Prancūzas Žo­zefas Žakardas 1804 m. su­kūrė visiš­
kai au­to­matizuo­tas stak­les, valdo­mas perfo­kor­
to­mis. Siūlas kildavo ar leisdavo­si priklau­so­mai 
nuo to, perfo­korto­je yra  sky­lu­tė ar ne – taip bu­vo 
ku­riamas visas au­dinio piešinys. Stak­lės bu­vo val­
do­mos perfo­kortomis – karto­no stačiakampiais 
su pramušto­mis sky­lu­tėmis. Kiek­vienam šau­dyk­
lės ėjimui su­daro­ma atskira korta. Šitaip būdavo 
už­ko­duo­jamas visas au­dimo raštas. Tačiau kortų 
reikėdavo labai daug. Pavyzdžiui, paties išradėjo 
portretui išausti bu­vo panau­do­ta keliasdešimt 
tūkstančių perfo­kortų.
Perfo­kortų idėja – au­to­matizuo­tas valdy­mas vė­
liau bu­vo panau­do­tas ku­riant skaičiavimo maši­
nas. To­kio pat po­būdžio kortos 1946–1960 m. 
panau­do­tos pirmuo­se kompiu­teriuo­se.

Perfo­korta 

Stačiakampio formos duo­menų laik­mena, paga­
minta iš plo­no karto­no. Informacija jo­je už­rašo­
ma išmu­šant sky­lu­tes (paprastai stačiakampes). 
Laik­mena – tai įtaisas duo­menims laiky­ti.

Tabu­liato­
rius

1882 m. amerikietis Hermanas Ho­leritas (1860–
1929) su­konstravo statistinį tabu­liato­rių. Šiuo 
įrenginiu greičiau bu­vo apdo­ro­ti 1890 m. gy­ven­
to­jų su­rašy­mo duo­menys.
Ho­lerito mašina pasiro­dė to­kia greitaeigė, kad 
gy­vento­jų su­rašy­mo duo­menys bu­vo apdo­ro­ti 
per 6 savaites.

Aritmo­met­
ras

1891 m. P. Čeby­ševas (Ru­sija) su­konstravo arit­
mo­metrą. Tai – prietaisas, skirtas aritmetikos 
veiksmams mechaniškai atlik­ti. So­vietų Sąjungo­
je nuo 1920 m. iki 1960 m. bu­vo gaminami arit­
mo­metrai „Feliks“.

Elek­tro­ninė 
skaičiavi­

mo mašina 
ENIAC

1946 m. ji pristaty­ta visuo­menei. Šis mokslinin­
kų Džo­no Ekerto (John Eckert) ir Džo­no Mauč­
lio (John Mauchly) kompiu­teris galėjo atlik­ti 5 
tūkst. operacijų per sekundę ir veikė maž­daug 
1000 kartų greičiau už savo pirmtakus. Jis bu­vo 
pro­gramuo­jamas jungik­liais ir specialiais laidais, 
duo­menis skaity­davo iš perfo­kortų. Rezultatus 
pateik­davo lempu­čių signalais ir sky­lu­tėmis per­
fo­korto­se. Mašina už­ėmė 167 kvad­ratinių metrų 
plo­tą ir svėrė 80 to­nų. ENIAC bu­vo nau­do­jama 
kariniams tikslams, bet nepasižy­mėjo patikimu­
mu: kas 1–2 dienas su­degdavo viena iš jame su­
montuo­tų 17468 vaku­u­minių lempų.

Šaltinis: http://lt.wikipedia.org/wiki/Vaizdas:Gotland-Bunge_Mu­seum_Bo­otsmannhaus
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XIX a. vidu­ry­je su­kurtas pirmasis pinigų stalčius (žr. 26 pav.) su skirtu­kais. Jame bu­vo 
dedami ne tik pinigai, bet ir sąskaitos, prekių pardavimo do­ku­mentai. 

26 pav. Pinigų stalčius 27 pav. Kasos aparatas

Šaltinis: http://lt.wikipedia.org/wiki/vaizdas:Pocket_slide_ru­le.jpg.

1879 m. Ohajo (JAV) valstijo­je Džeimsas Ritis (James Ritty), vieno resto­rano savinin­
kas, su­konstravo dabartinio kasos aparato pirmtaką (žr. 27 pav.). Įrenginys pagamintas 
pagal garlaivio sraigto apsisu­kimų skaičiavimo mechanizmo veikimo principą. Išradimas 
bu­vo už­patentuo­tas pavadinimu „Ritty nepaperkama kasa“. Šis įrenginys parduo­tu­vių ir 
resto­ranų savininkams padėjo apsisau­go­ti nuo nesąžiningų darbuo­to­jų.

Johnas H. Patterso­nas nu­pirko „Ritty nepaperkamos kasos“ išradimo teises, organi­
zavo pardavėjų mo­ky­mus ir pradėjo masinę kasos aparatų gamy­bą. 

Pirmieji kasos aparatai netu­rėjo pinigų stalčiaus. Jie bu­vo gaminami iš medžio, ke­
taus, žalvario, puošti sidabro, auk­so plokštėmis (žr. 28 pav.). Tuo­metiniai kasos aparatai sa­
vo skaitik­liuo­se kau­pė duo­menis apie klientų skaičių, pardavimo su­mas, spausdino kasos 
kvitus. 1906 m. išrasti elek­triniai kasos aparatai. 1970 m., pritaikius informacinių techno­lo­
gijų pasiekimus, pradėti gaminti elek­tro­niniai kasos aparatai, t. y. šiuo­laikinės maž­meni­
nės Point of Sale Systems (žr. 29 pav.).

28 pav. Kasos aparatas 29 pav. POS kasos sistema

Šaltinis: http://lt.wikipedia.org/wiki/vaizdas:Pocket_slide_ru­le.jpg.

Temos apibūdinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su skaičiavimo priemo­nių raida ir dabartinio kasos 

aparato atsiradimo prielaido­mis.
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Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

Išspręskite kry­žiažo­dį, remdamiesi išaiškinta tema. Atsaky­mų pirmo­sios  raidės reiš­
kia techninę įrangą, ku­ria būtinai reikės išmok­ti dirbti greitai.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

Horizontaliai:
1.	 Džono Neperio su­konstruo­tas kišeninis skaičiuo­tu­vas. 
2.	 XIX a. pabaigo­je ru­so P. Čeby­ševo su­konstruo­tas mechaninis skaičiuo­tu­vas.
3.	 Ko­kia skaičiavimo priemo­ne dar ir dabar Japo­nijo­je pradinių klasių mo­kiniai mo­

ko­mi skaičiuo­ti?
4.	 Ku­rio­je JAV valstijo­je bu­vo su­konstruo­ta pirmo­ji „Ritty nepaperkama kasa“?
5.	 Kinų abakas. 
6.	 Skaičiavimo priemo­nė, kai įvairaus dy­džio ak­menu­kai stumdo­mi grio­veliuo­se, 

perkeliami iš vieno grio­velio į kitą grio­velį. 
7.	 Duo­menų laik­mena, ku­rio­je informacija už­rašo­ma išmu­šant stačiakampio for­

mos sky­lu­tes. 
8.	 1833 m. su­konstruo­tos perfo­korto­mis valdo­mos skaičiavimo mašinos „sandėlis“.
9.	 Kitaip skaitliu­kų „žiedai“.
10.	Mokslas, ku­ris tiria žmo­nijos praeitį pagal materialios kultūros liekanas: daik­tus, 

žmo­nių palaikus, architek­tūrą, land­šaftą bei kt.
11.	Kaip vadino­si įranga, ku­ri padėjo 1890 m. JAV vy­ku­sio gy­vento­jų su­rašy­mo duo­

menis apdo­ro­ti? 
12.	1804 m. prancūzo Žo­zefo Žakardo su­kurtos stak­lės. 
13.	Skaičiavimo technika, su­dary­ta iš rėmelio, ku­rio vidu­je yra dešimt virbų po de­

šimt žiedų bei skiriamasis virbas su ketu­riais žiedais.
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Atsakymai
1. Kiauliukai; 2. Aritmometras; 3. Soromanu; 4. Ohajo; 5. Suanpon; 6. Abakas; 

7. Perfokorta; 8. Atmintis; 9. Ratai; 10. Archeologija; 11. Tabuliatorius; 12. Audimo; 
13. Skaitliukai.
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15. KASOS APARATŲ DIEGIMO IR 
NAUDOJIMO TAISYKLĖS

Tiks­las – išnagrinėti Lietu­vos Respublikos norminį ak­tą „Kasos aparatų diegimo ir nau­do­
jimo taisyk­lės“.

Siekiniai:
•	 žino­ti darbo kasos aparatais organizavimo bendrąsias nuo­statas;
•	 žino­ti kasos aparatų katego­rijas;
•	 žino­ti draudžiamus veiksmus, dirbant kasos aparatais.

15.1. Darbo kasos aparatu organizavimo  
bendrosios nuostatos

30 pav. „Kasos aparatas“ iki 1995 m. 31 pav. Kasos aparatas po 1995 m.

Šaltinis: http://www.aledako­mas.lt/article/archive

Kasos aparatų įrengimo, nau­do­jimo ir aptarnavimo ypatu­mus reglamentuo­ja Valsty­
binės mo­kesčių inspek­cijos prie Lietu­vos Respublikos fi­nansų ministerijos viršininko 2011 
m. vasario 22 d. įsaky­mas Nr. VA-25 ir kiti norminiai ak­tai. 
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Kasos aparatų diegimo ir nau­do­jimo tvarkos nuo­statų privalo laiky­tis visi ju­ridiniai 
ir fi­ziniai asmenys, Lietu­vos Respublikos teisės ak­tų nu­staty­ta tvarka tu­rintys teisę verstis 
ūkine ko­mercine veik­la ir parduo­dantys prekes ju­ridiniams ir fi­ziniams asmenims, atsiskai­
tantiems su jais gry­naisiais pinigais ir (ar) mo­kėjimo kortelėmis. Tvarka nu­stato, ko­kiai veik­
lai vyk­dy­ti ju­ridiniai ir fi­ziniai asmenys privalo įrengti kasos aparatus, o ko­kiai veik­lai kasos 
aparatai nėra būtini. Tvarko­je taip pat nu­staty­ti kasos aparatų eksplo­atavimo ypatu­mai, 
reikalavimai išduo­damiems kasos aparatų kvitams, kasos operacijų žurnalams, kitiems 
nau­do­jamiems kasos aparatų do­ku­mentams. 

Darbo organizavimo bendro­sios nuo­statos:
•	 kasos aparatų galima įsigy­ti ar kitaip gau­ti nau­do­tis (nuo­mos, panau­dos ir pan. 

būdais) iš aptarnavimo įmo­nių;
•	 kasos aparatai tu­ri būti registruo­ti VMI pagal jų įrengimo ad­resą;
•	 atsakingas už aparatą asmuo ir kasininkas paskiriami įmo­nės vado­vo įsaky­mu;
•	 pirmo­jo etapo kasos aparato pro­fi­lak­tinė patik­ra atliekama kartą per metus.

15.2. Kasos aparatų kategorijos

Pagal įtrau­kimo į Valsty­binį registrą laiką kasos aparatai būna:
•	 I etapo, šie kasos aparatai VMI registruo­ti nuo 1995-01-01 iki 1996-07-01.
•	 II etapo, šie kasos aparatai registruo­jami VMI nuo 1996-07-01 ir būna to­kių kate­

go­rijų:
-	 elek­tro­niniai kasos aparatai;
-	 specializuo­ti kasos aparatai;
-	kom piu­teriniai kasos aparatai.

Bendri požymiai: I ir II etapų kasos aparatai tu­ri RAM, ROM tipo atmintį (operaty­vio­
ji atmintis), ku­rio­je yra:

•	 BS arba GT – nepanaikinamos atminties skaitik­lis;
•	 darbo pro­grama;
•	 laik­ro­dis, kalendo­rius;
•	 RAM, ROM tipo atmintis. Jos yra maitinamos elek­tros energija, gau­nama iš elek­

tros tinklo ar au­to­matinio maitinimo šaltinio (baterijos, aku­mu­liato­rių). 
RAM – tai operaty­vio­ji, darbinė atmintis, ku­ri yra atsakinga už sistemos veikimą ir kie­

tąjį diską (HDD). ROM (Read-On­ly Memory) – duo­menų sau­go­jimo forma. Šio tipo atmintis 
išsau­go duo­menis netgi tada, kai įrenginio elek­tros šaltinis išjungtas. ROM duo­menys gali 
būti keliami į RAM atmintį, jei to prireikia.

Skirtingi požymiai: II etapo kasos aparatai tu­ri fis­kalinę atmintį, ku­rio­je kau­piama 
informacija ataskaito­mis. Ataskaita yra su­dary­ta iš skaitik­lių ir juo­se su­kauptų rod­menų:

•	 pardavimai;
•	 pardavimai, apmo­kestinti PVM tarifais;
•	 mo­kesčių su­mos pagal tarifus;
•	 neapmo­kestinta PVM tarifu apy­varta;
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•	 su­kauptą informaciją galima perskaity­ti, bet jos ištrinti negalima. Be maitinimo 
informacija išsau­go­ma 10 metų. Atmintis tu­ri ribo­tą talpą, matuo­jamą su­kauptų 
ataskaitų skaičiu­mi. Talpa priklau­so nuo kasos aparato tipo, mo­delio. Kai fiskalinė 
atmintis prisipildo ataskaitų, kasos aparatas nebeveikia. Aptarnavimo tarny­bos 
specialistas pakeičia fiskalinę atmintį ir to­liau galima tęsti kasos aparato darbą. 

Kompiuterinė kasos sis­tema (kitaip POS – angl. Point of Sale) – tai kompiu­terio ir 
kompiu­terinio kasos aparato derinys. To­kios kasos sistemos POS su­jungiamos su bu­hal­
terinės apskaitos viena iš pro­gramų, pvz., „Rivilė“, „Finvalda“, „Balansas“, „Skaita“, „Praima“, 
„Presta“ ir t. t., verslo pro­cesų valdy­mo pro­gramo­mis, su­ku­riančio­mis bendrą prekių duo­
menų bazę, prekių liku­čių valdy­mą, au­to­matinį už­saky­mų valdy­mą. Į to­kią apskaitos sis­
temą integruo­jama POS, svarstyk­lės, duo­menų kau­pik­liai, brūkšninių ko­dų skaity­tu­vai, 
atsiskaity­mo banko (lustinėmis) kortelėmis bei pirkėjų lo­jalu­mo pro­gramų kortelių nu­skai­
ty­mo įranga ir kt. Mo­dernūs kasos aparatai parduo­da telefo­nų papildy­mo ko­dus, bilietus 
į renginius, gali išduo­ti gry­nuo­sius pinigus. Tai leidžia preky­bos įmo­nėms išplėsti jų teikia­
mų paslau­gų asortimentą. 

15.3. Atvejai, kai ūkio subjektai neprivalo  
naudoti kasos aparatų

44 lentelė. Ūkio subjektai ir papildomos są­ly­gos

Eil.
Nr. Įplaukos, neregistruojamos kasos aparatu Papildomos są­ly­gos prekiaujan

čiam ūkio subjektui

1.

Kioskuo­se, ku­riuo­se periodinės spau­dos pardavimo 
bendro­sios įplau­kos per pasku­tinius 3 mėn. su­daro 60 
ir dau­giau pro­centų, ir ten neprekiau­jama alu­mi, apdo­
ro­tu tabaku, cuk­ru­mi.

Atskirai tvarko­ma įplau­kų už par­
duo­tą spau­dą ir bendrųjų įplau­kų 
apskaita.

2. Įmo­nėse, ku­rio­se įmo­kų gry­naisiais pinigais priėmimas 
įforminamas įmo­nės kaso­je kasos pajamų orderiu. Išduo­damas kasos pajamų orderis.

3.
Prekiau­jant pramo­gų, sporto, kultūros renginių metu, 
jeigu neprekiau­jama alko­ho­liniais gėrimais (išsky­rus 
alų) bei apdo­ro­tu tabaku.

Leidžiama prekiau­ti tik preky­bos 
ar viešo­jo maitinimo ūkio subjek­
tams ar jų padaliniams. Preky­bos 
vieto­je privalo­ma tu­rėti prekių įsi­
gijimo do­ku­mentus arba jų ko­piją 
ir vado­vo patvirtintą kaino­raštį.

4. Fiziniams asmenims parduo­dant jų pačių su­rink­tas ir 
neperdirbtas miško gėry­bes.

5. Au­to­mo­bilinėse parduo­tu­vėse, aptarnau­jančio­se kai­
mo vieto­vių gy­vento­jus.

Negalima prekiau­ti alu­mi, apdo­ro­
tu tabaku, cuk­ru­mi.

6.
Prekiau­jant asmeniniame ūky­je išau­ginta žemės 
ūkio pro­duk­cija, išsky­rus preky­bą mėsėdžiais švelnia­
plaukiais žvėreliais, nu­trijo­mis ir jų pro­duk­cija.

Preky­bos vieto­je privalo­ma tu­rė­
ti žemės valdy­mą ar nau­do­jimą 
patvirtinančius do­ku­mentus ir as­
mens do­ku­mentą.
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7. Tak­si au­to­mo­biliuo­se, ku­riuo­se įrengti VMI užregistruo­
ti tak­so­metrai.

Privalo tu­rėti VMI įregistruo­tą tak­
so­metro kasos operacijų žurnalą.

8.
Vietinio (miesto) regu­liaraus su­sisiekimo maršru­tuo­se, 
ku­riuo­se nau­do­jami savivaldy­bės patvirtintų pavyz­
džių bilietai.

Ne mažiau kaip pu­sė per mėnesį 
parduo­tų bilietų tu­ri būti parduo­ta 
spau­dos kioskuo­se, parduo­tu­vėse 
ar kito­se preky­bos vieto­se.

9. Biblio­teko­se – jų vyk­do­moms įplau­koms apskaity­ti.

10.

Prekiau­jant tiesio­ginio ry­šio terminalų spausdintais lo­
terijos bilietais, taip pat šių terminalų į apskaitą įtrau­kia­
mais mo­mentinės lo­terijos bilietais ar mo­bilio­jo ry­šio 
po­kalbių sąskaitų elek­tro­niniais pavidalais.

Kiek­vienam terminalui tu­ri būti pil­
do­mas VMI registruo­tas kasos ope­
racijų žurnalas.

11.

Mo­kyk­lo­se ir vaikų darželiuo­se – jų vyk­do­mos veik­los 
įplau­koms įtrauk­ti į apskaitą, ūkio subjek­tams – įplau­
koms už viešo­jo maitinimo paslau­gas mo­kyk­lo­se ir vai­
kų darželiuo­se įtrauk­ti į apskaitą.

12. Ne patalpo­se įrengto­se lau­ko (gatvės preky­viečių ir 
pan.) preky­bos vieto­se. 

Negalima prekiau­ti alu­mi (išsky­rus 
3 eil. nr.), apdo­ro­tu tabaku, cuk­ru­
mi.

13. Iškvietime nu­ro­dy­to­se pirkėjo ar paslau­gų gavėjo pre­
kių pristaty­mo ar paslau­gų su­teikimo vieto­se.

Tu­ri būti išduo­damas pinigų pri­
ėmimo do­ku­mentas, o asmens rei­
kalavimu – ir sąskaita fak­tūra (PVM 
sąskaita fak­tūra).

14. Kaimo vieto­vių pirminės sveikatos priežiūros ir slau­gos 
įstaigo­se (medicinos punk­tuo­se).

Tu­ri būti išduo­damas pinigų pri­
ėmimo do­ku­mentas, o asmens rei­
kalavimu – ir sąskaita fak­tūra (PVM 
sąskaita fak­tūra).

15.
Paslau­gų teikimo vieto­se, įrengto­se ne patalpo­se (au­to­
mo­bilių sto­vėjimo aikštelėse, dviračių, valčių nuo­mos 
punk­tuo­se, viešuo­siuo­se tu­aletuo­se). 

Tu­ri būti išduo­damas pinigų pri­
ėmimo do­ku­mentas, o asmens rei­
kalavimu – ir sąskaita fak­tūra (PVM 
sąskaita fak­tūra).

16. Teatrų, mu­ziejų ir kitų kultūros įstaigų bilietų kaso­se.
Parduo­dami tik VMI įregistruo­ti 
bilietai bei reklaminiai ir informaci­
niai leidiniai.

17.
Fiziniams asmenims, dirbantiems pagal verslo liu­diji­
mą (išsky­rus preky­bą maisto, ne maisto prekėmis pre­
kiau­jant turgavietėse po „sto­gu“).

Tu­ri būti išduo­damas pinigų pri­
ėmimo do­ku­mentas, o asmens rei­
kalavimu – ir sąskaita fak­tūra (PVM 
sąskaita fak­tūra).

18.

Individu­alia veik­la besiverčiantiems gy­vento­jams, įsigi­
ju­siems preky­bos verslo liu­dijimą 1 dienai per savaitę ir 
pasirinku­siems vyk­dy­ti veik­lą didžiųjų šalies miestų sa­
vivaldy­bių terito­rijo­se, ar 2 dienoms per savaitę ir veik­
lą vyk­dantiems kitų savivaldy­bių terito­rijo­se, taip pat 
gy­vento­jams, ku­rie prekiau­ja tik savos gamy­bos tau­ti­
nio paveldo pro­duk­tais.

Tu­ri būti išduo­damas pinigų pri­
ėmimo do­ku­mentas, o asmens rei­
kalavimu – ir sąskaita fak­tūra (PVM 
sąskaita fak­tūra).

19.

Su­gedus kasos aparatui, pažeidus jo plombą, šio apara­
to remonto, aptarnavimo ar keitimo metu ir tik iškvie­
tus aptarnavimo specialistą ir (ar) už­registravus iškvieti­
mą kasos operacijų žurnale. 

Tu­ri būti išduo­damas pinigų pri­
ėmimo do­ku­mentas, o asmens rei­
kalavimu – ir sąskaita fak­tūra (PVM 
sąskaita fak­tūra).

20. Atsiskaity­mams tarp ūkio subjek­tų. Išrašo­mas kasos pajamų orderis, at­
liekamas bankinis pavedimas.

21.
Avansams, už­statams priimti (daik­tų nuo­mos ar pana­
šiais atvejais) ir pinigams už anksčiau kreditan parduo­
tas prekes įmo­kėti.

Įmo­kos priimamos pagal pinigų 
priėmimo kvitus.
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15.4. Draudžiami veiks­mai, dirbant kasos aparatu

Už kai ku­riuos veiksmus, neatitinkančius kasos aparatų diegimo ir nau­do­jimo tvar­
kos nuo­statų, fi­ziniai ar ju­ridiniai asmenys pagal Ad­ministracinių teisės pažeidimų ko­dek­
są (ATPK) yra bau­džiami. 45-oje lentelėje pateik­ti ATPK straipsnio nu­meriai, pažeidimo 
aprašymas, bau­dos dy­dis, nu­ro­dy­tas asmuo, ku­riam minėta bau­da bus taiko­ma, taip pat 
išvardy­ti draudžiami veiksmai.

45 lentelė. Draudžiami kasininko ir savininko veiks­mai

Eil.
Nr.

Norminis 
aktas, 

straips­nio 
numeris

Draudžiamas veiks­mas Baudos dy­dis Kam taikoma bau
da

1. ATPK, 1633 
str.

Preky­ba be kasos aparatų, išsky­
rus atvejus, kai ūkio subjek­tai ne­
privalo nau­do­ti kasos aparatų.

Bau­da
1500,00–5000,00 Lt Vado­vams

2. ATPK, 1634 
str.

Kasos aparato nau­do­jimas be nu­
staty­ta tvarka įregistruo­to tech­
ninio paso, kasos operacijų žurna­
lo arba aparato, neįrašy­to į LR nau­
dojamų kasos aparatų valsty­binį 
registrą, nau­do­jimas.

Bau­da
500,00–2000,00 Lt Vado­vams

3. ATPK, 1635 
str.

Neregistruo­to kasos aparato, 
dubliuojančio registruo­tą kasos 
aparatą, pakeistos konstruk­cijos 
ar programos kasos aparato nau­
do­jimas.

Bau­da
2500,00–5000,00 Lt Vado­vams

4. ATPK, 1636 
str.

Kasos kvito už parduo­tas prekes 
neišdavimas arba kasos kvito, ku­
riame nu­ro­dy­ta kita su­ma nei su­
mo­kėta, išdavimas.

Bau­da
200,00–500,00 Lt
Pakarto­tinai:
1000,00–2000,00 Lt

Asmenims, privalan­
tiems išduo­ti kasos 
kvitą

5. ATPK, 1637 
str.

Kasos aparatų neįtrauk­tų į apskai­
tą, asmeninių ar kt. kasos opera­
cijų atlikimo vieto­je pinigų laiky­
mas, kai pinigų su­ma skiriasi dau­
giau kaip 20,00 Lt.

Bau­da
50,00–100,00
Pakarto­tinai:
500,00–1000,00 Lt

Asmenims, dirban­
tiems elek­tro­niniu ka­
sos aparatu

Draudžiami veiksmai Kas? Kaip?

6. Dirbti be kontro­linės juostos arba nu­trūku­sią 
juostą  klijuo­ti.

Jei nu­trūko kontro­linė juosta, jos abu galus 
būtina įforminti kaip kontro­linės juostos 
pradžią ir pabaigą. 

7. Dirbti kasos aparatu, kai pažeista plomba.
Apie tai, kad pažeista plomba, būtina 
pranešti atsakingam asmeniui, ku­ris tu­ri 
iškviesti aptarnavimo tarny­bos specialistą.
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8.

Leisti prie kasos aparato pašalinius asmenis, 
išsky­rus įmo­nės vado­vą, atsakingą bei kontro­
liuo­jantį asmenį, aptarnavimo tarny­bos specia­
listą.

Su dirbančiu kasos aparatu asmeniu yra 
su­daro­ma visiška individu­ali materialinės 
atsako­my­bės su­tartis.
Kontro­liuo­ja kasininko darbą: įmo­nės bu­
halterijos atsto­vai (au­dito­riai), VMI darbuo­
to­jai, tik­rinama:
1. Ar kasos aparato kaso­je nelaiko­mi asme­
niniai ir kasos aparato neįtrauk­ti į apskaitą 
pinigai. Atsispausdinama X režimu kontro­li­
nė dienos ataskaita ir suskaičiuo­jami kasos 
aparato kaso­je esantys pinigai, fak­tinė pi­
nigų su­ma. Ataskaitos kasos liku­čio su­ma 
sulyginama su fak­tine pinigų su­ma. Abi 
su­mos tu­ri su­tapti. Gali skirtis iki 20,00 Lt 
(žmo­giškasis veiksnys).
2. Ar visi pardavimai registruo­jami kasos 
aparatu.
Stebimas kasininko darbas – ar gerai 
atspausdinamas ir klientams išduo­damas 
kasos kvitas.

9.
Atsitrauk­ti nuo kasos nepranešus ad­ministra­
cijai (atsakingam asmeniui), neišjungus kasos 
aparato ir neištrau­kus iš jo rak­to.

Jei būtinai reikia palik­ti darbo vietą, kasinin­
kas privalo už­rakinti kasos aparato kasą ir 
patį kasos aparatą, o rak­telius pasiimti su 
savimi.

10. Atlik­ti kasos invento­rizaciją be atsakingo as­
mens.

Pasikviesti atsakingą asmenį ir tik tada at­
spausdinti ataskaitą.

Temos apibūdinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su kasos aparatų katego­rijo­mis ir pagrindinėmis nuo­

stato­mis, ku­rių privalu laiky­tis, dirbant kasos aparatais. 

Są­vokų žody­nėlis
Kasos aparatas (KA) – tai įrenginys, kau­piantis savo skaitik­liuo­se duo­menis apie pardavimus, 

spausdinantis do­ku­mentus.
Nefis­kalinis kasos aparatas – kasos aparatas, įtrauk­tas į Lietu­vos Respublikos leidžiamų nau­do­ti 

kasos aparatų preky­bos (paslau­gų tiekimo) au­to­matų mo­delių sąrašą iki 1996 m. birželio 1 d. 
(bu­vu­sį pirmo­jo etapo Valsty­bės registrą).

Fis­kalinis kasos aparatas – kasos aparatas, įtrauk­tas į Lietu­vos Respublikos leidžiamų nau­do­ti 
kasos aparatų preky­bos (paslau­gų tiekimo) au­to­matų mo­delių sąrašą po 1996 m. birželio 1 d. 
(bu­vu­sį pirmo­jo etapo Valsty­bės registrą). Šių aparatų su­kaupti duo­menys sau­go­mi vienkarti­
nio įrašy­mo (fiskalinėje) atminty­je.

Specializuotas kasos aparatas – kasos aparatas, spausdinantis specialios formos do­ku­mentus ir 
atitinkantis papildo­mus techninius reikalavimus, nu­staty­tus Valsty­binės mo­kesčių inspek­cijos 
prie Finansų ministerijos patvirtintuo­se kasos aparatų bei preky­bos (paslau­gų tiekimo) au­to­
matų, įtrauk­tų į Lietu­vos Respubliko­je leidžiamų nau­do­ti kasos aparatų ir preky­bos (paslau­gų 
tiekimo) au­to­matų mo­delių sąrašą, techniniuo­se reikalavimuo­se.

Kasos aparato kasa – kasos aparato gry­nųjų pinigų sau­go­jimo vieta, o jeigu nau­do­jamas nešio­
jamasis kasos aparatas – tau­pyk­la (prekystalio stalčius, rankinė, dėžu­tė), ku­rio­je sau­go­mi visi 
gry­nieji pinigai, gau­ti iš asmenų už prekes (paslau­gas).
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Kasos aparato sky­rius – kasos aparato elek­tro­ninės atminties dalis, ku­rio­je gaminto­jo nu­staty­tu 
ir instruk­cijo­je aprašy­tu būdu kau­piami duo­menys apie įplau­kas ar išlaidas. Sky­riuo­se įplau­kos 
ar išlaidos gali būti gru­puo­jamos pagal prekių (paslau­gų) rūšis, PVM tarifus. Kasos aparatas 
skaičiuo­ja pagal PVM tarifus su­mas su PVM, su­mas be PVM ir PVM su­mas pagal tarifus.

Kasininkas – ūkio subjek­to darbuo­to­jas, ku­ris prekių pardavimo (paslau­gų su­teikimo) vieto­je ka­
sos aparatu fik­suo­ja asmens atsiskaity­mą ir išduo­da jam pinigų priėmimo ir (arba) išmo­kėjimo 
apskaitos do­ku­mentą. Šiuo atveju darbuo­to­ju taip pat yra laiko­mas individu­alios įmo­nės savi­
ninkas, ku­ris pats atlieka minėtas funk­cijas, arba ūkinės bendrijos tik­rasis narys, ku­ris minėtas 
funk­cijas atlieka bendro­sios jungtinės veik­los su­tarties pagrindu.

Atsiskaity­mas – pinigų mo­kėjimo veiksmas, ku­riuo įvyk­do­mas asmens piniginis įsipareigo­jimas 
ūkio subjek­tui arba ūkio subjek­to piniginis įsipareigo­jimas asmeniui.

Aptarnavimo įmonė – įmo­nė, tu­rinti Valsty­binės mo­kesčių inspek­cijos išduo­tą sertifi­katą, lei­
džiantį atlik­ti jame įrašy­tų kasos aparato mo­delių ir su jais su­siju­sių įrenginių techninės priežiū­
ros ir remonto darbus.

Aptarnavimo įmonės specialis­tas – aptarnavimo įmo­nės darbuo­to­jas, tu­rintis Valsty­binės mo­
kesčių inspek­cijos išduo­tą sertifi­katą, leidžiantį atlik­ti jame įrašy­tų kasos aparato mo­delių ir su 
jais su­siju­sių įrenginių techninės priežiūros ir remonto darbus.

Atsakingas as­muo – tai kasos aparatus nau­do­jančio ar jais dispo­nuo­jančio ūkio subjek­to vado­
vas (savininkas). Taip pat jo įsaky­mu paskirtas už tu­rimų kasos aparatų nau­do­jimo tvarką at­
sakingas darbuo­to­jas. Diena baigiasi išspausdinus kasos ataskaitą (bendro­ji dienos fi­nansinė 
fiskalinė) „Z“ režimu ir už­pildžius kasos operacijų žurnalo atitinkamą dalį.

Utilizavimas – kasos aparato išardy­mas ar kitoks paveikimas, už­tik­rinantis, kad aparatas negalės 
būti panau­do­tas pagal savo tiesio­ginę paskirtį.

VMI – Valsty­binė mo­kesčių inspek­cija.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. 	 Atsaky­kite į pateik­tus klau­simus:
•	 Ar galima nau­do­ti kasos aparatus, ku­rie nėra įtrauk­ti į Valsty­binį registrą? Ko­dėl?
•	 Kas kiek laiko yra atliekama pro­fi­lak­tinė kasos aparato patik­ra? Ko­kio tipo kasos 

aparatams būtina tai atlik­ti?
•	 Ko­dėl kasos aparato korpu­sas yra plombuo­jamas?
•	 Ar su darbuo­to­ju, ku­ris dirba kasos aparatu, reikia su­dary­ti materialinės atsako­

my­bės su­tartį? Ko­dėl?

2. 	 Kasos aparatų nau­do­jimo ir diegimo taisyk­lėse nu­ro­dy­ta, kad įplau­kų už parduo­tas 
prekes gry­naisiais pinigais (mo­kėjimo kortelėmis) neprivalo­ma registruo­ti kasos 
aparatu. To­kiu atveju yra papildo­mų sąly­gų dirbančiai įmo­nei. A stulpely­je pateik­tos 
įmo­nės, ku­rioms nebūtini kasos aparatai. B stulpely­je pateik­tos papildo­mos sąly­gos. 
A ir B stulpeliuo­se atitik­menis pažy­mėkite.
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A B

Prekiau­jant pramo­gų, sporto, kultūros rengi­
niuo­se, jei neprekiau­jama alko­ho­liniais gėri­
mais (išsky­rus alų) bei tabako gaminiais.

Pinigų priėmimo kvitą, o pirkėjui paprašius są­
skaitą fak­tūrą ar PVM sąskaitą fak­tūrą.

Asmenims, besiverčiantiems preky­ba ir dirban­
tiems pagal verslo liu­dijimą.

Preky­bos vieto­je tu­ri būti prekės įsigijimo doku­
mentai ar ko­pijos ir vado­vo patvirtintas kaino­
raštis.

Biblio­teko­se – jų vyk­do­moms veik­loms apskai­
ty­ti.

Pinigų priėmimo kvitą, o pirkėjui paprašius są­
skaitą fak­tūrą ar PVM sąskaitą fak­tūrą.

Iškvietimuo­se, kai su­teikiamos paslau­gos. Jo­kio do­ku­mento klientui išduo­ti nereikia.

3. 	 Miesto centrinėje gatvėje vyksta tau­to­dailininkų mu­gė. Jūs prekiau­jate miltinės kon­
diterijos gaminiais, esate ūkio subjek­to atsto­vas. Pardavimams registruo­ti nenau­do­
jate kasos aparato. Ar tai teisėta? Ko­kios papildo­mos sąly­gos būtinos?

4. 	 Baigia prisipildy­ti KKS POS fiskalinė atmintis. Finansinių fiskalinių ataskaitų spausdi­
nimo lange pasiro­do už­rašas: LIKO DAR 30. Įvertinę situ­aciją, atsaky­kite į šiuos klau­si­
mus:
Ko­dėl minėtas perspėjimas atsirado?
Kuo jis svarbus?  

5. 	 Aptarnau­jate pirkėją: prekes su­registravo­te, įdėjo­te gau­tus iš kliento pinigus, atida­
vėte grąžą, padavėte pirkėjui kasos kvitą. Pirkėjas pasiėmė grąžą, kasos kvitą paliko. 
Ar tai kasos kvito neišdavimas? Atsaky­mą pagrįskite.

6. 	 Kasos invento­rizacija atliekama tam tik­rais atvejais. Lentelės stulpely­je „Atvejai“ 
išvardy­ta, kada atliekama invento­rizacija. Stulpeliuo­se „Kodėl?“ ir „Kas?“ pateikite 
atsaky­mus. 

Atvejai Kodėl? Kas?
Pirkėjas – nepatenkintas
Vidinė kontro­lė
Išorinė kontro­lė
Keičiasi darbuo­to­jai

7. 	 Jūsų parduo­tu­vėje atlieka prak­tiką mo­kiniai. Ar prak­tikantą galite leisti dirbti kasos 
aparatu? Atsaky­mą pagrįskite.

8. 	 Jūs dirbate kasos aparatu. Po darbo eisite savo sūnui pirk­ti do­vanos, to­dėl pasiėmė­
te iš namų du šimtus litų gry­naisiais. Minėtus pinigus pasidedate į kasos aparato 
kasą. Atsaky­kite į klau­simus:
•	 Ar teisingai pasielgėte? 
•	 Ko­dėl taip elgtis negalima?
•	 Kaip to­kiu atveju tu­rite elgtis? 
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16. DARBUOTOJŲ SAUGA IR SVEIKATA. 
GEROS HIGIENOS PRAKTIKOS REIKALAVIMAI

Tiks­las – su­pažindinti su rizikos veiksniais, dirbant kasos aparatu.

Siekiniai: žino­ti darbuo­to­jų teises ir pareigas, žino­ti pro­fesinės rizikos veiksnius.

16.1. Darbuotojų sauga ir sveikata 

Remiantis pagrindiniu teisės ak­tu (LR Darbuo­to­jų sau­gos ir sveikatos įstaty­mas,  
2003-07-01, Nr. IX-1672), reglamentuo­jančiu darbuo­to­jų sau­gą ir sveikatą Lietu­vo­je, dar­
buo­to­jai, rūpindamiesi savo ir kitų darbuo­to­jų sveikata, privalo:

•	 darbo priemo­nes nau­do­ti pagal darbo priemo­nių do­ku­mentuo­se, darbuo­to­jų 
sau­gos ir sveikatos instruk­cijo­se nu­ro­dy­tus jų sau­gaus nau­do­jimo reikalavimus;

•	 savavališkai neišjungti, nekeisti arba nešalinti nau­do­jamo­se darbo priemo­nėse 
ar kituo­se įrenginiuo­se, įmo­nės vieto­se  įrengtų sau­gos ir sveikatos apsau­gos įtai­
sų (priemo­nių) ar ženklų;

•	 nau­do­ti to­kius įtaisus pagal jų paskirtį ir apie jų gedimus pranešti darbuo­to­jų at­
sto­vui sau­gai ir sveikatai, padalinio vado­vui;

•	 pranešti darbuo­to­jų atsto­vui sau­gai ir sveikatai, padalinio vado­vui apie situ­aciją 
darbo vieto­je, ku­ri, jų įsitikinimu, gali kelti pavo­jų darbuo­to­jų sau­gai ir sveikatai;

•	 įmo­nėje nu­staty­ta tvarka pasitik­rinti sveikatą;
•	 vyk­dy­ti darbuo­to­jų atsto­vo sau­gai ir sveikatai, padalinio vado­vo nu­ro­dy­mus.
Dirbantieji kasos aparatais su­sidu­ria su tam tik­rais rizikos veiksniais (žr. 46-ą lente­

lę).
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46 lentelė. Rizikos veiks­niai

Fizikiniai Cheminiai
Biologi

niai
Ergonominiai Psichosocialiniai
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Nepakankamas jud­ru­mas, statiška po­za, nepato­gi, priverstinė kūno padėtis darbo 
metu, neracio­nalus darbo ir po­ilsio režimas su­trik­do įvairių organizmo sistemų darbą, su­
daro prielaidas pro­fesinėms ligoms kilti.

47-oje lentelėje pateik­tos darbo sau­gos ir sveikatos darbe taisyk­lės, dirbant kasos 
aparatais, ir paaiškinimai.

47 lentelė. Darbuotojų sauga ir sveikata darbe

Eil.
Nr. Taisyklės Kodėl šių taisyklių būtina laiky­tis?

1. Dirbti kasos aparatais gali tik asmenys, su­sipažinę su 
kasos aparatų nau­do­jimo instruk­cija ir taisyk­lėmis.

Kasos aparatai yra skirtingų mo­delių 
ir tipų, to­dėl informacija, preky­bos 
operacijos tvarko­mos skirtingai. Funk­
cinių mygtu­kų spau­dimo seka taip 
pat yra skirtinga. 

2.
Patalpos temperatūra 0–25 ºC; drėgnu­mas 20–90 %; 
nedulkėta, nekrinta ant kasos aparato tiesio­giniai sau­
lės spindu­liai.

Pablo­gėja sveikata. 

3. Kasos aparatą jungti į elek­tros tinklą per specialų lizdą, 
ku­ris yra įžemintas.

    Įžeminimas.
Kitaip būtų nesau­gu.

4. Patik­rinti  jungiamo­jo laido izo­liaciją. Nesau­gu dirbti.

5. Drau­džiama į tą patį lizdą jungti kelis elek­tros ėmik­
lius.

Kiti elek­tros ėmik­liai truk­dys kasos 
aparato darbo pro­gramos teisingam 
veikimui.
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6. Draudžiama dirbti kasos aparatu, kai atidary­tas spaus­
dintu­vo dangtis. Nesau­gu.

7.

Kasos aparato kasa (stalčius) atsidaro au­to­matiškai, 
iššoka 1/3 savo ilgio ar paky­la į „viršų“, paspau­dus tam 
tik­rus mygtu­kus: prekybos operacijos už­baigimo, pini­
gų įdėjimo ir išėmimo, kasos aparato kasos atidary­mo 
be preky­bos operacijų, spausdinant ataskaitas.

Galima su­sižeisti.

8. Baigus darbą kasos aparatu, būtina jį išjungti iš elek­
tros tinklo. Nesau­gu.

9.

Ergo­no­minė darbo vieta: kasos stalas, kasos stalas 
su transporteriu: aukštis, paviršiaus plo­tas, išdėsty­ta 
techninė įranga. Kasininko ek­ranas – žemiau ho­rizon­
talio­sios plokštu­mos, einančios per akies aukštį sto­
vint ir (ar) sėdint.
Darbo kėdė tu­ri būti stabili, leidžianti darbuo­to­jui 
lengvai ir laisvai ju­dėti bei pasirink­ti pato­gią kūno 
padėtį. Tu­ri būti su kėlimo ir su­kimo mechanizmu, 
leidžiančiu keisti kėdės aukštį bei atlo­šo atlenkimo 
kampą; tu­rėti po­rankius. Po­rankiai tu­ri būti regu­
liuojami. Pėdų atramos aukštis ir kampas tu­ri būti 
regu­liuo­jami, kad galima būtų individu­aliai pritaiky­ti 
kiek­vienam asmeniui. Kėdės sėdimo paviršiaus prie­
kinė briau­na tu­ri būti nuo­žulni.

Padeda:
išlaiky­ti taisyk­lingą kūno laiky­seną, 
stu­bu­ro natūralią „S“ formą, išvengti 
plaštakų, riešų ir pečių juostos nuo­
vargio, su­mažinti akių ir kak­lo rau­me­
nų nuo­vargį.

Ek­ranas dengtas specialia danga arba ant jo už­dėtas 
filtras.

Su­mažina:ek­rano blizgėjimą, išbars­
tytos šviesos atspindžius ir statinius 
krūvius, ku­rie su­sikau­pia ek­rano pa­
viršiu­je, mažina radiaciją.
Visa tai apsau­go nuo akių nuo­var­
gio.

10. Gerai apšviesta darbo vieta. Apšvietos ribinės ver­
tės: 300–500–750 lx

Nesau­gu dirbti, apsau­go nuo akių 
nuo­vargio.

11.

Darbo ir po­ilsio derinimas.
Nepertrau­kiamai dirbti prie kasos aparato galima ne 
dau­giau kaip 1 val.
Dirbant 8 val. darbo dieną, reglamentuo­tos (specia­
lios) 5–10 min. truk­mės pertrau­kos nu­stato­mos po 1 
val. nuo darbo su kasos aparato pradžios.
Dirbant 12 valandų darbo dieną (40 val. darbo savai­
tę), reglamentuo­tos (specialios) pertrau­kos pirmo­sio­
mis 8 val. nu­stato­mos pagal 8 val. darbo pamainos 
režimą, liku­sias 4 val. po kiek­vienos darbo valandos 
daro­ma 15 min. pertrau­ka.
Specialiųjų pertrau­kų metu reko­menduo­jama atlik­ti 
specialius akių ir fi­zinius pratimus darbo vieto­je ir (ar­
ba) po­ilsio patalpo­je.

Mažina nuo­vargį ir įtampą. 

Nėra vienos, „tinkamiau­sios“, kūno po­zos visą darbo dieną, kūnas tu­ri ju­dėti, padė­
tis – kisti. Ergo­no­miniu po­žiūriu gerai su­tvarkius kasininko darbo vietą, paprasta keisti 
kūno padėtį, t. y. ju­dėti, pagal po­reikį sėdėti ar sto­vėti.

48-oje lentelėje pateik­ta taisyk­linga laiky­sena sto­vint ir sėdint.
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48 lentelė. Laiky­sena stovint ir sėdint 

Taisyklinga laiky­sena stovint:
•	 Galvą laiky­ti tiesiai.
•	 Pečiai tu­ri būti tiksliai virš du­bens.
•	 Gilieji pilvo rau­menys įtempti.
•	 Sėd­menys įtrauk­ti.
•	 Pėdos šiek tiek atitrauk­tos viena nuo kitos, viena jų tru­pu­tį prieky­je, keliai šiek tiek su­lenk­ti 

(t. y. nesu­rakinti).
•	 Laiky­tis po­ilsio ir darbo režimo.
Taisyklinga laiky­sena  sėdint kėdėje:
•	 Šlau­nis laiky­ti ho­rizontaliai sėdimam paviršiui.
•	 Blauzdos ir pėdos tu­ri su­dary­ti statų kampą, ko­jos netu­ri būti su­kry­žiuo­tos.
•	 Pėdos visiškai padėtos ant žemės, nesu­glaustos.
•	 Pečiai nu­leisti, atlošti ir atpalaiduo­ti.
•	 Galva laiko­ma tiesiai.
•	 Kėdės sėdimas paviršius tu­ri būti pakankamo plo­čio, kad tilptų šlau­nys.
•	 Juosmuo tu­ri remtis į kėdės atlo­šą.
•	 Laiky­tis po­ilsio ir darbo režimo.

16.2. Geros higienos praktika

Geros higienos prak­tikos taisyk­lės apibrėžia higienos reikalavimus darbuo­to­jams ir 
sanitarijos reikalavimus darbo vietai, patalpoms ir įrenginiams. 

Būtina:
•	 žino­ti rankų plo­vimo taisyk­les;
•	 darbo vietą, įrenginius valy­ti drėgnuo­ju būdu (ne rečiau vieną kartą per dieną 

ir (ar) esant reikalui);
•	 šluostė tu­ri būti drėgna, bet ne šlapia;
•	 draudžiama kasos aparatui valy­ti nau­do­ti valik­lius, ku­riuo­se yra aly­vos ar benzi­

no;
•	 priežiūros invento­rių laiky­ti švarų ir sau­są;
•	 kasos aparato korpu­są, klaviatūrą, ek­raną ir kitą techninę įrangą reko­menduo­

jama valy­ti vienkartinėmis po­pierinėmis šluostėmis, su­vilgy­to­mis valy­mo ir (ar) 
dezinfekavimo skysčiais;

•	 baigus darbą, kasos aparato kasą, išėmus pinigus, išvaly­ti ir dezinfekuo­ti;
•	 valant ir dezinfekuo­jant darbo vietą būtina nau­do­ti asmeninės apsau­gos priemo­

nes (gu­mines pirštines).
Tvarkingas darbuo­to­jas, švari darbo vieta – tai sau­gūs pro­duk­tai, prekės ir puikus 

preky­bos įmo­nės įvaizdis.
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Temos apibūdinimas
Su­pažindinama su rizikos veiksniais, su ku­riais darbuo­to­jai su­sidurs darbo vieto­je, 

aiškinamos geros higienos prak­tikos taisyk­lės.

Są­vokų žody­nėlis
Darbo aplinka – darbo vietą su­panti erd­vė, ku­rio­je gali būti darbuo­to­jo sveikatai kenksmingų, 

pavo­jingų rizikos veiksnių (fi­zinių, fi­zikinių, cheminių, bio­lo­ginių ir kt.). 
Darbo priemonės – darbo pro­cese nau­do­jamos mašinos, įrenginiai, aparatai, prietaisai, įrankiai, 

įtaisai ir kiti reik­menys. 
Darbo są­ly­gos – darbo aplinka, darbo po­būdis, darbo ir po­ilsio laikas ir kitos aplinky­bės, tu­rinčios 

tiesio­ginę įtaką darbuo­to­jo savijau­tai, darbingu­mui, sau­gai ir sveikatai.
Darbo vieta – vieta, ku­rio­je asmuo dirba darbo su­tarty­je su­lygtą darbą arba atlieka viešo­jo ad­mi­

nistravimo funk­cijas.
Profesinė rizika (rizika) – pavo­jaus sveikatai ar gy­vy­bei (darbuo­to­jo trau­mos ar kito­kio sveikatos 

pakenkimo) galimy­bė dėl kenksmingo ir (ar) pavo­jingo darbo aplinkos veiksnio ar veiksnių 
po­veikio.

Rizikos objektas – statinys (patalpa), darbo vieta ar kita vieta, ku­rio­je darbuo­to­jas gali būti, darbo 
priemo­nė, techno­lo­ginis pro­cesas, esantis ar galintis būti rizikos šaltiniu.

Fizikinis – tai veiksnys, ku­rio pagrindą su­daro fi­zikinių substancijų kitimai aplinko­je (triukšmas, 
apšvietimas, oro temperatūra, oro ju­dėjimo greitis ir t. t.).

Cheminis – tai cheminis elementas ar junginys, gry­nas ar mišiny­je, nau­do­jamas arba išskiriamas, 
įskaitant atliekas, bet ko­kio darbo pro­ceso metu.

Biologinis – veiksnys, ku­rio pagrindą su­daro bio­lo­ginės kilmės medžiagos, mik­ro­organizmai, ląs­
telių kultūros bei žmo­gaus endo­parazitai.

Ergonominis – veiksnys, ku­rio pagrindą su­daro fi­zinio darbo krūvis ir įtampa bei darbo vietos pri­
taiky­mas pagal darbuo­to­jo galimy­bes.

Psichosocialinis – veiksnys, ku­ris dėl darbo sąly­gų, darbo reikalavimų, darbo organizavimo, dar­
bo tu­rinio, įmo­nės darbuo­to­jų tarpu­savio santy­kių su­kelia darbuo­to­jui psichinį stresą.

Apšvieta – ku­riame nors paviršiaus taške į paviršiaus elementą krintantis šviesos srau­tas, pada­
ly­tas iš to elemento plo­to, liuk­sais (lx). Liuk­sas – tai apšvieta, ku­rią su­teikia 1 liu­meno šviesos 
srau­tas, krintantis statmenai į 1 m² plo­tą.

As­meninė apsaugos priemonė (AAP) – tai įvairūs prietaisai ar kito­kie daik­tai, pagaminti asme­
niui apsau­go­ti nuo vieno ar keleto jo sveikatai ir sau­gai gresiančių pavo­jų. 

Triukšmas – įvairaus po­būdžio nepageidau­jamas garsas (akustinis triukšmas). Triukšmas yra ne­
pageidau­jamas garsas; jo intensy­vu­mas matuo­jamas decibelais (dB).

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. 	 Kas tai yra AAP?

2. 	 No­rėdamas užtik­rinti darbo sau­gą ir sveikatą darbe, darbuo­to­jas privalo nepamiršti 
savo pareigų. Lentelės stulpely­je „A“ yra išvardy­tos pareigos, stulpely­je „B“ raskite ati­
tik­menis.
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Eil.
Nr. A Eil.

Nr. B

1.
Darbo priemo­nes nau­do­ti pagal sveikatos 
instruk­cijo­se nu­ro­dy­tus jų sau­gos reikalavi­
mus.

1. Pažeista kasos aparato įjungimo į elek­tros 
tinklą jungiamo­jo laido izo­liacija.

2.

Savavališkai neišjungti, nekeisti arba neša­
linti nau­do­jamo­se darbo priemo­nėse ar 
kituo­se įrenginiuose, įmo­nės vieto­se įreng­
tų sau­gos ir sveikatos apsau­gos įtaisų (prie­
mo­nių) ar ženklų.

2. Plau­nant ir dezinfekuo­jant darbo vietą bū­
tina nau­do­ti AAP – gu­mines pirštines.

3.
Nau­do­ti to­kius įtaisus pagal jų paskirtį ir 
apie jų gedimus pranešti darbuo­to­jų atsto­
vui sau­gai ir sveikatai, padalinio vado­vui.

3. Darbo dienos pradžio­je patik­rinti jungia­
mo­jo laido izo­liaciją.

4.  
Pranešti darbuo­to­jų atsto­vui sau­gai ir svei­
katai, padalinio vado­vui apie situ­aciją dar­
bo vieto­je, ku­ri, jų įsitikinimu, gali kelti pa­
vo­jų darbuo­to­jų sau­gai ir sveikatai.

4. Į lizdą tiekiamos įtampos nuo­ro­da – 220 V 
ar 330 V.

5. Įmo­nėje nu­staty­ta tvarka pasitik­rinti svei­
katą. 5. Pietų pertrau­ka, specialios pertrau­kėlės.

6.
Laiky­tis įmo­nės darbo tvarkos taisyk­lėse, 
darbo grafi­ke nu­staty­to darbo ir po­ilsio 
režimo.

6.

Dirbant su maisto pro­duk­tais ir (ar) normi­
niuo­se ak­tuo­se nu­staty­tus kitus darbus, 
būtina tik­rintis sveikatą vieną kartą per me­
tus. Tu­rėti sveikatos pasą (forma 048A).

7. Vyk­dy­ti darbuo­to­jų atsto­vo sau­gai ir svei­
katai, padalinio vado­vo nu­ro­dy­mus. 7. Jau­čiamas degančio plastiko kvapas.

3. 	 Išvardy­kite bio­lo­ginius rizikos darbo vieto­je veiksnius. Kaip nuo jų apsisau­go­ti?

4. 	 Ko­kius žino­te cheminius pro­fesinės rizikos veiksnius? No­rėdami išvengti šių rizikos 
veiksnių, kaip apsisau­go­site?

5. 	 Kas tai yra triukšmas?

6. 	 Iš pateik­tų paveikslėlių išrinkite tinkamus variantus ir nu­ro­dy­kite priežastis, už­tik­ri­
nančias ergo­no­minę padėtį kėdėje.

a) b) c)

Kas tu­ri įtakos, sėdint kėdėje, kad tarp blauzdos ir šlau­nies būtų status kampas, o 
pėdos remtųsi į grindis?
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a) b) c)

Nuo ko priklau­so, kad, sėdint kėdėje, nu­gara atsiremtų į tvirtą atramą, išlaikančią 
natūralią stu­bu­ro liniją?

 

7. 	 Ar tiesa, kad tinkamai su­regu­liuo­ti kėdės po­rankiai su­mažina stu­bu­ro, nu­garos, ran­
kų rau­menų apkro­vą? Taip? Ne? Pasirink­tą variantą pagrįskite.

8. 	 Ko­dėl palietus nešvarų daik­tą, paviršių būtina plau­ti rankas?

9. 	 Ko­dėl negalima valy­ti kasos aparato korpu­so valik­liu, ku­riame yra benzino?

10. 	 Pateik­tus teiginius pagrįskite, ko­dėl teisingi.

Teiginys Kodėl teisingas?
Valant įrangą ar darbo vietą, nau­do­ti asmenines apsau­gos 
priemo­nes (AAP).
Tiesa, kad negalima su­sižeisti, jei paspau­dus preky­bos ope­
racijos baigimo mygtu­ką, kasa iššo­ka 2/3 savo ilgio.
Derinti darbą ir po­ilsį.
Darbuo­to­jui jo darbo vieto­je tu­ri būti galimy­bė derinti sė­
dimą ar sto­vimą darbo po­zą.
Darbo vieto­je reikia vengti bet ko­kio lenkimo­si ar nenatū­
ralios kūno padėties.
Lenk­ti galvą ar liemenį į šo­nus yra mažiau pavo­jinga, nei 
lenk­ti juos į priekį. 
Sėdint ar sto­vint išlaiky­ti nenatūralią stu­bu­ro formą.
Kasos aparato ek­ranas tu­ri mirgėti.
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17. KASOS APARATO DOKUMENTAI

Tiks­las – išnagrinėti kasos aparatų do­ku­mentus.

Siekiniai:
•	 žino­ti do­ku­mentų pildy­mo rek­vizitus, paskirtį;
•	 gebėti pildy­ti do­ku­mentus.

Bet ko­kio tipo, mo­delio kasos aparatams priklau­so šie do­ku­mentai:
•	 techninis pasas;
•	 kasos operacijų žurnalas;
•	 kasos kvitas;
•	 kontro­linė juosta;
•	 ataskaitos.

17.1. Techninis pasas

Tai patvirtintos formos do­ku­mentas, ku­riame yra ro­do­ma kasos aparato veik­la. Do­
ku­mentas išrašomas, užregistravus kasos aparatą VMI.

Pateikiama ši informacija:
•	kasos aparato korpu­so plombos spau­do pavyzdys;
•	 žinios apie kasos aparato savininką (pavadinimas, ad­resas) ir kasos aparato bu­vi­

mo vietą (ad­resas);
•	 pakeitus kasos aparato bu­vimo vietą ir savininką (pardavus, išnuo­mo­jus), šie pa­

sikeitimai nu­ro­do­mi; 
•	 su­gedus kasos aparatui, prieš remontuo­jant ir po remonto techniniame pase yra 

užrašomi nepanaikinamos atminties skaitik­lio rod­menys;
•	 skaitik­lių rod­menys patvirtinami VMI ir aptarnavimo tarny­bos specialistų (parei­

gos, vardai, pavardės ir parašai);
•	 aptarnavimo tarny­bos specialisto  pro­fi­lak­tinės patik­ros atlikimas (data, kas atli­

ko, ataskaitos).



113

D i d m e n i n ė s  i r  m a ž m e n i n ė s  p r e ky  b o s  į r a n g a

Įrašus daro aptarnavimo tarny­bos specialistas ir VMI darbuo­to­jas. Techninis pasas 
kaip do­ku­mentas laiko­mas tol, kol kasos aparatas nau­do­jamas. Utilizavus kasos aparatą, 
techninis pasas pasilieka aptarnavimo tarny­bo­je. Klaidų do­ku­mente negali būti.

17.2. Kasos operacijų žurnalas

Tai vienas iš bu­halterinės apskaitos registrų. Do­ku­mentas yra patvirtintos formos. 
Žurnalo puslapiai tu­ri būti su­nu­meruo­ti, perverti virvu­te, jos galai tarp žurnalo viršelio ir 
pasku­tinio lapo tu­ri būti su­rišti mazgu, už­klijuo­ti tvirto po­pieriaus lapeliu, ku­ris antspau­
duo­jamas įmo­nės antspau­du, o įrašai apie žurnalo puslapių skaičių patvirtinami įmo­nės 
vado­vo parašu. Vieno žurnalo puslapių už­tenka 12 mėnesių, pildant po vieną eilu­tę per 
dieną. Tu­ri būti pildo­mi visi žurnalo stulpeliai, išsky­rus tuos, ku­riuo­se nu­ro­dy­tos ūkinės 
operacijos nevyk­do­mos ar netaiko­mi juo­se nu­ro­dy­ti PVM tarifai. Pildant padary­tos klai­
dos tu­ri būti ištaisy­tos. Klaidų taisy­mo pavyzdys pateik­tas 49-oje lentelėje. 

Įsidėmėtina!
•	 draudžiama keisti pildy­tinus žurnalo stulpelius;
•	 laisvuo­se žurnalo stulpeliuo­se galima papildo­mai rašyti, jei to reikia ūkinėms 

operacijoms aprašyti;
•	 už pildy­mą atsako įmo­nės vado­vas, jo paskirtas atsakingas asmuo ir kasininkas.
Ataskaitos – bendro­ji dienos fi­nansinė fiskalinė; su­minė fiskalinė (už tam tik­rą lai­

ko­tarpį) ir kontro­linės – yra klijuo­jamos į kasos operacijų žurnalo puslapį, ku­rio pavyzdys 
pateik­tas 50-oje lentelėje. Laikinai nenau­do­jamo kasos operacijų žurnale daro­mas įrašas, 
nu­ro­dant priežastį, dėl ku­rios kasos aparatas nenau­do­jamas. Kasos operacijų žurnalas sau­
go­mas 10 metų.

49 lentelė. Klaidų taisy­mas

Teisingai ištaisy­ta klaida Neteisingai ištaisy­ta klaida
                    √ – atsakingo asmens parašas
22749,90 √ – kasininko parašas
22549,90
Skaičius nu­brauk­tas

                      √ – atsakingo asmens parašas
22549,90  √ – kasininko parašas
12546,90 
Skaičius už­tu­šuo­tas   

Jei kasos aparatu dirbama pamaino­mis, reko­menduo­jama už­rašy­ti darbo dienos 
pradžią ir pabaigą. Kaip tai reikia atlik­ti, paro­dy­ta 50 lentelės 1 stulpely­je.
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50 lentelė. Kasos operacijų žurnalo pus­lapis

1 2

Pamainų darbo laikas Paaiškinimai

1 pamaina  __700__–__1500__ val. 1 pamainos darbo laikas nuo–iki  

Kasininkas _____________ 
                         Vardas, pavardė

Asmens, dirbančio kasos aparatu, vardas, pavardė 

Atsakingas asmuo_______________ 
	                        Vardas, pavardė

Atsakingo asmens vardas, pavardė

2 pamaina __1500__–__2300__val. 2 pamainos darbo laikas nuo–iki

Kasininkas ______________    
                          Vardas, pavardė

Asmens, dirbančio kasos aparatu, vardas, pavardė

Atsakingas asmuo ______________   
                                          Vardas, pavardė

Atsakingo asmens vardas, pavardė

3 pamaina __2300__–__700__ val.          3 pamainos darbo laikas nuo–iki

Kasininkas______________  
                          Vardas, pavardė

Asmens, dirbančio kasos aparatu, vardas, pavardė

Atsakingas asmuo _______________
                                          Vardas, pavardė

Atsakingo asmens vardas, pavardė

Šio­je vieto­je klijuo­jamos ataskaitos.
51-oje lentelėje pateik­tas kasos operacijų žurnalo puslapis, ku­riame bus pildo­mi 

duo­menys iš ataskaitų ir paaiškinimai.

51 lentelė. Kasos operacijų žurnalo stulpelių paaiškinimai

Kasos operacijų žurnalas
PaaiškinimaiEil.

Nr. Stulpelio pavadinimas

1 Data Data.

2 Dienos (Z) ataskaitos Nr. Eilės tvarka bendrųjų dienos fi­nansinių fiskali­
nių ataskaitų eilės nu­meriai.

3 Bendrųjų įplau­kų skaitik­lių (GT) rod­me­
nys (Lt)

Kau­piamasis skaitik­lis, kau­piantis informaciją 
dienos apy­varto­mis.    

4 Dienos įplau­kos – visos
Iš jų gry­naisiais pinigais
Iš jų be gry­nųjų pinigų (kortelėmis ir 
pan.)

Dienos įplau­kos (pardavimai), su­skirsty­ti pagal 
atsiskaity­mo formas.5

6

7
Išmo­kėta su­ma (Lt) už grąžintas prekes ir 
ištaisy­ta klaidų

Iš ak­tų: dėl pinigų grąžinimo už grąžintą prekę 
ar (ir) dėl klaidų taisy­mo, kai baigtas spausdinti 
kasos kvitas.

8 Už su­pirk­tas prekes Taros su­pirkimas.

9 Nepildo­mas ar pildo­mas, jei būtina dėl darbo, 
įmo­nės pasirinkimu.
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10 21 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­ma – iš 
viso su mo­kesčiu (Lt)

Dienos įplau­kos (pardavimai), su­skirsty­ti pagal 
apmo­kestinamąjį PVM 21 % ar PVM 9 % tarifus 
kartu su mo­kesčio su­mo­mis pagal tarifus bei ne­
apmo­kestintas įplau­kas.
11 ir 13 stulpeliuo­se rašo­mos mo­kesčio su­mos 
pagal tarifus.

11 Mo­kesčio su­ma

12 9 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­ma – iš 
viso su mo­kesčiu (Lt)

13 Mo­kesčio su­ma
14
15
16 PVM neapmo­kestintų įplau­kų su­ma (Lt)

17 Nepildo­mas ar pildo­mas, jei būtina dėl darbo, 
įmo­nės pasirinkimu.

18 Nepildo­mas ar pildo­mas, jei būtina dėl darbo, 
įmo­nės pasirinkimu.

19 Realizacijai nepriskirtų įplau­kų su­ma (Lt) Nekilno­jamo­jo turto agentūro­je kliento su­mo­kė­
tas avansas. 

20 Ankstesnis liku­tis + įdėta dienos pradžio­
je (Lt)

Darbo dienos pradžio­je gau­ta pinigų su­ma grą­
žai ar palik­tas vakarykštis liku­tis.

21 Inkasuo­ta (Lt) Išimta pinigų su­ma iš kasos aparato kasos.

22 Liku­tis (Lt) Gry­nųjų pinigų su­ma, esanti kasos aparato kaso­
je.    

23
Pinigus atidaviau (parašas) Pasirašo asmuo, dirbantis kasos aparatu, kai ati­

duo­da pinigus vyr. kasininkui ar į centrinę įmo­
nės kasą.

24 Įrašą patik­rinau, pinigus priėmiau (para­
šas)

Pasirašo atsakingas asmuo, priėmęs pinigus.

Kasos operacijų žurnalas pildo­mas darbo dienos pabaigo­je – su­rašomi duo­menys 
per vieną darbo dieną ir (ar) per visą mėnesį.

52-oje lentelėje pateik­tas kasos operacijų žurnalo pildy­mo pavyzdys pagal bendro­
sios dienos fi­nansinės fiskalinės ataskaitos rod­menis.

52 lentelė. Bendroji dienos fi­nansinė fis­kalinė ataskaita ir kasos aparato kasos  
operacijų žurnalas

Bendroji dienos fi­nansinė fis­kalinė 
ataskaita

Veiks­mas

Kasos aparato kasos operacijų žurnalo 
stulpeliai

Šiaulių profesinio rengimo centras
Vy­tauto g. 267, Šiauliai

PVM mok. kodas. LT
mokomasis

Pavadinimai
Nu
me
riai

Apy­varta PK            80 
8969,37

Pildo­ma  
su­ma

Dienos įplau­kos – visos 4

Gry­naisiais PK                  65
7469,37

Pildo­ma 
su­ma

Iš jų gry­naisiais pinigais 5

Banko 
kortelėmis               

15 
1500,00

Pildo­ma 
su­ma

Iš jų be gry­nųjų pinigų (kortelėmis 
ir pan.) 6

Gau­ta  1
150,00

Pildo­ma 
su­ma

Ankstesnis liku­tis + įdėta dienos 
pradžio­je (Lt) 20
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Inkasuo­ta 1
7469,37

Pildo­ma  
su­ma Inkasuo­ta (Lt)

21

Pinigų su­ma 150,00 Pildo­ma Liku­tis (Lt) 22

PVM 21 %
7652,45A
6324,34A Pildo­ma

Pildo­ma

21 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­
ma – iš viso su mo­kesčiu (Lt)
Mo­kesčio su­ma

10

1328,11A 11

PVM 9 %
1316,92B
1208,18B

Pildo­ma

Pildo­ma

9 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­
ma – iš viso su mo­kesčiu (Lt)
Mo­kesčio su­ma

12

108,74B 13

PVM 0 % 0,00C Pildo­ma PVM neapmo­kestintų įplau­kų  
su­ma (Lt) 16

GT 025739622,26 Pildo­ma Bendrųjų įplau­kų skaitik­lių (GT)  
rod­menys (Lt) 3

2012-11-01  Pildo­ma Data 1
Z0975   Pildo­ma Dienos (Z) ataskaitos Nr. 2
22:05 
LTF  CD000452
00979                            

Kasos operacijų žurnale stulpeliai 9, 14, 15, 17, 18 neįvardy­ti, esant reikalui, įvardija­
mi ir pildo­mi.

17.3. Kasos kvitas

Tai kasos aparatu išspausdintas specialios formos ir tu­rinio prekių (paslau­gų) parda­
vimo ir (arba) prekių (paslau­gų) pirkimo do­ku­mentas, atitinkantis kasos aparatų techni­
nius reikalavimus.

Atspausdinti kasos aparato kasos kvitai būna:
•	 fiskalinis – tai kasos kvitas, ku­riame yra pateik­ti duo­menys apie prekių (paslau­gų) 

pardavimą ir (arba) pirkimą. Šiuos duo­menis kasos aparatas kau­pia fiskalinėje at­
minty­je;

•	 nefiskalinis – kasos kvitas, ku­riame yra pateik­ti duo­menys apie pinigų įtrau­kimą 
į apskaitą (įdėjimas, išėmimas, pinigų atidavimas klientui už grąžintą prekę).

Kasos kvite tu­ri būti išspausdinti visi kasos aparatų diegimo ir nau­do­jimo taisyk­lėse 
nu­staty­ti rek­vizitai, o pirkėjų pageidavimu papildo­mai įrašo­mi ir kituo­se teisės ak­tuo­se 
nu­staty­ti privalo­mi apskaitos do­ku­mentų rek­vizitai (kasininko pareigos, pavardė, vardas 
ir parašas).

53-io­je lentelėje  pateik­tas fiskalinio kasos kvito pavyzdys ir paaiškinimai.
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53 lentelė. Fis­kalinis kasos kvitas

Kasos kvitas Paaiškinimai
Šiau­lių pro­fesinio rengimo centras

Vy­tau­to g. 267, Šiau­liai
PVM mok. ko­das. LT

mo­ko­masis

Kvito antraštė (ūkio subjek­to pavadinimas, kasos aparato 
bu­vimo ad­resas, PVM mo­kėto­jo ko­das, jei ūkio subjek­tas 
yra šio mo­kesčio mo­kėto­jas. Jei ūkio subjek­tas nėra šio mo­
kesčio mo­kėto­jas, tai to ūkio subjek­to ko­das

2 × 10,99A
Prekės kiekis (jei kelios tos pačios vertės prekės) ir pardavi­
mo kaina. A – užko­duo­tas PVM tarifo dy­dis 
Sky­rius, ku­riame už­registruo­ta prekė, su­ma1 sk. 21,98A

Su­ma               21,98 Pirkinio vertė
Mo­kama su­ma               30,00 Pirkėjo įmo­kėta su­ma
Grąža                8,02 Pirkėjui priklau­santi grąža
PVM 21 % = A Simbo­lis A – užko­duo­tas PVM 21 %
21,98A Su­ma, apmo­kestinta PVM 21 % kartu su šiuo mo­kesčiu
18,17A Apmo­kestinamo­ji su­ma be PVM 21 % 
3,81A PVM 21 % su­ma
2012-11-01 Data
12:45 kv. 000125 Laikas (valandos ir minu­tės) ir kvito eilės nu­meris
Kasininkas 12 Kasininko nu­meris
LTF CD000452 Fiskalinis lo­go­tipas ir unikalu­sis kasos aparato nu­meris

Visi preky­bos ir viešo­jo maitinimo ūkio subjek­tai, prekiau­jantys alko­ho­liniais gėri­
mais (įskaitant ir alų), įplau­kas už šiuos gėrimus tu­ri registruo­ti atskirame kasos aparato 
sky­riu­je. 

Tam tik­rais atvejais kasos kvituo­se tu­ri būti išspausdinami ir specialūs duo­menys:
•	 prekiau­jant alko­ho­liniais gėrimais – kiek­vienos prekės pavadinimas (ne degali­

nėse – kiek­vieno alko­ho­linio gėrimo arba alko­ho­linių gėrimų gru­pės pavadini­
mas);

•	 taros su­pirkimo kvite – kiek­vienos su­perkamos taros pavadinimas arba simbo­
lis;

•	 taros, ku­ri įtrauk­ta į depo­zito sistemą kaip užstatas, prie kainos 0,25 žodelis užsta
tas.

Išduo­damame kasos kvite asmens reikalavimu ir esant kasos aparato techninėms 
galimy­bėms gali būti spausdinami papildo­mi rek­vizitai: prekių ar paslau­gų pirkėjo pavadi­
nimas ir ko­das arba vardas, pavardė, asmens ko­das (jei pirkėjas yra fi­zinis asmuo).

Kasos kvite informacija spausdinama lietu­vių kalba, aiškiai ir įskaito­mai.

17.4. Kontrolinė juos­ta

Duo­menis apie pardavimus kasos aparatas spausdina kasos kvite ir kontro­linėje 
juosto­je. Kasos kvitą išsineša pirkėjas, o informacija apie pirkimus lieka kontro­linėje juos­
to­je. Kontro­linės juostos pradžia ir pabaiga įforminama: užrašoma data, valanda, atsakin­
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go asmens ir asmens, dirbančio kasos aparatu, pareigos, vardai, pavardės. Abu asmenys 
pasirašo. Kontro­linės juostos ritinėlio pabaigo­je už­rašo­mas eilės nu­meris (2012-03). Tvar­
kingai su­pakuo­tos juostos sau­go­mos įmo­nėje 2 metus. 

17.5. Ataskaitos

Tai su­minis do­ku­mentas, ku­rį išspausdina kasos aparatas. Ataskaitos yra spausdina­
mos X arba Z režimais:

•	 X režimu spausdinant ataskaitą, kasos aparatas su­su­muo­ja skaitik­lių duo­menis, 
bet jų neištrina; 

•	 Z režime spausdinant ataskaitą (išsky­rus nu­skaity­mą nuo fiskalinės atminties), 
kasos aparatas skaitik­lių duo­menis su­su­muo­ja ir ištrina.

Ataskaitos skirsto­mos į:
•	 fi­nansines fiskalines:

-	 bendro­ji dienos fi­nansinė fiskalinė (žr. 47-ą lentelę);
-	 su­minė fiskalinė (žr. 48-ą lentelę).

Pagal šių ataskaitų duo­menis pildo­mas kasos operacijų žurnalas (kas dieną – darbo 
dienos pabaigo­je; kalendo­rinio mėnesio pasku­tinę darbo dieną), už­pildžius kasos operaci­
jų žurnalą, ataskaitos  yra įklijuo­jamos į kasos operacijų žurnalą (žr. 50-os lentelės 1 stulpe­
lį). Fiskalinė su­minė ataskaita atspausdinama po to, kai yra atspausdinta bendro­ji dienos 
fi­nansinė fiskalinė ataskaita. Spausdinimo režimas gali būti X arba Z, tai priklau­so nuo 
kasos aparato mo­delio, tipo.

•	 kontro­lines – tai ataskaitos, ku­rios padeda:
-	kon tro­liuo­ti kasininko darbą kasos aparatu. Šiuo atveju yra atliekama kasos 

invento­rizacija – su­skaičiuo­jama kasos aparato kaso­je esanti pinigų su­ma ir 
paly­ginama su skaitik­lio (kasos liku­tis) su­ma atspausdinto­je ataskaito­je;

-	d arbo dienos pradžio­je tik­rinama, kaip kasos aparatas darbo dieną dirbs. At­
spausdinto­je ataskaito­je visų skaitik­lių rod­menys tu­ri būti nu­liai, išsky­rus kau­
piamo­jo skaitik­lio rod­menis. Atspausdinta informacija aiški, ryški. Patik­rinus 
duo­menis, ataskaita įklijuo­jama į kasos operacijų žurnalą (žr. 43-ios lentelės 
1 stulpelį).

Šio tipo ataskaitos spausdinamos X režimu.
Kitos ataskaitos – periodinės, kasos aparato kasos, valandinės, kasininkų, sky­rių, pre­

kių gru­pių, atskiros prekės ir t. t. Šio­se ataskaito­se pateik­ti duo­menys reikalingi vady­binin­
kams ir kitiems įmo­nės darbuo­to­jams, ruo­šiant prekių už­saky­mus, su­darant darbuo­to­jų 
darbo grafi­kus, rengiant detalųjį prekių asortimento sąrašą, paklau­sos ty­rimams ir t. t. Šio 
tipo ataskaitos spausdinamos X ir Z režimais. 

54-oje lentelėje yra pateik­tas bendro­sios dienos fi­nansinės fiskalinės ataskaitos pa­
vyzdys ir paaiškinimai.
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54 lentelė. Bendroji dienos fi­nansinė fis­kalinė ataskaita

Ataskaita Paaiškinimai
Šiau­lių pro­fesinio rengimo centras

Vy­tau­to g. 267, Šiau­liai
PVM mok. ko­das. LT

mo­ko­masis

Antraštė (ūkio subjek­to pavadinimas, ad­resas, PVM mo­kėto­
jo ko­das, jei ūkio subjek­tas yra PVM mo­kėto­jas).

DIENOS FINANSINĖ FISKALINĖ

GT	              5883526,99

Ataskaitos rūšis – bendro­ji dienos fi­nansinė fiskalinė.

Kau­piamo­jo skaitik­lio rod­menys, ku­rių kasos aparatas neištri­
na, bet kau­pia informaciją dienos įplau­ko­mis, pardavimais.

Realizacija                                   1039
5400,29

Kiek parduo­ta prekių.
Bendros dienos įplau­kos, t. y. už ko­kią pinigų su­mą parduo­
ta prekių pardavimo (pajamavimo) kaino­mis, įskaitant visas 
įmo­nėje taiko­mas atsiskaity­mo formas.

-% 30
100,00

Kiek kartų bu­vo taiky­ta nuo­laidų.
Nuo­laidų su­ma.

Įplau­kos 100
5300,29

Kiek aptarnau­ta pirkėjų, t. y. kiek kasos kvitų išspausdinta.
Bendro­sios dienos įplau­kos su nuo­laido­mis, t. y. už ko­kią 
pinigų su­mą parduo­ta prekių, įskaitant visas įmo­nėje taiko­
mas atsiskaity­mo formas. 

Kortelėmis 15
950,99

Kiek per darbo dieną bu­vo aptarnau­ta pirkėjų, atsiskaičiu­
sių banko kortelėmis.
Už ko­kią su­mą bu­vo parduo­ta prekių, kai pirkėjas atsiskaitė 
banko kortelėmis.

Gry­naisiais 85
4349,30

Kiek per darbo dieną bu­vo aptarnau­ta pirkėjų, atsiskaičiu­
sių gry­naisiais pinigais. 
Už ko­kią su­mą bu­vo parduo­ta prekių, kai pirkėjas atsiskaitė 
gry­naisiais pinigais.

Gau­ta 1
100,00

Kiek kartų bu­vo įtrauk­ti į apskaitą įdėti į kasos aparato kasą 
gry­nieji pinigai.
Ko­kia gry­nųjų pinigų su­ma bu­vo įdėta į kasos aparato kasą 
ir įtrauk­ta į apskaitą kasos aparatu.

Inkasuo­ta
1

4349,30

Kiek kartų bu­vo įtrauk­ta į apskaitą ir išimta iš kasos aparato 
kasos gry­nųjų pinigų.
Ko­kia gry­nųjų pinigų su­ma bu­vo išimta iš kasos aparato ka­
sos ir įtrauk­ta į apskaitą kasos aparatu.

Gry­nieji kaso­je 100,00 Ko­kia gry­nųjų pinigų su­ma yra kasos aparato kaso­je.
PVM 21 % 4499,35A

3718,47A
780,80A

Apy­varta apmo­kestinta PVM 21 % su mo­kesčiu.
Apy­varta apmo­kestinta PVM 21 % be mo­kesčių.
PVM 21 % mo­kesčio su­ma.

PVM 9 % 800,94B
734,81B

66,13B

Apy­varta apmo­kestinta PVM 9 % su mo­kesčiu.
Apy­varta apmo­kestinta PVM 9 % be mo­kesčių.
PVM 9 % mo­kesčio su­ma.

PVM 0 % 0,00C Už ko­kią su­mą pasko­linta už­stato.
Klaidų anu­liuo­ta 10

120,99
Kiek kartų taisy­tos klaidos.
Už ko­kią su­mą bu­vo ištaisy­ta klaidų.

2012-11-22                               Z  0245
22:10

 107
LTF CD12220065

Data;  dienos fi­nansinės fiskalinės ataskaitos nu­meris.
Laikas.
Kvitų eilės nu­meris.
Fiskalinis lo­go­tipas, unikalu­sis kasos aparato nu­meris.
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55-oje lentelėje pateik­tas fiskalinės su­minės ataskaitos pavyzdys ir paaiškinimai.

55 lentelė. Fis­kalinė suminė ataskaita

Fis­kalinė suminė ataskaita Paaiškinimai

Šiau­lių pro­fesinio rengimo centras
Vy­tau­to g. 267, Šiau­liai

PVM mok. ko­das. LT
mo­ko­masis

Antraštė (ūkio subjek­to pavadinimas, ad­resas, PVM mo­
kėto­jo ko­das, jei ūkio subjek­tas yra PVM mo­kėto­jas).

FISKALINĖ SUMINĖ
Nuo Z 1250 iki Z 1240 nuo 2012-11-02 
iki 2012-11-30

Ataskaitos rūšis – fiskalinė su­minė.
Laiko­tarpis, už ku­rį su­su­muo­jami duo­menys.

Įplau­kos                                10259,26
                                                        
PVM 21 %                           4499,35A

780,88A
PVM 9 %                                       5659,91 B

                                                        
467,33 B 

Už to­kią pinigų su­mą parduo­ta prekių per laiko­tarpį (per 
mėnesį).
Už to­kią pinigų su­mą parduo­ta prekių, apmo­kestintų
PVM 21 % su mo­kesčiu.
PVM 21 % mo­kesčio su­ma.
Už to­kią pinigų su­mą parduo­ta prekių, apmo­kestintų 
PVM 9 % su mo­kesčiu.

PVM 9 % mo­kesčio su­ma.

PVM 0 %                                          100,00C Už to­kią pinigų su­mą parduo­ta už­stato.
2012-11-30                           

22:10
LTF CD12220065

Data;  su­minės fiskalinės ataskaitos spausdinimo data.
Laikas
Fiskalinis lo­go­tipas, unikalu­sis kasos aparato nu­meris.

Bet ko­kio tipo ataskaitos spausdinimo seka yra skirtinga, nes tai priklau­so nuo kasos 
aparato tipo ir mo­delio.

Temos apibūdinimas
Su­pažindinama su kasos aparatu, do­ku­mentais, jų pildy­mo tvarka.

Są­vokų žody­nėlis
Bendroji dienos fi­nansinė fis­kalinė ataskaita – ataskaita, ku­rio­je su­su­muo­ti skaitik­lių duo­me­

nys per vieną darbo dieną. Remiantis jos duo­menimis pildo­mas kasos aparato kasos operacijų 
žurnalas. Ataskaita spausdinama Z režimu.

Fis­kalinė suminė ataskaita – fiskalinėje atminty­je su­kauptų tam tik­ro laiko­tarpio duo­menų nu­
skaity­mas.
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Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. 	 Užpildy­kite nau­ją kasos aparato kasos operacijų žurnalą. Pateik­tus teiginius už­baiki­
te.
Nau­jasis kasos operacijų žurnalas tu­ri būti:
•	 įformintas (titu­linis ir pirmas lapai) – 
•	 su­nu­meruo­ti ir perverti virvele – 
•	 patvirtinti –

2. 	 Išnagrinėkite kasos operacijų žurnalo stulpelių pavadinimus ir su­skirsty­kite pardavi­
mus. Įvardy­kite požymius, pagal ku­riuos pardavimai yra detalizuo­jami:
•	 pačius pardavimus,
•	 sąsajas tarp kasos operacijų žurnalo stulpelių.

Požymiai Pardavimai Kasos operacijų žurnalo stulpelių 
numeriai

3. 	 Atsaky­kite į klau­simus:
•	 Kas tai yra kontro­linė juosta? 
•	 Kada po­pierinė juostelė tampa do­ku­mentu – kontro­line juosta? 
•	 Kam reikalinga informacija, esanti kontro­linėje juosto­je?

4. 	 Kasos aparato kasos operacijų žurnalo lape yra su­su­muo­ti ir už­rašy­ti žemiau pateik­
tų stulpelių rod­menys:
•	d ienos įplau­kos – visos; 
•	 21 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­ma – iš viso su mo­kesčiu (Lt) ir mo­kesčio su­

ma;
•	 9 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­ma – iš viso su mo­kesčiu (Lt), mo­kesčio su­ma;
•	 PVM neapmo­kestintų įplau­kų su­ma (Lt).
Tame pačiame lape yra neuž­pildy­tų, tuščių eilu­čių. Atsaky­kite į klau­simą: ar šiame 

lape į tuščias eilu­tes galima rašy­ti duo­menis iš bendro­sios dienos fi­nansinės fiskalinės ata­
skaitos – galima; negalima. Pasirinkę vieną iš dviejų atsaky­mų, jį pagrįskite. 

5. 	 Nepanaikinamos atminties skaitik­ly­je kasos aparatas kau­pia informaciją _________
_________________ (už­baikite sakinį).

6. 	 Kasos aparatas išspausdins to­kią pat  bendrąją dienos fi­nansinę fiskalinę ataskaitą. 
Taip. Ne. Pasirinkite vieną iš pateik­tų atsaky­mų.

7. 	 Kalendo­rinio mėnesio pasku­tinę darbo dieną spausdinama su­minė fiskalinė ataskai­
ta. Pateik­ti du atsaky­mai, vieną iš jų pasirinkite ir pagrįskite:
•	 prieš spausdinant bendrąją dienos fi­nansinę fiskalinę ataskaitą;
•	 po to, kai išspausdinta bendro­ji dienos fi­nansinė fiskalinė ataskaita;
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8. 	 Išnagrinėkite pateik­to kasos kvito rek­vizitus ir įvardy­kite rek­vizitus, ku­rių bu­vimas 
kasos kvite priklau­so nuo kasininko įvestos informacijos į kasos aparatą. 

Kasos kvitas

Paaiškinimai

Rekvizitai, kurių buvimas kasos 
kvite priklauso nuo kasininko 

įves­tos į kasos aparatą  
informacijos

Šiaulių profesinio  
rengimo centras

Vy­tauto g. 267, Šiauliai
PVM mok. kodas. LT

mokomasis
2 × 10,99
2 sk. 21,98 A
1 sk. 10,00 B
Su­ma               31,98
Mo­kama su­ma               40,00
Grąža                  8,02
PVM 21 % = A 21,98

18,17A
3,81A

PVM 9 % = B
  10,00 

B
9,17 B
0,83 B

2012-11-01
12:45 kv.0125

Kasininkas 12
LTF CD003481
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18. KASOS APARATO SANDARA

Tiks­las – išnagrinėti kasos aparato fi­zinius kompo­nentus, išaiškinti kasos aparato su­de­
damąsias dalis.

Siekiniai:
•	 žino­ti kasos aparato fi­zinius kompo­nentus, jų atliekamas funk­cijas;
•	 žino­ti kasos aparato su­dedamąsias dalis ir jų svarbą.

Kasos aparatą, kaip techninę įrangą, su­daro: fi­ziniai kompo­nentai (žr. 32 pav.) ir pro­
graminė dalis.

32 pav. Techninės įrangos fi­ziniai kompo­nentai

Šaltinis: http://www.uvs.lt/next.ph?nr=152
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18.1. Fiziniai komponentai

Fiziniai kompo­nentai – tai techninės įrangos dalys, ku­rios atlieka tam tik­rus veiks­
mus, funk­cijas.

Kasos aparato kasa – tai talpa, ku­rio­je yra laiko­mi kasos aparato įtrauk­ti į apskaitą 
pinigai bei su­mo­kėti gry­nieji pinigai už parduo­tas prekes ar paslau­gas. Kasa yra atidaro­
ma kasos aparato pro­graminės įrangos. Vidu­je yra įdėk­las, ku­rį su­daro talpos mo­netoms 
ir bankno­tams. Kasos aparato kasa (žr. 33 pav.) būna dviejų tipų:

•	kasos aparato kasos dangtis atsidaro į viršų; 
•	kasos aparato kasa iššoka 1/3 savo gy­lio.

a tipas b tipas

33 pav. Kasos aparatų kasos

Šaltinis: http://www.uvs.lt/next.ph?nr=154

Spaus­dintuvas (žr. 34 pav.) yra vienas iš techninės įrangos kompo­nentų, ku­riuo 
spausdinami do­ku­mentai: kasos kvitai, ataskaitos ir kontro­linė juosta. Dabar nau­do­jami 
terminiai ir rašaliniai spausdintu­vai. Rašaliniuo­se spausdintu­vuo­se nau­do­jamas mėly­nos, 
juo­dos spalvos rašalo juostelės. 

34 pav. Spausdintu­vas 35 pav. Mo­nito­rius liečiamuo­ju 
paviršiu­mi

36 pav. Ek­ranas

Šaltiniai: http://www.uvs.lt/next.ph?nr=150; http://www.uvs.lt/next.ph?nr=143; http://www.uvs.
lt/next.ph?nr=134

Monitorius (vaizduolis) (žr. 35 pav.) ir (ar) ek­ranas (žr. 36 pav.) – tai fi­zinis kompo­
nentas, ku­ris leidžia vizu­aliai stebėti tam tik­rus pro­cesus. Mo­nito­riu­je ir (ar) ek­rane pateik­
ta informacija reikalinga kasininkui ir (ar) pirkėjui. Mo­nito­riai būna:

•	 LED – šviesos dio­dų;
•	 LCD – skystųjų kristalų;
•	 su ju­tik­liniu ek­ranu.
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Skys­tųjų kris­talų monitorius (angl. Liquid Crystal Display, sutr. LCD) – plo­nas, ly­
gus, su­dary­tas iš spalvo­tų arba vienspalvių taškų, išdėsty­tų prieš šviesos šaltinį. Tam, kad 
ek­rane būtų mato­mas vaizdas, jis tu­ri būti apšviestas. Tam, kad ek­rane būtų mato­mas vaiz­
das, jis tu­ri būti apšviestas. Šviesos šaltinis yra įmontuo­jamas šo­ne.

Šviesos diodų monitorius (sutr. LED) – su­dary­tas iš šviesos dio­dų (trijų spalvų: rau­
do­nos, žalios, mėly­nos), ku­rie leidžia ek­rane atkurti tikslesnes spalvas. To­kio tipo mo­nito­
riai nau­do­ja mažiau energijos.

Jutiklinis, liečiamasis arba sensorinis ekranas – ek­ranas, galintis atpažinti prisilie­
timo prie jo paviršiaus vietą. Prietaisas atpažįsta piršto ar rankos, taip pat specialaus rašik­
lio (stiliaus) prisilietimą. Liečiant ek­raną galima valdy­ti žy­mek­lį, pasirink­ti elementą ir pan., 
t. y. atlik­ti veiksmus, ku­rie dirbant su paprastu ek­ranu atliekami pele arba klaviatūra.

Klaviatūra yra svarbus kasos aparato fi­zinis kompo­nentas, ku­riuo įvedama informa­
cija ir duo­dama ko­manda atlik­ti funk­cines operacijas:

•	 užregistruo­ti pardavimą;
•	 apskaičiuo­ti nuo­laidą;
•	 su­su­muo­ti pirkinių su­mą;
•	 už­baigti spausdinti kasos kvitą;
•	 išspausdinti ataskaitas;
•	 įforminti atsiskaity­mą.
Standartinė kompiu­terinė klaviatūra (žr. 37 pav. ) su­skirsty­ta į to­kias dalis:
•	 mažo­ji dalis, ja  su­renkama informacija apie prekių skaičių, kainą, ko­dą, nuo­laidų 

dy­džius; 
•	 didžio­ji dalis – prekių lange, su­rinkus prekių gru­pės ar prekės pavadinimą, gali­

ma rasti konkrečią parduo­damą prekę. Šio­je daly­je įforminama kliento atsiskai­
ty­mo forma, teikiamos paslau­gos, atliekamos kitos užpro­gramuo­tos funk­cijos ir 
t. t. 

Didžio­ji klaviatūros dalis Mažoji klaviatūros dalis
37 pav. Standartinė kompiu­terinė klaviatūra

Standartinę kompiu­terinę klaviatūrą bei specializuo­tą kasos aparato klaviatūrą su­
daro skaitmeniniai ir pro­gramuo­jami funk­ciniai klavišai. Specializuo­to­je klaviatūro­je (žr. 
38 pav.) yra integruo­tas magnetinių kortelių skaity­tu­vas ir šešių po­zicijų už­rak­tas. 
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38 pav. Specializuo­ta klaviatūra 

Šaltinis: http://www.uvs.lt/next.ph?nr=155

Brūkšninių kodų skaity­tuvas (žr. 39 pav.) – techninės įrangos fi­zinis kompo­nentas, 
nau­do­jamas informacijai nuo brūkšninių ko­dų nu­skaity­ti. Būna to­kių tipų:

•	 rankiniai, stacio­narūs, bevieliai;
•	 lazeriniai, dio­diniai;
•	 dau­giak­rypčiai, vienos linijos.
Nau­jesnės kartos brūkšninių ko­dų skaity­tu­vai:
•	 tu­ri EAS anteną, ku­ri nu­skaitant deak­ty­vuo­ja prekių apsau­ginius lipdu­kus – nerei­

kia papildo­mai įsigy­ti deak­ty­vato­riaus;
•	 darbo režimas, nenau­do­jant ilgesnį laiką, pereina į „miego“ režimą – tau­po­ma 

elek­tros energija;
•	 galima prijungti rankinį skaity­tu­vą – tai pato­gu dirbant su didelių gabaritų ir (ar) 

svo­rio prekėmis;
•	 tu­ri 24 nu­skaity­mo linijas ir atlieka 2480 nu­skaity­mų per sekundę – tai užtik­rina 

greitį, su­tau­po pirkėjų aptarnavimo laiką;
•	 nu­skaito blo­gos ko­ky­bės brūkšninius ko­dus (už­terštu paviršiu­mi).
Brūkšninių ko­dų skaity­tu­vai:
•	 palengvina darbą;
•	 už­tik­rina atliekamo darbo ko­ky­bę, tikslu­mą.

Stacio­narus Rankinis, bevielis

39 pav. Brūkšninių ko­dų skaity­tu­vai

Šaltinis: http://www.uvs.lt/next.ph?nr=145

Atsiskaity­mo terminalas (žr. 40 pav.) – kasos aparato fi­zinis kompo­nentas, skirtas 
atsiskaity­mams mo­kamąja banko kortele kompiu­terinėje kasos sistemo­je au­to­matizuo­ti. 
Atsiskaity­mo terminalai būna: 

•	 stacio­narieji;
•	 mo­bilieji, bevieliai, su terminiu spausdintu­vu.
Mo­bilu­sis atsiskaity­mo terminalas yra lengvas, telpa į delną, tu­ri terminį spausdin­

tu­vą. To­kį atsiskaity­mo terminalą galima atsinešti prie kliento ir įforminti atsiskaity­mą už 
su­teik­tas paslau­gas.
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Mo­bilu­sis, bevielis Stacio­naru­sis 

40 pav. Atsiskaity­mo terminalai

Šaltinis: http://www.newvision.com/lt/iranga/technine-iranga-preky­ba/ 
mo­kėjimo-terminalai/verifo­ne

Magnetinių kortelių skaity­tuvas
Plastikinė magnetinė kortelė (žr. 42 pav.) – tai kortelė su magnetine juostele (žr. 

41 pav.). Jo­je išsau­go­mi duo­menys, keičiant mažų geležies pagrindo magnetinių dalelių 
įmagnetinimą. Magnetinėje juostelėje yra trys atskiri takeliai, ku­riuo­se įrašo­mas ribo­tas 
kiekis informacijos: Track 1 – iki 76 ženklų; Track 2 – iki 37 ženklų; Track 3 – iki 104 ženklų. 

Informacija nuo magnetinės juostelės nu­skaito­ma, perbrau­kiant plastikinę magneti­
nę kortelę per skaity­tu­vo nu­skaity­mo mechanizmą. 

Plastikinė kortelė su informacijos perdavimu (žr. 41 pav.) yra nau­do­jama kaip identi­
fi­kavimo priemo­nė (žr. 42 pav.). Tai yra:

•	 darbuo­to­jo pažy­mėjimas;
•	 mo­kėjimo kortelė;
•	 nuo­laidų kortelė;
•	 organizacijų, klientų, klu­bų narių ir kt. pažy­mėjimas;
•	 įėjimo į patalpas rak­tas;
•	 klientų lo­jalu­mo kortelė ir kt.

41 pav. Magnetinė juostelė

Klientų, klu­bų narių ir kt. 
pažy­mėjimas

Nuo­laidų kortelė Klientų lo­jalu­mo kortelė

42 pav. Plastikinių magnetinių kortelių pavyzdžiai
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Mag ne ti nių k­o­r te lių sk­ai ty­ tu­ vas ga li bū ti in teg ru­o­ tas į k­a so­s apa ra to­ k­la via tū rą (ž­r. 
38 pav.)  ar ba nau­ d­o­ ja mas k­aip at sk­i ras tech ni nės įran go­s k­o­m po­ nen tas (ž­r. 43 pav.). Mag­
ne ti nių k­o­r te lių sk­ai ty­ tu­ vai nu­ sk­ai to­ mag ne ti nia me ta k­e ly­ je u­ž­ k­o­ d­u­o­ tą in fo­r ma ci ją.

4� pav. Mag ne ti nių k­o­r te lių sk­ai ty­ tu­ vas 44 pav. Pi ni gų tik­ ri ni mo­ d­e tek­ to­ riu­s

Šal ti niai: http://www.ne wvi sio­n.co­m/lt/iran ga/tech ni ne­iran ga­pre k­y­ ba/k­i ta/spe cia li zu­o­ ta­iran­
ga/ban k­no­ tu­­tik­ ri ni mo­ž­d­e tek­ to­ riai; http://www.ne wvi sio­n.co­m/lt/iran ga/tech ni ne­iran ga­pre k­y­­

ba/mo­ k­ė ji mo­­ter mi na lai/ve ri fo­ ne

Pi ni gų tik ri ni mo de tek to rius­ (ž­r. 44 pav.) – tai fi­  zi nis k­o­m po­ nen tas, nau­ d­o­ ja mas 
gry­ nų jų pi ni gų mo­ k­u­ mu­i pa tik­ rin ti. Pi ni gų tik­ ri ni mo­ d­e tek­ to­ riu­ je, apšvies ti u­l tra vio­ le ti nių 
spin d­u­ lių, ban k­no­ tu­o­ se fl u­o­ res cu­o­ jan ty­s pi ni gų ap sau­ go­s ele men tai švy­ ti.

elek tro ni nės­ s­vars­ ty­k lės­ nu­ sta to­ pre k­ės svo­ rį ir tie sio­ giai per d­u­o­ d­a d­u­o­ me nis į 
k­a so­s apa ra tą. Elek­ tro­ ni nės svars ty­k­ lės (ž­r. 45 pav.) bū na:

•	 įleis to­s į k­a so­s apa ra to­ stal vir šį k­ar tu­ su­ nu­ sk­ai ty­ mo­ įran ga;
•	 sta to­ mo­s ant k­a so­s apa ra to­ stal viršio­.

Svars ty­k­ lės, sta to­ mo­s ant k­a so­s stal viršio­ Svars ty­k­ lės, įleis to­s į k­a so­s stal vir šį

45 pav. Svars ty­k­ lės

Šal ti niai: http://www.u­vs.lt/next.ph?nr=468iran ga_nr=234; http://www.u­vs.lt/next.
ph?nr=468iran ga_nr=123

Svars ty­k­ lių ge bė ji mas per d­u­o­ ti pa sver to­s pre k­ės svo­ rį pa d­e d­a:
•	 iš veng ti d­ar bu­o­ to­ jų k­lai d­ų;
•	 d­i d­in ti d­ar bo­ na šu­ mą.
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18.2. Programinė dalis

Programinė dalis – tai informacijos apdo­ro­jimo sistemos pro­gramų, pro­cedūrų, 
taisyk­lių visu­ma arba tos visu­mos dalis kartu su atitinkamais do­ku­mentais. Pro­graminė 
įranga valdo technines dalis, ku­rios atlieka operacijas.

Kai ku­rios pro­gramos: 
•	 kasos aparato techninės galimy­bės priklau­so nuo fiskalinio blo­ko. Fiskalinis blo­

kas su elek­tro­nine kontro­line juosta skirtas komplek­tuo­ti įvairiau­sių mo­difi­kacijų 
„POS“ įrangai. Fiskalinis blo­kas su­derintas su apskaitos – „Rivilė“, „Agnum“, „Lab­
bis“ ir kito­mis bu­halterinės apskaitos pro­gramo­mis. Atlieka grąžinimo funk­ciją.

•	 „Casch Of­fi­se“ pro­grama – gry­nųjų pinigų parduo­tu­vėje elek­tro­ninė apskaita su 
au­to­matizuo­ta parduo­tu­vės centrinės kasos kny­ga, pakeičianti darbinę po­pieri­
nę apskaitą. Au­to­matinė duo­menų apskaita:
-	 palengvina vyr. kasininkų ir centrinės bu­halterijos darbuo­to­jų darbą;
-	 su­mažina klaidų skaičių;
-	 įrašai elek­tro­ninėje kasos kny­go­je atliekami au­to­matiškai.

•	 Lo­jalu­mo valdy­mo sistema – skirta prekių nuo­laidų sistemai valdy­ti ir pirkėjų 
nuo­laidų kortelėms aptarnau­ti ir valdy­ti. Sistema kau­pia pirkėjų „taškus“ pagal 
pirkinių su­mas arba tam tik­roms prekėms su­teikia „taškų svo­rį“ (prekė kainuo­ja 5 
Lt, o „taškais“ įvertina 500). Kasos aparate „taškai“ nau­do­jami apskaičiuo­jant pir­
kėjui su­teikiamos nuo­laidos dy­dį arba apmo­kant už prekes.

•	 Specializuo­ta  (POS) pardavimo pro­grama.
Galimy­bės:
•	 parduo­ti ir su­pirk­ti prekes;
•	 spausdinti papildo­mą tekstą apie prekę arba mo­kėto­ją.

-	 Atsiskaity­mo įvairiais būdais (gry­naisiais – litais ir (ar) eu­rais bei negry­naisiais 
pinigais) pro­grama.

-	 Do­vanų ku­po­nų pardavimo ir aptarnavimo (atsiskaity­mo galimy­bė) pro­gra­
ma.

-	 Lo­terijos bilietų au­to­rizavimo, laimėjimų išmo­kėjimo pro­grama.
-	 Mo­biliųjų telefo­nų sąskaitos papildy­mo pro­grama (visų operato­rių Lietu­vo­

je).
-	 Bankų mo­kėjimo kortelių au­to­rizavimo, pinigų išgry­ninimo funk­cijos pro­gra­

ma.
-	 Nuo­to­linio sistemos stebėjimo, konfi­gūravimo pro­grama.

Ry­šys tarp buhalterinės apskaitos ir kompiuterinės kasos sis­temos POS darbo 
programų

Esama ryšio tarp įmo­nės pagrindinės duo­menų bazės ir KKS POS, esančių parduo­tu­
vėse. Įmo­nės struk­tūra yra:

•	 centrinis biu­ras (CB),
•	 kelios (pvz., 3) parduo­tu­vės, ku­rio­se yra įrengtos po kelis (pvz., 5) KKS POS.
Tuo­met iš viso toks ūkio subjek­tas tu­ri ketu­rias bu­halterinės apskaitos duo­menų 

bazes:
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•	 viena – centriniame biu­re;
•	 trijo­se parduo­tu­vėse – po vieną kiek­vienai parduo­tu­vei.
Prekės pardavinėjamos per POS. Parduo­tu­vės bu­halterinės apskaitos duo­menų 

bazėje sau­go­mos kiek­vieno pardavimo transak­cijos. Dienos pabaigo­je pardavimo duo­
menys siunčiami į centrinį biu­rą, t. y. bu­halterinės apskaitos pro­gramos duo­menų bazę. 
Duo­menims siųsti nau­do­jamos periodinės už­duo­tys, ku­rių varto­to­jui vyk­dy­ti nereikia, 
duo­menų siuntimas vyksta ad­ministrato­riaus nu­staty­tu periodu. Bu­halterinės apskaitos 
duo­menų bazėje, esančio­je centriniame biu­re, skaičiuo­jamos su­vestinės pagal duo­menis, 
gau­tus iš bu­halterinės apskaitos duo­menų bazių, esančių parduo­tu­vėse.

Su­vestinės – tai informacija apie tai, ko­kios operacijos bu­vo vyk­do­mos POS:
•	 apie parduo­tas prekes (iš viso, su PVM atitinkamu tarifu, PVM mo­kesčio su­mas 

pagal tarifus);
•	 mo­kėjimus gry­naisiais pinigais;
•	 atsiskaity­mus banko kortelėmis;
•	 atsiskaity­mus do­vanų ku­po­nais;
•	 prekių grąžinimus;
•	 pinigų įdėjimą, pinigų išėmimą.
Viena su­vestinė skaičiuo­jama vienai parduo­tu­vei. Su­skaičiavus su­vestines patik­rina­

mi duo­menys, už­fik­suo­ti bu­halterinės apskaitos pro­gramo­je ir kasos aparatuo­se. Svarbu, 
kad duo­menys su­taptų. Su­tik­rintos su­vestinės yra tvirtinamos ir registruo­jamos. Taip įgy­
vendinamas ryšys tarp centrinio biu­ro bu­halterinės apskaitos  pro­gramos duo­menų ba­
zės ir bu­halterinės apskaitos duo­menų bazių, esančių parduo­tu­vėse.

18.3. Kasos aparato sudedamosios dalys

Kasos aparatą, kaip mo­no­litinį įrenginį, su­daro šios dalys:
Spy­na
Spy­no­je yra keletas padėčių kasos aparato darbo režimams nu­staty­ti. Jei spy­nos nė­

ra, tai iš vieno režimo į kitą pereinama mygtu­kais.
Pa­dė­tys spy­no­je ar režimai:
OFF – kasos aparatas užrakintas.
REG – preky­bos operacijų atlikimo režimas.
X – ataskaitų režimas, kai skaitik­lių duo­menis kasos aparatas su­su­muo­ja, bet jų 

neištrina.
Z – ataskaitų režimas, kai skaitik­lių duo­menis kasos aparatas su­su­muo­ja ir po to iš­

trina.
Rak­te­liai. 
Rak­teliai vienas nuo kito skiriasi pagal atrakinamų padėčių skaičių spy­no­je. 
Kasos aparatuo­se, ku­riuo­se nėra spy­nos, iš vieno į kitą režimą pereinama mygtu­

kais.
Ek­ra­nas (mo­ni­to­rius, displė­jus). 
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Kasos aparato ek­rane informacijos pateikimas priklau­so nuo kasos aparato katego­
rijos, pro­graminės dalies.

Duo­menys yra pateikiami skaičiais, raidėmis arba simbo­liais. Informacija reikalinga:
•	 kasininkui – operacijoms, su­siju­sioms su pardavimu, įvesti, registruo­ti, dirbti su 

kasos operacijo­mis ir t. t.;
•	 klientui – informacijai, su­siju­siai su prekių pirkimu, stebėti.
Kompiuterinės kasos sis­temos (KKS) pardavimo langas (žr. 46 pav.)  

46 pav. Kompiu­terinės kasos sistemos pardavimo langas

Lange su­skirsty­tas į tam tik­ras dalis, jame išdėsty­tas pagrindinis meniu. Kasininkas 
lange atlieka pardavimo, kasos operacijos.

Prekių pardavimo operacijos: 
•	 parduo­tų prekių registravimas:

–	 prekė nu­skaito­ma skaity­tu­vu; 
–	 ranka įvedamas prekės ko­das;
–	 prekė pasirenkama iš prekių sąrašo;
–	k eičiamas kiekis;
–	k eičiami matavimo vienetai;
–	k eičiama kaina.

•	 užregistruo­tos prekės (kiekis, ko­das, kaina – neteisingi) taisy­mas – vienos parda­
vimo eilu­tės anu­liavimas, viso pardavimo anu­liavimas (kol neuž­baigtas pardavi­
mas), atsiskaity­mų anu­liavimas (ši operacija atliekama, kai nėra visiškai apmo­kė­
ta);

•	 nuo­laidos (vienos prekės, gru­pės prekių);
•	 su­teik­tos nuo­laidos panaikinimas;
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•	 prekių grąžinimai (vienos prekės iš kvito arba visų prekių, esančių kvite). Atlik­
ta operacija yra nefiskalinė, to­dėl su­rašo­mas ak­tas dėl prekės grąžinimo, klaidos 
taisy­mo, ak­te priklijuo­jami kasos kvitai – prekių pirkimo bei prekių grąžinimo. 
Darbo dienos pabaigo­je, pildant kasos operacijų žurnalą, yra ko­reguo­jami parda­
vimai;

•	 pardavimo atidėjimo operacija, jei pradėjo­me pardavimą registruo­ti, pirkėjas pa­
geidau­ja pasirink­ti kitų prekių, to­kiu atveju atliekamas pirkinių registravimo ir 
pardavimo už­baigimo atidėjimas. Tai atlikus, to­liau aptarnau­jamas  nau­jas klien­
tas;

•	 prekių liku­čio peržiūra. Čia galima pasižiūrėti, kiek ir ko­kių prekių yra parduo­da­
ma;

•	 kainos tik­rinimas. Ši operacija atliekama iškilus neaišku­mų (pirkėjui, kasininkui) 
dėl prekių kainų;

•	 PVM sąskaitos fak­tūros išrašy­mas, tai atliekama per išpausdinto kasos kvito nu­
merį. PVM sąskaitos fak­tūros būna išankstinės arba patvirtinančios prekės parda­
vimą ir pirkimą. Užklau­sos lange rašomi duo­menys:
-	 įmo­nės pavadinimas;
-	 įmo­nės ad­resas;
-	 įmo­nės ko­das;
- 	 PVM mo­kėto­jo ko­das.

Kasos operacijas sudaro:
•	 į kasos aparato kasą įdėtų ir išimtų gry­nųjų pinigų su­skaičiavimas;
•	 bendro­sios dienos fi­nansinės fiskalinės, su­minės fiskalinės, kontro­linės ataskaitų 

spausdinimas.

Kompiuterinės kasos sis­temos pardvimo lango dalys:
•	 kvito dalis – šio­je daly­je mato­mi kliento perkamų prekių pavadinimai, kiekiai, 

kainos ir kt.;
•	 kliento dalis – mo­kėtina su­ma, kliento mo­kama su­ma ir grąža;
•	 kodo, kiekio įvedimo dalis – ranka įvedamas prekės ko­das, keičiamas kiekis; 
•	 prekės paieškos dalis – čia ieško­ma informacija apie parduo­damas prekes, pre­

kė pasirenkama iš prekių sąrašo ir kt.

Klaviatūroje esantys mygtukai
Mygtu­kų paskirtis yra skirtinga.

Skaitmeniniai mygtukai – jais įvedamas prekės ko­das, prekės kaina, kliento duo­ta 
pinigų su­ma, nuo­laidų dy­dis, perkamas ar keičiamas prekės kiekis. Duo­menys, su­siję su 
pinigais (prekės pardavimo kaina, su­ma, įtrauk­ta į pinigų apskaitą, kliento duo­ti pinigai), 
įvedami:

- centais (žr. 56-ą lentelę):



133

D i d m e n i n ė s  i r  m a ž m e n i n ė s  p r e ky  b o s  į r a n g a

56 lentelė. Įvedimas centais

Rašoma kaina, suma litais (Lt) Įvedama į kasos aparatą kaina, suma centais (ct)
100,00 100 00

0,00 10 00
1,00 1 00
0,10 10
0,01 1

Kaina ar su­ma įvedama taip, kaip rašoma, tik be kablelio. Įvedami visi skaitmenys, 
bet nespau­džiamas mygtu­kas su tašku „ . “. Toks įvedimas vadinamas centais. 

- litais (žr. 57-ą lentelę):

57 lentelė. Įvedimas litais

Rašoma kaina, su­ma litais (Lt) Įvedama į kasos aparatą kaina, su­ma litais (Lt)
10,25 10,25
0,25 0,25
0,05 0,05

10,00 10
1,00 1

Kaina ar su­ma įvedama taip, kaip rašoma, tik su kableliu. Įvedant skaitmenis, litai 
nuo centų atskiriami kableliu „ . “. Toks įvedimas vadinamas litais.

Funkciniais mygtukais yra duo­dama kasos aparatui ko­manda atlik­ti vieną iš funk­ci­
jų, su­siju­sių su pardavimu, kasos operacijo­mis, kliento atsiskaity­mo operacijo­mis (gry­nai­
siais, banko kortele, banko pavedimu, do­vanų kortelėmis, mišriuo­ju būdu) ir t. t.
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Sky­riai – tai prekių registravimo mygtu­kai. Kasos aparatus eksplo­atuo­janti įmo­nė 
su­siskirsto prekių registravimo mygtu­kus (sky­rius) pagal šiuos po­žy­mius: 

•	 mokes­čius (įtrauk­ti į parduo­damos prekės pardavimo kainą):
-	 pridėtinės vertės mo­kesčio tarifus (PVM 21 %; PVM 9 %; PVM 0 %);
-	 ak­cizo mo­kestį.

•	 prekių gru­pes:
-	 maisto;
-	 ne maisto.

Toks sky­rių mygtu­kų su­skirsty­mas padeda tvarky­ti analitinę parduo­tų prekių apskai­
tą. 

Aptarnavimo tarny­bos specialistas, instaliuo­damas į kasos aparatą darbo pro­gramą, 
su­teikia sky­riams statu­są, t. y. apmo­kestinti užregistruo­tas prekes PVM tarifais (PVM 21 %, 
PVM 9 %, 0 %) ir skaičiuo­ti PVM mo­kesčio su­mas pagal tarifus.

Pardavimus pagal PVM tarifus bei PVM mo­kesčio su­mas kasos aparatas kau­pia atitin­
kamuo­se skaitik­liuo­se. Su­kaupta informacija reikalinga:

•	 buhalterijai. PVM mo­kesčio tarifais apmo­kestintos įplau­kos ir mo­kesčio su­mos 
(pardavimo PVM), kitais mo­kesčiais apmo­kestintų prekių pardavimai;

•	 kasininkui ar atsakingam as­meniui kasos operacijų žurnalui pildy­ti.

Dėmesio!
Nau­jos kartos kompiu­terinės kasos sistemos:
-	 atlieka grąžinimo operacijas. Išskiriamas grąžinimas nuo inkasavimo.
-	 tu­ri elek­tro­ninę kontro­linę juostą. Privalu­mai – tau­po­mas po­pierius, vieta (nerei­

kia sau­go­ti krūvos kontro­linių juostelių).

Elektroninio kasos aparato (EKA) FASY ekranas (dis­plėjus)
Pirkėjo ir kasininko ek­ranas (žr. 47 pav.): 

Δ €
ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ ˇ

1234

47 pav. Pirkėjo ir kasininko ek­ranas

Ek­ranas su­dary­tas iš:
•	 tam tik­ro skaičiaus ženklų skaitmeninės dalies. Šio­je daly­je ro­do­mos su­mos, elek­

tro­ninio kasos aparato būk­lė, klaidų ko­dai;
•	 kairėje ek­rano pu­sėje elek­tro­ninis kasos aparatas pateikia specialius simbo­lius, 

ku­rie informuo­ja apie atrakintą elek­tro­ninio kasos aparatą, tam tik­rą režimą ir ko­
kios atlik­tos operacijos tuo režimu.

Darbo režimų pranešimai  ekrane (žr. 59-ą lentelę). Ek­rane darbo režimus elek­tro­
ninis kasos aparatas pateikia tuo atveju, jei korpu­se nėra spy­nos. 
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59 len te lė. Dar bo režimai

Dar bo 
režimas­ Pa aiški ni mai

R – rež­imas Ka si nin k­o­ d­ar bo­ rež­imas. Ek­ ra ne ro­ d­o­ ma 0.00 At lie k­a mo­s o­pe ra ci jo­s, su­ si ju­ sio­s 
su­ par d­a vi mais, k­a so­s o­pe ra ci jo­s (išsk­y­ ru­s ata sk­ai tas).

Sk­ai čiu­o­ tu­ vas Ek­ ra no­ k­ai rio­ jo­  k­am po­ apa čio­ je įsi ju­n gia sk­ai čiai 12�4. EKA d­ir ba k­aip sk­ai čiu­o­­
tu­ vas.

L – rež­imas Ata sk­ai tų re ž­i mas. Ek­ ra ne ro­ d­o­ ma rai d­ė – L-. Tai reiš k­ia, k­ad­ EKA at ra k­in ta į X 
ata sk­ai tų re ž­i mą. 

C – rež­imas Ata sk­ai tų re ž­i mas. Ek­ ra ne ro­ d­o­ ma rai d­ė – C-. Tai reiš k­ia, k­ad­ EKA at ra k­in ta į Z 
ata sk­ai tų re ž­i mą.

P – rež­imas Ek­ ra ne ro­ d­o­ ma – P-. Pro­ gra mu­o­ ja mi EKA nu­ sta ty­ mai, k­o­ d­ai, sk­y­ riai, PVM ta ri fai 
ir t. t.

Už­blo­ k­u­o­ ta Ek­ ra ne ro­ d­o­ mas lai k­as. Ka si nin k­o­ d­ar bo­ rež­imu­ pa spau­ d­u­s my­g tu­ k­ą kODaS, 
u­ž­ blo­ k­u­o­ ja ma EKA k­la via tū ra. Kla via tū ra at blo­ k­u­o­ ja ma pa spau­ d­u­s my­g tu­ k­ą C.

48 pav. Sim bo­ lis

Ek­ ra no­ k­ai rė je at si ra d­ęs sim bo­ lis (ž­r. 48 pav.) pa ro­ d­o­, k­ad­ y­ra pa spau­s tas my­g tu­ k­as 
keIStI. Po­ to­ pa spau­ d­u­s my­g tu­ k­ą bu­s vy­k­ d­o­ ma an tra pa spau­s to­ my­g tu­ k­o­ fu­nk­ ci ja.

at s­i ra du s­ių ek ra ne s­im bo lių reikš mės­ (ž­r. 60­ą len te lę) 
Pir mie ji d­u­ sim bo­ liai sk­ait me ni nia me in d­i k­a to­ riu­ je in fo­r mu­o­ ja apie at lik­ tą o­pe ra ci­

ją.

60 len te lė. Sim bo lių reikš mės­

Sim bo lis­ Reikš mė Sim bo lis­ Reikš mė
1–48 Sk­y­ riau­s nu­ me ris rE Grą ž­a

PE Pa spau­s tas d­au­ gy­ bo­s ž­en k­las t Mo­ k­ė ji mo­ su­ ma
A Su­ ma 1t Pas k­u­ ti nio­ k­vi to­ su­ ma

En Įd­ė ti į k­a so­s apa ra to­ k­a są 2t Dvie jų pas k­u­ ti nių k­vi tų su­­
ma

US Išim ti iš k­a so­s apa ra to­ k­a so­s 1C, ..., 4C Va liu­ ta Nr. 1, …. Nr. 4
AS Sk­o­ lo­s grą ž­i ni mas St Tar pi nė su­ ma
P Nu­o­ lai d­a ar ba ant k­ai nis

  
ka s­i nin ko klai dų pa aiš ki ni mai ek ra no s­kait me ni nė je da ly­ je (ž­r. 61­ą len te lę)
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61 len te lė. ka s­i nin ko klai dų s­ą­ ra šas­

ko das­ Pa aiški ni mai ką­ da ry­ ti?

01 Klai d­in ga my­g tu­ k­ų pa spau­ d­i mo­ tvar k­a Spau­s ti ĮJ/C ir po­ to­ my­g tu­ k­u­s nu­ sta ty­­
ta tvar k­a

02 Kvi to­ ne ga li ma pa baig ti, nes su­ ma y­ra nei­
gia ma

Spau­s ti ĮJ/C, re gist ru­o­ ti par d­a vi mo­ o­pe­
ra ci ją, k­ad­ su­ ma tap tų tei gia ma

04 My­g tu­ k­as ne įtrau­k­ tas į nau­ d­o­ ja mą k­o­n fi­  gū­
ra ci ją

Spau­s ti ĮJ/C

07 Ne įves ta pir k­ė jo­ d­u­o­ d­a ma pi ni gų su­ ma Spau­s ti ĮJ/C, įves ti pir k­ė jo­ d­u­o­ tą pi ni gų 
su­ mą

08
Įves ta d­i d­es nė pir k­ė jo­ d­u­o­ d­a ma pi ni gų 
su­ ma u­ž­ mo­ k­ė ji mo­ su­ mą (mo­ k­ant ne gry­ nai­
siais)

Spau­s ti ĮJ/C, įves ti tei sin gą su­ mą

10 Pa si rink­ tas sk­y­ riu­s neu­ž­pro­ gra mu­o­ tas Spau­s ti ĮJ/C, įves ti tei sin gą sk­y­ rių
12 Pa si rink­ tas ne eg zis tu­o­ jan tis pre k­ės k­o­ d­as Spau­s ti ĮJ/C, įves ti tei sin gą k­o­ d­ą
14 Įves ta k­ai na vir ši ja nu­ sta ty­ tu­s ap ri bo­ ji mu­s Spau­s ti ĮJ/C, įves ti tei sin gą k­ai ną

17 Nu­o­ lai d­a ar ant k­ai nis šiu­o­ at ve ju­ ne leid­ž­ia­
mi

Spau­s ti ĮJ/C

25 Fis k­a li nė je at min ty­ je nė ra lais vo­s vie to­s Su­ si siek­ ti su­ ap tar na vi mo­ tar ny­ ba

Po pie ri nės­ juos­ te lės­ (ž­r. 50 pav.)
Po­ pie ri nės ju­o­s te lės bū na:
• įvai rau­s plo­ čio­ – 20 mm, 35 mm, 45 mm ir t. t.;
• ter mi nės – tai po­ pie riu­s, tu­ rin tis bliz gų ir la bai ly­ gų, glo­t nų pa vir šių. Ter mi nis po­­

pie riu­s tu­ ri ši lu­ mai jau­t rų slu­o­k­s nį, k­u­ ris re a gu­o­ ja į spau­s d­in tu­ vo­ įk­ai tu­ sią gal vu­­
tę at spau­ d­u­i gau­ ti. Bal to­s spal vo­s, ga li bū ti ir k­i tų spal vų (pas te li nių – gels vas, 
mels vas, rau­s vas);

• pa pras to­ po­ pie riau­s.

49 pav. Po­pierinių ju­o­stelių pad­ėty­s 50 pav. Po­pierinės ju­o­stelės

Jei spau­s d­in tu­ ve ju­o­s te lės y­ra išstu­ mia mo­s pro­ lan d­as, tai prieš įd­e d­ant po­ pie ri nes 
ju­o­s te les į spau­s d­in tu­ vą, jų pra d­ž­ią rei k­ia nu­ k­irp ti.

Draudžia ma įd­e d­ant į spau­s d­in tu­ vą ar išimant iš spau­s d­in tu­ vo­ po­ pie ri nes ju­o­s te­
les nau­ d­o­ ti jė gą. 

Nau­ d­o­ ti:
•	 pa stū mi mo­ my­g tu­ k­u­s;
•	 ju­o­s te les tik­ pri lai k­y­ ti.
At si ra d­u­ si k­raštu­o­ se spal vo­ ta li ni ja y­ra įspė ji mas, k­ad­ rei k­ia pa k­eis ti ju­o­s te lę.
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Temos apibendrinimas
Nagrinėjami kasos aparato fi­ziniai kompo­nentai, su­dedamo­sios dalys ir jų atlieka­

mos funk­cijos.  

Są­vokų žody­nėlis
Techninė įranga – tai fi­zinių kompo­nentų visu­ma.
Programos – jos valdo technines dalis, o iš jų kiek­viena atlieka tam tik­ras funk­cijas.
Informacijos įvedimas – tai skaitmeniniais mygtu­kais prekių, paslau­gų kiekio, kainų, ko­dų, nuo­

laidų dy­džio, kliento duo­tos pinigų su­mos, įdėtų į kasos aparato kasą ar iš jos išimtų pinigų 
su­mos įvedimas.

Informacijos užregistravimas – po informacijos įvedimo (kainos, ko­do) mygtu­ko sky­rius arba 
ko­das (ENTER: PLU) paspau­dimas arba prekės, paslau­gos ko­do nu­skaity­mas ar prekės perkė­
limas iš prekių lango į kasininko darbo langą. Už­registruo­tą informaciją kasos aparatas apmo­
kestina atitinkamu PVM tarifu.

Pinigų įtraukimas į apskaitą – įvedama informacija apie įdėtų į kasos aparato kasą ar išimtų iš jos 
pinigų su­mą, spaudžiami mygtu­kai PADĖTA; GAUTA ir (ar) IŠIMTA, INKASUOTA. Įtrauk­damas į 
apskaitą pinigus, kasos aparatas su­balansuo­ja kasos liku­tį, esantį kasos aparato kaso­je. 

Transakcija [lot. tran­sactio – sandėris, su­tartis]. Transak­ciją galima apibūdinti kaip duo­menų ba­
zės transformavimą iš vienos su­derintos į kitą su­derintą būseną, tačiau tarpiniuo­se taškuo­se 
duo­menų bazė yra nesu­derintos būsenos.

Kasos kny­ga – kontro­linis su­vestinis do­ku­mentas, nau­do­jamas visoms kasos operacijoms per die­
ną ar kitą įmo­nės pasirink­tą, bet ne ilgesnį kaip kalendo­rinis mėnuo, laiko­tarpį su­registruo­ti.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1.	 Registruo­jant prekes kasos aparatu, kasos kvito šo­nuo­se pasiro­dė spalvo­tos linijos. 
Ką to­kiu atveju tu­rite dary­ti?

2. 	 No­rite atlik­ti kasos invento­rizaciją. Su­kant rak­telį iš REG režimo į X režimą, jis nesisu­
ka. Ką to­kiu atveju reikia dary­ti? Atsaky­dami į pateik­tą klau­simą nepamirškite dar 
vienos klaidos, ku­rią padarėte.

3. 	 Kasos aparatas skleidžia garsinį signalą. Išanalizuo­kite situ­acijas ir už­pildy­kite pateik­
tą lentelę.

Signalas Priežas­tis Veiks­mas
Ištisinis garsas, „C“ mygtu­kas garso nepanaikina 
Ištisinis garsas, „C“ mygtu­kas garsą panaikina  

4. 	 Baigėte registruo­ti prekes. Paspau­dus tarpinės pinigų su­mos mygtu­ką dingo elek­
tra. Aprašy­kite to­lesnius savo veiksmus. 

5. 	 Įdėjo­te juostelę į spausdintu­vą. Registruo­jant pardavimus, kasos aparatas nefik­suo­
ja juostelėje pardavimų. Kas atsitiko?
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6. 	 Ko­dėl kasos aparato ek­rane pasiro­dančią informaciją būtina stebėti?

7. 	 Kada galite nau­do­ti atšau­kimo mygtu­ką? Kada šis mygtu­kas nau­do­jamas?

8. 	 Kuo skiriasi X ir Z ataskaitų režimai?

9. 	 Ko­kiu režimu yra atliekamos kasos operacijos?

10. 	 Ko­dėl X – ataskaitos režimas yra vadinamas „vady­bininko“ režimu?

11. 	 Ko­kias operacijas atlikus atsidaro kasos aparato kasa?

12. 	 Lentelės stulpely­je A yra su­rašy­ti tam tik­ri teiginiai, lentelės B stulpely­je su­rašy­kite 
atitik­menys. Pažy­mėkite teisingą teiginio atitik­menį.

A B
Skaitmeniniais mygtu­kais su­vedama informacija Įvedus informaciją, išeinant iš tam tik­ro lango
Funk­ciniais mygtu­kais duo­dama ko­manda atlik­ti 
operaciją

Magnetinė juostelė

Kasos kvite Prekės ko­das 
Įmagnetintas geležies pagrindas Kasos operacijas
Atšau­kimas atliekamas Mo­kėtina su­ma, PVM tarifai, PVM mo­kesčio su­

mos pagal tarifus
Perėjimo mygtu­kas nau­do­jamas Tas pats mygtu­kas gali atlik­ti dvi funk­cijas

13. 	 Lentelės stulpely­je „teiginiai“ yra su­rašy­ti atitinkami teiginiai, stulpely­je „Taip arba 
ne“ parašykite, teiginys teisingas arba neteisingas.

Teiginiai Taip arba ne
Kasos aparato kasa atidaro­ma pro­grama
Terminę juostelę perbrau­kus aštriu daik­tu, lieka brėžis
Į spausdintu­vą galima įdėti vieną juostelę
Lietimui jautraus mo­nito­riaus paviršių liesti galima peiliu, nagu
Šviesos dio­dų apšviestas mo­nito­rius yra įvardijamas LED
Nėra klaviatūros, informacija įvedama į kasos aparatą lietimui jaut­
riu mo­nito­riu­mi
Brūkšninio ko­do skaity­tu­vas nu­skaito informaciją, užko­duo­tą 
brūkšniniame ko­de
Magnetinėje kortelėje esanti informacija sau­go­ma luste
Standartinėje kompiu­terinėje klaviatūro­je yra integruo­tas kasos 
aparato magnetinių kortelių skaity­tu­vas
Atsiskaity­mo terminalas už­tik­rina, kad klientas galės atsiskaity­ti 
magnetine banko kortele
Lo­jalu­mo valdy­mo sistemos padeda parduo­tu­vei „išlaiky­ti“ dau­
giau klientų
Centrinio biu­ro bu­halterinės apskaitos duo­menų bazė yra su­dary­
ta iš kiek­vieno­je parduo­tu­vėje esančių kasos aparatų duo­menų 
bazių
Klientui pinigų grąžinimo už jo grąžintą prekę operacija yra  kasos 
operacija
Centrinio biu­ro bu­halterinės apskaitos duo­menų bazė yra su­dary­
ta iš parduo­tu­vių bu­halterinės apskaitos duo­menų bazių
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19. PREKIŲ, PASLAUGŲ REGISTRAVIMAS 
KASOS APARATU

Tiks­las – išnagrinėti prekių registravimo būdus.

Siekiniai:
•	 žino­ti kasos aparatų prekių, paslau­gų registravimo esmę;
•	 gebėti kasos aparatu registruo­ti prekes, paslau­gas;
•	 žino­ti depo­zito sistemą.

Prekės pardavimo eilu­tės, pardavimo registravimas yra atliekamas pardavimų (REG) 
režimu taip:

•	 skaitmeniniais mygtu­kais įvedama prekės pardavimo kaina, po to spaudžiamas 
mygtu­kas „sky­rius“;

•	 skaitmeniniais mygtu­kais, ranka įvedamas prekės ko­das – spaudžiamas mygtu­
kas „PLU“; „KODAS“;

•	 prekės brūkšninis ko­das nu­skaito­mas brūkšninio ko­do skaity­tu­vu;
•	 iš prekių paieškos lango perkeliama prekė į pardavimo langą – paspau­dus myg­

tu­ką „ENTER“; 
•	 už­registruo­tą informaciją (po sky­riaus, PLU, ko­das, nu­skaičius, perkėlus prekę iš 

prekių lango į pardavimo langą) kasos aparatas su­skirsto (su­ma su PVM, su­ma be 
PVM, PVM su­ma pagal tarifus) ir kau­pia atitinkamuo­se skaitik­liuo­se.

19.1. Prekės registravimas pagal kainas

Vedant informaciją apie prekės pardavimo kainą, jos negalima:
•	 sumuoti (pvz.: prekių kainos rašomos centais. Perkant 10 bandelių po 0,50 Lt, 

negalima įvesti 500 ct, vedama  per dau­gy­bos ženklą – 10 × 50 ct);
•	 skaldy­ti (pvz.: prekių kainos rašomos centais. Perkant 10 bandelių po 0,50 Lt, ne­

galima įvesti 100 ct ir 400 ct, vedama per dau­gy­bos ženklą – 10 × 50 ct.
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Prekių registravimo pagal kainą seka pateik­ta 62-oje lentelėje.

62 lentelė. Prekės registravimas pagal kainas

Raktelio padėtis spy­nelėje, darbo 
režimas Skaitmeniniai mygtukai Funkciniai mygtukai

REG; pardavimo Prekės kaina ct arba Lt sky­rius

Užregistruo­to pardavimo kau­pimas skaitik­liuo­se (žr. 63-ią lentelę):
•	 ištisine, juo­dos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas kainos, su­mos kau­pimas;
•	 punk­ty­rine, juo­dos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas kiekio kau­pimas. 
Pvz.: prekės pardavimo kaina 11,99M2 Lt (apmo­kestinta PVM 9 %), registruo­jama „1“ 

sky­riu­je.

63 lentelė. Užregistruotos informacijos kaupimas

Skaitiklių  
pavadinimai Kiekis, suma Lt 11,99 M2 

1 sky­rius
10,5                                 +1 
150,45                     +11,99

2 sky­rius
  12

106,49

3 sky­rius
10

2,50

Apy­varta
  32,5

259,44
– %

Apy­varta PK
    9

259,44

Gry­naisiais PK
    5

130,44
Banko
kortelėmis

    4     
129,00

Gau­ta
    1

150,00
Inkasuo­ta
Pinigų su­ma 280,44

PVM 21 %

106,49
88,01
18,48

PVM 9 %

150,45                     +11,99
138,03                     +11,00
12,42                         +0,99

PVM 0 % 2,50
GT 25739622,26
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19.2. Depozito sis­tema

Lietu­vos Respublikos pakuo­čių ir pakuo­čių atliekų tvarky­mo įstaty­me (Žin., 2001, 
Nr. 85-2968) bei  Vy­riau­sy­bės 2002-09-25 (Žin., 2002, Nr. 95-4120) nu­tarime yra nu­staty­ta, 
kad už pakuo­tes, ku­rioms nu­staty­ta tvarka taiko­ma už­stato sistema, prekių gaminto­jai ir 
importuo­to­jai, pardavėjai  tu­ri imti tik nu­staty­to dy­džio 0,25 Lt užstatą  ir su­dary­ti sąly­gas  
pirkėjams (gaminių nau­do­to­jams) grąžinti ir atsiimti už­stato dy­dį. Jei preky­bos įmo­nė ne­
priima grąžinto už­stato, tai pagal LR ATPK taiko­ma bau­da nuo 500,00 iki 5000,00 Lt.

Pačių pakuo­čių nuo­savy­bės teisė prekių pirkėjui neperduo­dama, tos pakuo­tės yra 
gaminto­jo ar importuo­to­jo nuo­savy­bė, to­dėl nuo už­stato PVM neskaičiuo­jamas.

51 pav. Bu­teliai, įtrauk­ti į depo­zito sistemą

Į depo­zito sistemą įtrauk­ti bu­teliai:
•	 tam tik­ros formos;
•	 ru­dos, žalios spalvos ir bespalviai;
•	 talpa – 330 ml, 500 ml;
•	 juo­se išpilsty­tas alus, alaus kok­teilis, sid­ras, gira, mineralinis ar šaltinio vanduo.
Kainų etiketėje skysčio kaina ir bu­telio „už­stato“ (žr. 51 pav.) vertė nu­ro­do­ma atski­

rai. 
Į už­stato sistemą nepatekę bu­teliai parduo­dami apmo­kestinti PVM 21 %. 

19.3. Prekės ir užstato registravimas

Prekė (skystis) ir bu­telis (užstatas) registruo­jami skirtinguo­se sky­riuo­se, nes:
•	 skystis apmo­kestinamas PVM 21 %;
•	 užstatas – neapmo­kestinamas.
Prekių (skysčio) ir už­stato (bu­telio) registravimo (žr. 64-ą lentelę) kasos aparatu se­

ka:

64 lentelė. Prekės ir užstato registravimas

Raktelio padėtis spy­nelėje, darbo 
režimas Skaitmeniniai mygtukai Funkciniai mygtukai

REG
Prekės kaina, centais arba litais sky­rius
Užstato kaina, centais arba litais sky­rius
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Užregistruo­to pardavimo kau­pimas skaitik­liuo­se (žr. 65-ą lentelę):
•	 ištisine juo­dos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas kainos, su­mos kau­pimas; 
•	 punk­ty­rine juo­dos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas kiekio kau­pimas;
•	 ištisine rau­do­nos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas už­stato vertės kau­pimas; 
•	 punk­ty­rine rau­do­nos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas kiekio kau­pimas.
Pvz.: prekės pardavimo kaina 1,09M1 Lt (apmo­kestinta PVM 21 %), registruo­jama 

„2“ sky­riu­je. Užstato (bu­telio) kaina 0,25M3 Lt (neapmo­kestinama PVM), registruo­jama „3“ 
sky­riu­je.

65 lentelė. Prekės ir užstato registravimas

Skaitik­lių pavadinimai Kiekis, su­ma Lt 1,09 M1 0,25 M3

1 sky­rius 10,5                             
150, 45                 

2 sky­rius 12 + 1                            
106,49 + 1,09

3 sky­rius 10 + 1                        
2,50 + 0,25

Apy­varta 32,5
259,44

– %
Apy­varta PK 9

259,44
Gry­naisiais PK 5

130,44
Banko
kortelėmis

4     
129,00

Gau­ta 1
150,00

Inkasuo­ta
Pinigų su­ma 280,44
PVM 21 % 106,49 + 1,09

88,01 + 0,90
18,48 + 0,19                  

PVM 9 % 150, 45                  
138,03                   

12,42                         
PVM 0 %     0,00              2,50 + 0,25
GT 25739622,26

19.4. Prekės registravimas pagal kodus

Kasos aparato darbo pro­gramo­je prekės ko­das atitinka:
•	 prekės pavadinimą;
•	 kainą;
•	 kaina priskiriama sky­riui, priklau­so­mai nuo to, ko­kiu PVM tarifu apmo­kestinta.
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Prekių registravimo pagal ko­dus seka pateik­ta 66-oje lentelėje.

66 lentelė. Prekių registravimas pagal kodus (ranka įvedamas kodas)

Ko­das įvedamas ranka
Raktelio padėtis spy­nelėje, darbo 

režimas
Skaitmeniniai  

mygtukai Funkciniai mygtukai

REG Prekės ko­das – 242539 PLU ar KODAS ar ENTER
Prekės ko­das nu­skaito­mas
REG Nu­skaito brūkšninio ko­do skaity­tu­vas 

 

Užregistruo­to pardavimo kau­pimas skaitik­liuo­se (žr. 67-ą lentelę):
•	 ištisine juo­dos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas kainos, su­mos kau­pimas; 
•	 punk­ty­rine juo­dos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas kiekio kau­pimas. 
Pvz.: ko­das 242539 (pagal vidinę prekių nu­meracijos sistemą) atitinka vienetinę pre­

kę – mažas ananasas, ku­rio pardavimo kaina 7,99M1 Lt, apmo­kestintas PVM 21 % tarifu 
ir priskirtas „2“ sky­riui. Ranka įvedus prekęs ko­dą ir paspau­dus funk­cinį mygtu­ką ENTER, 
PLU arba nu­skaičius brūkšninių ko­dų skaity­tu­vu, kasos aparatas už­registruo­ja prekę ant­
rame sky­riu­je. 

67 lentelė. Užre­gistruo­tos infor­ma­ci­jos pa­gal ko­dus kaupi­mas

Skaitiklių  
pavadinimai Kiekis, suma Lt 7,99M1

1 sky­rius 10,5                             
150, 45                 

2 sky­rius                       12 + 1
          106,49 + 7,99

3 sky­rius 10
2,50

Apy­varta 32,5
259,44

– %

Apy­varta PK 9
259,44

Gry­naisiais PK 5
130,44

Banko
kortelėmis

 4     
129,00

Gau­ta 1
150,00

Inkasuo­ta
Pinigų su­ma 280,44

PVM 21 %
          106,49 + 7,99
            88,01 + 6,60                  
            18,48 + 1,39                 

PVM 9%
150, 45                  
138,03                   
 12,42                        

PVM 0 % 2,50
GT 25739622,26



145

D i d­ m e n i n ė s  i r  m a ž­ m e n i n ė s  p r e k­ y­ b o­ s  į r a n g a

19.5. ko dai (bar ko dai)

Brūk­š ni nis k­o­ d­as (ba­r­ co­ de­) y­ra vi zu­ a lu­s, įren gi niams įsk­ai to­ mo­s in fo­r ma ci jo­s pa tei­
k­i mo­ bū d­as.

Brūk­š ni nia me k­o­ d­e – per švie sių, ju­o­ d­ų brūk­š ne lių plo­ tį u­ž­ k­o­ d­u­o­ ta in fo­r ma ci ja apie 
ša lį ga min to­ ją, ga min to­ ją, pre k­ę. Brūk­š ne lių plo­ čiu­s ati tin k­a sk­ai čiai, pa teik­ ti brūk­š ni nio­ 
k­o­ d­o­ apa čio­ je. 

52 pav. Stan d­ar ti nis brūk­š ni nis k­o­ d­as

Brūk­š ni nio­ k­o­ d­o­ brūk­š ne lių plo­ čiu­s nu­ sk­ai to­ brūk­š ni nių k­o­ d­ų sk­ai ty­ tu­ vas (sk­e ne ris). 
Sk­ai ty­ tu­ vu­i nu­ sk­ai čiu­s in fo­r ma ci ją nu­o­ brūk­š ni nio­ k­o­ d­o­, k­a so­s apa ra tas pre k­ę u­ž­ re gist ru­o­­
ja (ž­r. 67­ą len te lę).

Brūk­š ni nio­ k­o­ d­o­ apa čio­ je esan čiu­s sk­ai čiu­s įve d­u­s sk­ait me ni niais my­g tu­ k­ais ir pa­
spau­ d­u­s ati tin k­a mą my­g tu­ k­ą (PLU, k­o­ d­as, ENTER), k­a so­s apa ra tas pre k­ę u­ž­ re gist ru­o­ ja (ž­r. 
67­ą len te lę).    

Nu­ sk­ai ty­ mo­ efek­ ty­ vu­ mas pri k­lau­ sy­s nu­o­ šių veik­s nių:
•	 jei brūk­š ni nis k­o­ d­as ant pre k­ės ir (ar) pa k­u­o­ tės y­ra k­u­o­ ly­ ges nė je vie to­ je;
•	 jei eti k­e tė su­ brūk­š ni niu­ k­o­ d­u­ y­ra u­ž­ k­li ju­o­ ta iš il gai pre k­ės d­e d­a mo­ sio­s ant maž­o­ 

sk­er smens ci lin d­ro­ fo­r mo­s pa k­u­o­ tės;
•	 jei ant pre k­ės pa k­u­o­ tės y­ra tik­ vie nas brūk­š ni nis k­o­ d­as;
•	 jei nu­ sk­ai tan tis spin d­u­ ly­s k­rin ta iš il gai brūk­š ni nio­ k­o­ d­o­ (ž­r. 53 pav.). 

5� pav. Brūk­š ni nis k­o­ d­as ir sk­ai ty­ tu­ vo­ spin d­u­ ly­s

Jei sk­ai ty­ tu­ vo­ spin d­u­ ly­s k­ris taip, k­aip pa vaiz d­u­o­ ta (ž­r. 54 pav.), pre k­ė ne bu­s nu­ sk­ai­
ty­ ta ir k­a so­s apa ra tas to­ k­io­s pre k­ės neu­ž­re gist ru­o­s.

54 pav. Ne tei sin gai k­rin tan tis spin d­u­ ly­s ant brūk­š ni nio­ k­o­ d­o­

2D for ma to brūkš ni niai ko dai
1994 m. k­o­m pa ni ja „Den so­ Wa ve“ su­ gal vo­ jo­ 2D fo­r ma to­ k­o­ d­ą (ž­r. 55 pav.). Šia me k­o­­

d­e in fo­r ma ci jo­s įra šo­ ma net 10 k­ar tų d­au­ giau­ ne gu­ brūk­š ni nia me k­o­ d­e. Ko­ d­e sau­ go­ ma 
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ne tik standartinė informacija, bet ir nuo­ro­dos į gaminto­jo internetinį puslapį, elek­tro­ni­
nio pašto ad­resas, vizitinės kortelės informacija ir t. t. Ko­de esančiai informacijai nu­skaity­ti 
reikalingas 2D formato ko­dus galintis nu­skaity­ti skaity­tu­vas.  

55 pav. 2D formato ko­das

Šaltinis: http://www.liniko­das.lt/i

Temos apibūdinimas
Aiškinama, kaip kasos aparatas registruo­ja pardavimus ir už­registruo­tą informaciją 

kau­pia skaitik­liuo­se.

Są­vokų žody­nėlis
Užstatas – tai bu­telis, įtrauk­tas į depo­zito sistemą.
A; M1; I – vienas iš trijų už­rašųtų simbo­lių ro­do, kad prekės pardavimo kaino­je yra įtrauk­tas PVM 

21 % tarifas.
B; M2; II – vienas iš trijų už­rašųtų simbo­lių ro­do, kad prekės pardavimo kaino­je yra įtrauk­tas PVM 

9 % tarifas.
C; M3; III – vienas iš trijų už­rašų simbo­lių ro­do, kad prekės pardavimo kaino­je yra įtrauk­tas PVM 

0 % tarifas.

Savikontrolės uždaviniai, klausimai ir kt.

1. 	 Už­rašy­kite prekės (skystis ir už­statas) registravimo seką. Nepamirškite pateik­ti 
režimo.

2. 	 Pateikite prekės pardavimo kainos 17,99 Lt įvedimo centais ir registravimo (1 sky­riu­
je) seką, į tuščias vietas įrašy­kite skaičius, žo­džius.
Režimas ……….. Skaitmeniniais mygtu­kais …………, patik­rinti, ar teisingai įvesta 
kaina …………….  tada spausti funk­cinį mygtu­ką ………. Ir patik­rinti, ar tas sky­
riaus mygtu­kas paspaustas ………………..

3. 	 Kaip prekės pardavimo kaina įvedama į kasos aparatą? Pro­cedūrą aprašykite.

4. 	 Kas tai yra prekių registravimas pagal ko­dus?

5. 	 Kas tai yra karto­jimo operacija?

6. 	 Kuo skiriasi karto­jimo operacija nuo kainos įvedimo operacijos?
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7. 	 Ko­dėl skystis ir bu­telis, ku­riame yra išpilsty­tas skystis, yra registruo­jami skirtinguo­se 
sky­riuo­se?

8. 	 Parduo­dama prekė išfasuo­ta į minkštą pakuo­tę. Skaity­tu­vas nenu­skaito. Kaip šio­je 
situ­acijo­je elgsitės?

9.	 Lentelėje pateik­tas informacijos įvedimas ir prekių registravimas kasos aparate. Stul­
pely­je „Ko­dėl neteisinga?“ įrašy­kite, ko­dėl atlik­tas veiksmas yra neteisingas?

Informacijos įvedimas Prekės registravimas Kodėl neteisinga?
4779840003651 Sky­rius „1“
1920 ct PLU
005 Sky­rius „3“
399 ct ir 25 ct (alus ir užstatas) Sky­rius „2”

10. 	 Kas tai yra brūkšninis ko­das?

11. 	 Kas tai yra 2D formato ko­das?
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20. KASOS OPERACIJOS

Tiks­las – išnagrinėti kasos operacijas. 

Siekiniai:
•	 žino­ti kasos darbo organizavimo taisyk­les;
•	 žino­ti daik­tų keitimo ir grąžinimo taisyk­les.

Gry­nųjų pinigų „ju­dėjimą“ kasos aparato kaso­je reglamentuo­ja LR Vy­riau­sy­bės 
2002 m. vasario 17 d. nu­tarimu Nr. 179 patvirtintos kasos darbo organizavimo ir kasos 
operacijų atlikimo taisyk­lės.

Kasininko darbas yra tiesio­giai su­sijęs su materialinėmis verty­bėmis – gry­naisiais 
pinigais ir  kitu įmo­nės turtu. Be to, kasos darbo organizavimo ir kasos operacijų atlikimo 
taisyk­lės nu­stato, kad įmo­nė tu­ri su­dary­ti su kasininku visiškos materialinės atsako­my­bės 
su­tartį. 

Visiškos materialinės atsako­my­bės su­tartis yra įforminama raštu, jo­je nu­stato­ma, 
už ko­kias materialines verty­bes darbuo­to­jas prisiima visišką materialinę atsako­my­bę ir 
ko­kius įsipareigo­jimus prisiima darbdavys, už­tik­rindamas sąly­gas, kad žalos neatsirastų. 
Su­sikau­pus kasos aparato kaso­je tam tik­rai pinigų su­mai, ji yra inkasuo­jama ir atiduo­da­
ma į įmo­nės kasą. Tai įforminama išrašant kasos pajamų orderį. Iš kasos aparato inkasuo­ta 
pinigų su­ma tu­ri su­tapti su išrašy­ta kasos pajamų ordery­je pinigų su­ma.

Kasos aparato kaso­je esantys gry­nieji pinigai yra nau­do­jami grąžai bei atsiskaity­ti už 
grąžintas prekes ir su­pirk­tą tarą.

Kasos aparato kaso­je gry­nųjų pinigų apskaita ir kasos aparato atliekami veiksmai:
•	 įdėjimas;
•	 išėmimas;
•	 grąžinimas atliekamas tik to­kiu kasos aparatu, ku­riame yra to gaminto­jo pareng­

ta prekės grąžinimo funk­cija ir tik pagal kasos aparato darbo instruk­ciją.
Šie veiksmai su­balansuo­ja kasos liku­tį ir yra vadinami kasos operacijo­mis. Šias opera­

cijas kasos aparatu atlieka atsakingas asmuo ir kasininkas.

Dėmesio! Kasos aparato kaso­je laiky­ti neįtrauk­tus į apskaitą kasos aparatu pini­
gus draudžiama.
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20.1. Įdėtų pinigų į kasos aparato kasą įtraukimas 
į pinigų apskaitą kasos aparatu

Darbo dienos pradžio­je kasininkas gau­na tam tik­rą pinigų su­mą smulkio­mis ku­piū­
ro­mis ir mo­neto­mis grąžai atiduo­ti, ši pinigų su­ma būtinai tu­ri būti įtrauk­ta į apskaitą 
kasos aparatu. Jei toks veiksmas nebus atlik­tas, kasos aparato kaso­je bus pinigų pertek­
lius. Įdėtų pinigų į kasos aparato kasą įtrau­kimo į apskaitą kasos aparatu seką žr. 68-oje 
lentelėje.

68 lentelė. Įdėtų pinigų į kasos aparatą kasą įtraukimas į pinigų apskaitą

Padėtis spy­nelė
je, darbo režimas Skaitmeniniai mygtukai Funkciniai mygtukai

REG Informacija apie įdėtų pinigų su­mą į 
kasos aparato kasą (centais ar litais)

Spau­džiamas mygtu­kas Gau­ta ar Įdė­
ta ar kitaip  įvardy­tas

Apskaity­tos su­mos kau­pimas skaitik­liuo­se (žr. 69-ą lentelę):
•	 ištisine mėly­nos  spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas įdėtos pinigų su­mos kau­pimas, 
•	 punk­ty­rine mėly­nos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas įdėtų pinigų kiekio kau­pi­

mas. 
Pvz.: įdedama į kasos aparato kasą 150,00 Lt su­ma ir ji įtrau­kiama į apskaitą.
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69 lentelė. Įdėtų pinigų į kasos aparato kasą kaupimas

Skaitiklių 
 pavadinimai Kiekis, suma Lt 150,00 

1 sky­rius 0                           
0,00                 

2 sky­rius 0                                
0,00                  

3 sky­rius 0
0,00

Apy­varta 0
0,00

– % 0,00

Apy­varta PK 0
0,00

Gry­naisiais PK 0
0,00

Banko
kortelėmis

0
0,00

Gau­ta            0             + 1
        0,00 + 150,00                  

Inkasuo­ta 0,00
Pinigų su­ma           0,00 +150,00

PVM 21 %
0,00
0,00
0,00

PVM 9 %
0,00
0,00
0,00

PVM 0 % 0,00
GT 25739622,26

20.2. Išimtų pinigų iš kasos aparato kasos  
įtraukimas į apskaitą kasos aparatu

Išimtų pinigų iš kasos aparato kasos apskaity­mo kasos aparate seka (žr. 70-ą lente­
lę).

70 lentelė. Išimtų iš kasos aparato kasos pinigų įtraukimas į apskaitą

Režimas Skaitmeniniai mygtukai Funkciniai mygtukai
REG Informacija apie išimamą pinigų su­mą iš 

kasos aparato kasos rašoma (centais ar li­
tais)

Spau­džiamas mygtu­kas inkasuo­ta, išimta 
ar kitaip gali būti įvardy­tas
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Pinigų išėmimas iš kasos aparato kasos atliekamas darbo dienos metu:
•	 gry­nųjų pinigų sau­gu­mui užtik­rinti (esant didelei apy­vartos apimčiai); 
•	 kai pirkėjas grąžina prekę ir už ją grąžinami pinigai (jei nėra grąžinimo funk­ci­

jos).
Įtrauk­tos į apskaitą su­mos kau­pimas (žr. 71-ą lentelę):
•	 ištisine, mėly­nos  spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas išimtos pinigų su­mos kau­pimas;
•	 punk­ty­rine, mėly­nos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas išimto pinigų kiekio kau­pi­

mas. 
Pvz.: išimama iš kasos aparato kasos 150,00 Lt su­ma ir ji įtrau­kiama į apskaitą kasos 

aparatu. 

71 lentelė. Išimtų pinigų iš kasos aparato kasos kaupimas

Skaitiklių  
pavadinimai Kiekis, suma Lt  125,00

1 sky­rius 10,5                             
150, 45                 

2 sky­rius 12                                
106,49                  

3 sky­rius 10
2,50

Apy­varta 32,5
259,44

– %

Apy­varta PK 9
259,44

Gry­naisiais PK 5
130,44

Banko
kortelėmis

 4     
129,00

Gau­ta 1
150,00

Inkasuo­ta 0 + 1       
0,00 + 125,00                   

Pinigų su­ma 280,44 – 125,00                

PVM 21 %
106,49                    

88,01                      
18,48                      

PVM 9 %
150, 45                  
138,03                   

12,42                         
PVM 0 % 2,50
GT 25739622,26
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20.3. Daiktų keitimo ir grą­žinimo taisyklės

Daik­tų keitimo ir grąžinimo taisyk­lėse (Žin., 2001, Nr. 51-2105) yra nu­ro­dy­ta, kaip tu­
ri elgtis varto­to­jas, įsigijęs netinkamos ko­ky­bės ar tinkamos ko­ky­bės prekę.

Įsigijęs netinkamos, tinkamos koky­bės ne mais­to prekę, mais­to produktą, pirkė­
jas laisva valia ir pasirinkimu tu­ri teisę iš pardavėjo reikalau­ti:

•	 pakeisti netinkamos ko­ky­bės prekę į tinkamos ko­ky­bės prekę (ne maisto prekė – 
6 mėn., 14 dienų, ko­ky­bės garantinis terminas; maisto prekė – tuoj pat; tinkamos 
ko­ky­bės ne maisto prekė, jei ta prekė nėra įtrauk­ta į nekeičiamų prekių sąrašą, 
pagal kombinuo­tąją prekių no­menklatūrą – 14 dienų);

•	 atitinkamai su­mažinti įsigy­tos netinkamos ko­ky­bės prekės pardavimo kainą (ne 
maisto prekė – 6 mėn., 14 dienų, ko­ky­bės garantinis terminas);

•	 per pro­tingą terminą neatly­gintinai pašalinti prekės trūku­mus (ne maisto pre­
kė – 6 mėn., 14 dienų, ko­ky­bės garantinis terminas);

•	 atly­ginti prekės trūku­mų pašalinimo išlaidas, jeigu trūku­mus pašalino varto­to­jas 
ar trečiųjų asmenų padedamas (ne maisto prekė – 6 mėn., 14 dienų, ko­ky­bės ga­
rantinis terminas);

•	 vienašališkai nu­trauk­ti pirkimo–pardavimo (preky­bos) su­tartį ir pareikalau­ti už 
prekę su­mo­kėtus pinigus grąžinti (netinkamos ko­ky­bės ne maisto prekė – 6 
mėn., 14 dienų, ko­ky­bės garantinis terminas; tinkamos ko­ky­bės ne maisto prekė, 
jei ta prekė nėra įtrauk­ta į nekeičiamų prekių sąrašą, pagal kombinuo­tąją prekių 
no­menklatūrą – 14 dienų; netinkamos ko­ky­bės maisto prekė – tuoj pat).

Dėmesio! Tinkamos ko­ky­bės maisto pro­duk­tai, nu­kaino­tos prekės net ir dėl atsira­
du­sių defek­tų nekeičiami ir nepriimami.

20.4. Pinigų grą­žinimas klientui už jo grą­žintą 
prekę

Nau­jau­sios kartos kasos aparatai atlieka prekių grąžinimo funk­ciją grąžinimo režimu. 
Tai kasos operacija, ku­ri tu­ri būti įforminta su­rašant grąžinimo ak­tą, prie ku­rio pridedamas 
grąžinamos prekės pirkimo kvitas (visais atvejais originalas). Tik to­kiu būdu įformintame 
ak­te už­fik­suo­ta grąžinimų su­ma dienos pabaigo­je registruo­jama atitinkamo­je kasos ope­
racijų žurnalo grafo­je ir pagrindžia kasos aparate už­registruo­tos inkasuo­tinos realizacijos 
su­mos su­mažėjimą. 

Preky­bos įmo­nės darbuo­to­jo veiksmų seka: 
•	 apžiūrėti. Šio etapo metu kliento atnešta prekė yra apžiūrima ir įvertinama (žr. 

72-ą lentelę).
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72 lentelė. Prekių koky­bės įvertinimas, apžiūrėjimas

Tinkamos koky­bės prekė (ne mais­to)
Netinkamos koky­bės prekė 

(mais­to, ne mais­to prekė)
Neįtrauk­ta prekė į nekeičiamų prekių sąrašą pagal Tarptau­tinę 
kombinuo­tąją prekių no­menklatūrą Defek­to atsiradimo priežastis 
Originali, tvarkinga pakuo­tė
Prekė nedėvėta, nesu­gadinta

Tinkamu­mo nau­do­ti terminasNepraradu­si prekinės išvaizdos (nepažeistos etiketės, nenu­
plėštos apsau­ginės plėvelės ir kt.)
Prekė tos pačios komplek­tacijos, kaip ir bu­vo pirkėjo pirk­ta Jusliniai ro­dik­liai

•	 paprašyti, kad klientas parašytų prašy­mą, ku­riame nu­ro­dy­tų grąžinimo priežas­
tį.

•	 įvertinti pagal kasos kvitą ar kitą prekės pirkimo do­ku­mentą, kad prekė pirk­ta 
to­je parduo­tu­vėje ir kad prekių grąžinimo terminai nepraleisti.

•	 atlikti grą­žinimo funkciją (žr. 73-ią lentelę) kasos aparatu (jei kasos aparatas 
atlieka to­kią funk­ciją).

73 lentelė. Grą­žinimas

Režimas Skaitmeniniai mygtukai Funkciniai mygtukai

GRĄŽINIMO
Įvedama į kasos aparatą informaci­
ja apie grąžinamą pinigų su­mą 

Duo­dama ko­manda kasos aparatui atlik­ti grą­
žinimo funk­ciją

Grąžinamos pinigų su­mos kasos aparate kau­pimas skaitik­liuo­se (žr. 74-ą lentelę):
•	 ištisine vio­letinės  spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas grąžintos pinigų su­mos kau­pi­

mas; 
•	 punk­ty­rine vio­letinės spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas grąžinto prekių kiekio kau­pi­

mas. 
Pvz.: grąžinama pinigų su­ma 55,00M1 Lt su­ma, ji įtrau­kiama į apskaitą kasos apara­

tu.
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74 lentelė. Grą­žinamo funkcija

Skaitiklių  
pavadinimai Kiekis, suma Lt  55,00M1

1 sky­rius 10,5
150, 45                 

2 sky­rius 12
106,49                  

3 sky­rius 10
2,50

Apy­varta 32,5
259,44

– %

Apy­varta PK 9
259,44

Gry­naisiais PK 5
130,44

Banko
kortelėmis

 4     
129,00

Gau­ta 1
150,00

Inkasuo­ta 1       
125,00                   

Grąžinimas 0 + 1
0,00 + 55,00

Pinigų su­ma 155,44 – 55,00                

PVM 21 %
106,49                    

88,01                      
18,48                      

PVM 9 %
150, 45                  
138,03                   

12,42                        
PVM 0 % 2,50
GT 25739622,26

•	 atiduoti klientui pinigus ir kasos kvitą su atlik­ta prekės grąžinimo funk­cija;
•	 surašyti aktą (žr. 75-ą lentelę) dėl pinigų grąžinimo už grąžintą prekę.
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75 lentelė. Aktas dėl pinigų grą­žinimo už grą­žintą prekę

 121

75 lentel
Aktas d l pinig  gr žinimo už gr žint  prek

Įmonės pavadinimas, kodas, adresas 
Aktas 

 
Dėl pinigų grąžinimo už grąžintą prekę 

200_-00-00  Nr. 00 
Vietovės pavadinimas 

Aprašoma, kas ir kodėl grąžinama 
Atsakingo asmens pareigos   vardas, pavardė, parašas 
Dirbančio asmens pareigos                                               vardas, pavardė, parašas 
Priklijuojamas 
prekės pirkimą patvirtinantis kasos kvitas  
 

Šiaulių profesinio rengimo centras 
Vytauto g. 267, Šiauliai 

PVM mok. kodas LT 
1 sk.                           55,00A 
Suma                          55,00 
Mokėti                       55,00 
PVM 21 % = A         55,00A 
                                   45,45A 
                                     9,55A 
Mokėta                       55,00 
Grąža                            0,00 

2013-05-01
12:45 kv.000125
LTF CD000452

 

D mesio!
Kasos kvitas turi b ti originalus. 
Netinka kopijuotas ar iš kontrolin s juostos iškirptas kasos kvitas. 
 koreguoti skaitikli  duomenis, pildant kasos operacij  žurnal .
Kai baigtas spausdinti kasos kvitas, darbo programa neleidžia kasos aparatui koreguoti 

skaitikliuose sukaupt  skai i , tod l taisoma rankiniu b du. Koreguojami šie skaitikli  rodmenys:
 dienos apyvarta (pardavimas, realizacija, plaukos); 
 dienos pardavimai su PVM; 
 PVM mokes io sumos pagal tarifus. 
Rodmenims koreguoti duomenys yra imami iš akte (žr. 75-  lentel ) klijuoto kasos kvito.  
Darbo dienos pabaigoje, pildant kasos operacij  žurnal , duomenys surašomi koreguoti (žr. 

76-  lentel ). 
 kasos operacij  žurnalo stulpel  (7) skai ius rašomas iš sudaryto akto (žr. 75-  lentel ).

Raudona spalva pažym tas skai ius – prek s pardavimo kaina arba gr žinama klientui 
suma. 

Dėmesio!
Kasos kvitas tu­ri būti originalus.
Netinka ko­pijuo­tas ar iš kontro­linės juostos iškirptas kasos kvitas.
•	 koreguoti skaitiklių duomenis, pildant kasos operacijų žurnalą.
Kai baigtas spausdinti kasos kvitas, darbo pro­grama neleidžia kasos aparatui ko­re­

guo­ti skaitik­liuo­se su­kauptų skaičių, to­dėl taiso­ma rankiniu būdu. Ko­reguo­jami šie skaitik­
lių rod­menys:

•	 dienos apy­varta (pardavimas, realizacija, įplau­kos);
•	 dienos pardavimai su PVM;
•	 PVM mo­kesčio su­mos pagal tarifus.
Rod­menims ko­reguo­ti duo­menys yra imami iš ak­te (žr. 75-ą lentelę) įklijuo­to kasos 

kvito. 
Darbo dienos pabaigo­je, pildant kasos operacijų žurnalą, duo­menys su­rašomi ko­re­

guo­ti (žr. 76-ą lentelę).
Į kasos operacijų žurnalo stulpelį (7) skaičius rašo­mas iš su­dary­to ak­to (žr. 75-ą len­

telę).
Rau­do­na spalva pažy­mėtas skaičius – prekės pardavimo kaina arba grąžinama klien­

tui su­ma.
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76 lentelė. Kasos operacijų žurnalo pildy­mas darbo dienos pabaigoje

Stulpelis Duomenys 
iš dienos 

fi­nansinės 
fis­kalinės ata

skaitos

Skaičius 
iš akto dėl  
pinigų grą
žinimo už 
grą­žintą 

prekę

Veiks­mas

Koreguotas 
skaičius rašo

mas į kasos 
operacijų žur
nalo atitinka

mą stulpelį

Eil.
Nr. Pavadinimas

1 Data 2013-05-11 2013-05-11
2 Dienos (Z) ataskaitos Nr. Z 0975 0975
3 Bendrųjų įplau­kų skaitik­lių (GT) 

rod­menys (Lt) 25739622,26 25739622,26    

4 Dienos įplau­kos – visos 8969,37 8969,37 – 
55,00 8914,37

5 Iš jų gry­naisiais pinigais 7469,37  7469,37 – 
55,00 7414,37

6 Iš jų be gry­nųjų pinigų (kortelė­
mis ir pan.) 1500,00     1500,00     

7 Išmo­kėta su­ma (Lt) už grąžintas 
prekes ir ištaisy­ta klaidų 55,00 55,00

8 Už su­pirk­tas prekes
10 21 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­

ma – iš viso su mo­kesčiu (Lt) 7652, 45 7652, 45 – 
55,00 7597,45

11 Mo­kesčio su­ma 1328,11 1328,11 – 
9,55 1318,56

12 9 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­
ma – iš viso su mo­kesčiu (Lt) 1316,92 1316,92

13 Mo­kesčio su­ma 108,74 108,74    
16 PVM neapmo­kestintų įplau­kų su­

ma (Lt) 0,00             0,00             

19 Realizacijai nepriskirtų įplau­kų 
su­ma (Lt)

20 Ankstesnis liku­tis + įdėta dienos 
pradžio­je (Lt) 150,00     150,00     

21 Inkasuo­ta (Lt) 7414,37 7414,37
22 Liku­tis (Lt) 150,00     150,00     
23 Pinigus atidaviau (parašas)
24 Įrašą patik­rinau, pinigus priėmiau 

(parašas)

Temos apibūdinimas
Šiame sky­riu­je su­pažindinama su kasos operacijo­mis, ku­rias atlieka kasos aparatas, 

taip pat išaiškinamas do­ku­mentų įforminimas, kai klientas grąžina prekę ir jam yra atiduo­
dami pinigai. 

Są­vokų žody­nėlis
Kasos operacijos – pinigų priėmimas į kasos aparato kasą ir išmo­kėjimas iš kasos aparato kasos 

(inkasavimas, grąžinimo). 
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Gry­nieji pinigai (to­liau vadinama – pinigai) – litų bankno­tai ir mo­netos, centų mo­netos arba už­
sienio valiu­tos, nau­do­jamos teisės ak­tų nu­staty­ta tvarka, bankno­tai ir mo­netos.

Kasa – vieta, ku­rio­je atliekamos ūkio subjek­to kasos operacijos ir laiko­mi pinigai.
Kasininkas – ūkio subjek­to darbuo­to­jas, ūkio subjek­to vado­vo paskirtas atlik­ti kasos operacijas.
Kitos šio­se taisyk­lėse varto­jamos sąvo­kos atitinka Lietu­vos Respublikos Bu­halterinės apskaitos 

įstaty­me varto­jamas sąvo­kas.
Koky­bės garantinis terminas – preky­bos įmo­nė gaminto­jo vardu garantuo­ja, kad, jei tinkamai 

klientas nau­dos prekę, t. y. vado­vau­sis prekės eksplo­atacijos taisyk­lėmis, prekė nesu­ges. Termi­
nas pradedamas skaičiuo­ti nuo prekės pardavimo dienos.

Tinkamumo naudoti (vartoti) terminas – terminas, ku­riam su­ėjus laiko­ma, kad prekė visiškai 
arba iš dalies nebetinka nau­do­ti (varto­ti) pagal paskirtį, t. y. prekės savy­bės yra arba gali būti 
blo­gesnės, nei nu­staty­ta tai prekei taiko­mame techniniame reglamente ir (ar) gaminto­jo de­
klaruo­jamame norminiame do­ku­mente, ir ku­rių varto­to­jas galėjo tikėtis iki šio termino pabai­
gos. Gaminto­jas, su­ėjus šiam terminui, už prekės sau­gą ir ko­ky­binių savy­bių atitik­tį deklaruo­
to­sioms neatsako. 

Kasos pajamų orderis – tai griežtos apskaitos do­ku­mentas, ku­ris ro­do, kad į ūkio subjek­to centri­
nę kasą įplau­kė pinigų.

Užduotys ir klausimai teorinėms žinioms įtvirtinti

1. 	 Darbo dienos pabaigo­je reikėjo inkasuo­ti (išimti) 275,20 Lt su­mą, o inkasavo­te 27,52 
Lt. Aprašykite to­lesnius veiksmus šio­je situ­acijo­je. 

2. 	 Ką dary­site su išspausdintais  kasos kvitais?

Atliktas veiks­mas Jūsų veiks­mas
Atliko­te įdėtų į kasos aparato kasą pinigų įtrau­kimą į apskai­
tą darbo dienos pradžio­je.
Atliko­te grąžinimo funk­ciją, t. y. grąžino­te klientui pinigus už 
jo grąžintą prekę.
Atliko­te darbo metu pinigų inkasavimą (išėmimą), kad būtų 
už­tik­rintas pinigų sau­gu­mas.

3. 	 Išanalizavę prekių grąžinimą, atsaky­kite į šiuos klau­simus:
•	 Ko­dėl ko­reguo­jamas dienos prekių pardavimas?
•	 Ko­dėl ko­reguo­jamas apmo­kestintas PVM 21 % dienos prekių pardavimas?
•	 Ko­dėl ko­reguo­jama PVM 21 % mo­kesčio su­ma?
•	 Ko­dėl ko­reguo­jamas apmo­kestintas PVM 9 % dienos prekių pardavimas?
•	 Ko­dėl ko­reguo­jama PVM 9 % mo­kesčio su­ma?
•	 Ko­dėl ko­reguo­jama neapmo­kestinta apy­varta?
•	 Ko­dėl neko­reguo­jama inkasuo­ta su­ma?
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4. 	 Pagal pateik­tus duo­menis atlikite ko­rek­cijas.
Duomenys iš klaidingo kasos kvito: 
Mo­kama su­ma apmo­kestinta PVM 21 % – 150,99 Lt. PVM 21 % su­ma – 23,03 Lt.
Duomenys iš dienos fi­nansinės fis­kalinės ataskaitos: 
Dienos pardavimas – 3700,99 Lt
Dienos pardavimas gry­naisiais – 3600,99 Lt
Dienos pardavimas banko kortelėmis – 100,00 Lt 
Apmo­kestinama PVM 21 % su­ma su PVM – 900,59 Lt
Apmo­kestinama PVM 21 % su­ma be PVM – 763,21 Lt
PVM 21 % su­ma – 137,38 Lt
Inkasuo­ta su­ma – 3600,99 Lt.
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21. UŽREGISTRUOTOS INFORMACIJOS 
TAISYMAS

Tiks­las – išnagrinėti klaidų taisy­mo atvejus. 

Siekinys – žino­ti klaidų taisy­mo būdus.

21.1. Užregistruotos informacijos taisy­mas, kol 
nebaigtas spaus­dinti kasos kvitas

Siekiama, kad kasininkas:
•	 mažiau dary­tų klaidų arba jų apskritai nedary­tų;
•	 greitai dirbtų su pinigais ir prekėmis;
•	 malo­niai aptarnau­tų klientus.
Tam nau­do­jami kasos aparato fi­ziniai kompo­nentai ir atitinkamos pro­gramos:
•	 brūkšninių ko­dų skaity­tu­vas;
•	 integruo­tos į kasos aparatą svarstyk­lės;
•	 pinigų tik­rinimo detek­to­riai;
•	 „Casch Of­fi­ce“ pro­grama ir kt.
Pasitaikančių klaidų taisy­mo veiksmai:
•	 įves­tos, bet neužregistruotos informacijos ištry­nimas, t. y. informacija trina­

ma (panaikinama) tik iš lango:
-	 paspau­dus mygtu­ką C arba CLR; 
-	 atšau­kiant ko­mandą mygtu­ku ESC.

•	 užregistruotos informacijos taisy­mas, kol nėra baigtas spaus­dinti kasos kvi
tas:
-	 pasku­tinės už­registruo­tos eilu­tės taisy­mas (iškart po registravimo);
-	 tame pačiame kasos kvite anksčiau už­registruo­tos informacijos taisy­mas;
-	 kvito anu­liavimas. 
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Taisy­mai kasos aparatu yra atliekami vado­vau­jantis:
•	 parduo­tu­vės vidaus tvarkos taisyk­lėse nu­staty­tais reikalavimais. Taisy­mai fik­suo­

jami „Klaidų taisy­mo žiniarašty­je“. Jei padary­ta klaida didesnė, nei leidžiama, tai 
atlikęs taisy­mą tu­ri „Klaidų taisy­mo žiniarašty­je“ pasirašyti arba taisy­mus gali at­
lik­ti tik tam tik­ras pareigas užimantis darbuo­to­jas, įvedęs savo ko­dą;

•	 kasos aparatų diegimo ir nau­do­jimo taisyk­lėmis. Kaidos taiso­mos, kai baigtas 
spausdinti kasos kvitas;

•	 kasos aparatų eksplo­atacijos taisyk­lėmis. Būtina laiky­tis mygtu­kų spau­dimo se­
kos, prieš tai įvertinus padary­tą klaidą.

Užregistruo­ta informacija taiso­ma (žr. 77-ą lentelę):
•	 užregistruo­ta informacija pavaizduo­ta juo­dos spalvos ro­dyk­lėmis: su­ma – ištisi­

ne, kiekis – punk­ty­rine;
•	 taisy­mas – žalios spalvos ro­dyk­lėmis. 
Pvz.: prekės kaina 11,99M2 Lt užregistruo­ta, po registravimo taiso­ma paspau­dus 

klaidos taisy­mo mygtu­ką. 

77 lentelė. Užregistruotos informacijos taisy­mas

Skaitiklių 
 pavadinimai Kiekis, suma Lt 11,99M2

1 sky­rius 10,5  + 1
150,45 +11,99

                    -1
                   - 11,99        

                   - 11,99
                     - 11,00
                     - 0,99

2 sky­rius   12
106,49

3 sky­rius 10
   2,50

Apy­varta   32,50
259,44

– %

Apy­varta PK     9
259,44

Gry­naisiais PK     5
130,44

Banko
kortelėmis

    4     
129,00

Gau­ta      1
150,00

Inkasuo­ta
Pinigų su­ma 280,44

PVM 21 %
106,49
  88,01
  18,48

PVM 9 %
150,45             +11,99  
138,03             +11,00
   12,42               +0,99

PVM 0 % 2,50
GT 25739622,26
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21.2. Klaidos taisy­mas, kai baigtas spaus­dinti  
kasos kvitas

Vado­vau­jantis kasos aparatų diegimo ir nau­do­jimo taisyk­lėmis galima taisy­ti netei­
singai išspausdintą kasos kvitą (klaida pastebėta, kai baigtas spausdinti kasos kvitas).

Klaidos taisy­mo, kai išspausdintas kasos kvitas, veiksmų seka:
•	 parašy­ti paaiškinimą dėl padary­tos klaidos;
•	 inkasuoti pinigų sumą (iš klaidingai išspaus­dinto kasos kvito imama netei

singai išspaus­dinta suma), kur buvo padary­ta klaida;
•	 surašyti aktą dėl klaidos taisy­mo (žr. 78-ą lentelę).

78 lentelė. Aktas dėl padary­tos klaidos taisy­mo
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78 lentel
Aktas d l padarytos klaidos taisymo 

Įmonės pavadinimas, kodas, adresas 
Aktas 

Dėl klaidos taisymo 
200_-00-00  Nr. 00 

Vietovės pavadinimas 
Rašoma priežastis, kodėl būtina taisyti klaidą 

 
   Atsakingo asmens   pareigos, vardas, pavardė, parašas 
   Asmens, padariusio klaidą,                                                           pareigos, vardas, pavardė, parašas 
 Priklijuojami: 
 Neteisingai atspausdintas kasos kvitas  
 Pinigų išėmimo kasos kvitas 
 

Šiaulių profesinio 
rengimo centras 

Vytauto g. 267, Šiauliai 
PVM mok. kodas. LT 

mokomasis 
IŠIMTI  PINIGAI 
GRYNIEJI 
 

Šiaulių profesinio rengimo 
centras 

Vytauto g. 267, Šiauliai 
PBM mok. kodas. LT 

mokomasis 
2 × 10,99A 
1 sk.                21,98A 
Suma               21,98 
Mokėti            21,98 
PVM 21 % = A 
                        21,98A 
                        18,17A 
                          3,81A 
Mokėta             22,00 
Grąža                  0,02 
2012-11-01 
12:45 kv.000125 
LTF CD000452 

 

                         21,98 
2012-11-01 
12:50 kv.000126 
LTF CD000452 

D mesio!
Abu kasos kvitai original s.
Netinka kopijuoti ar iš kontrolin s juostos iškirpti kasos kvitai. 
 daryti korekcijas kasos operacij  žurnale; 
Darbo dienos pabaigoje, pildant kasos operacij  žurnal , b tina daryti atitinkam  stulpeli

korekcijas.
Skaitikliuose sukaupt  duomen  korekcijos yra atliekamos taip pat, kaip atlikus gr žinimo 

funkcij , tik dar papildomai koreguojamas inkasavimas. 

Temos apib dinimas: nagrin jami užregistruotos informacijos taisymo b dai, kai nebaigtas 
spausdinti kasos kvitas, bei užregistruoto neteisingo pardavimo, kai baigtas spausdinti kasos kvitas, 
taisymas. 

S vok  žodyn lis:
Taisymo veiksmas – tai užregistruoto pardavimo ištrynimas, kol kasos aparatas nebaig  ar 

baig  spausdinti kasos kvit .

Dėmesio!
Abu kasos kvitai originalūs.
Netinka ko­pijuo­ti ar iš kontro­linės juostos iškirpti kasos kvitai.
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•	 dary­ti korekcijas kasos operacijų žurnale;
Darbo dienos pabaigo­je, pildant kasos operacijų žurnalą, būtina dary­ti atitinkamų 

stulpelių ko­rek­cijas.
Skaitik­liuo­se su­kauptų duo­menų ko­rek­cijos yra atliekamos taip pat, kaip atlikus grą­

žinimo funk­ciją, tik dar papildo­mai ko­reguo­jamas inkasavimas.

Temos apibūdinimas
Nagrinėjami užregistruo­tos informacijos taisy­mo būdai, kai nebaigtas spausdinti ka­

sos kvitas, bei užregistruo­to neteisingo pardavimo, kai baigtas spausdinti kasos kvitas, 
taisy­mas.

Są­vokų žody­nėlis
Taisy­mo veiks­mas – tai užregistruo­to pardavimo ištry­nimas, kol kasos aparatas nebaigė ar baigė 

spausdinti kasos kvitą.
Atsakingas as­muo – tai kasos aparatus nau­do­jančio ar jais dispo­nuo­jančio ūkio subjek­to vado­

vas (savininkas) arba jo įsaky­mu paskirtas už tu­rimų kasos aparatų nau­do­jimo tvarką atsakin­
gas asmuo.

Vady­bininkas – tai aukštesnio ly­gio kasos aparatu dirbantis asmuo.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. 	 Išspausdintame kasos kvite pastebėjo­te, kad jame įvesta ir už­registruo­ta informaci­
ja yra neteisinga. Dirbančio­jo kasos aparatu veiksmai (leistini ir neleistini) su­rašy­ti 
lentelėje chao­tiškai. Jums reikia leistinus veiksmus su­rašy­ti eilės tvarka ir tai pateik­ti 
stulpely­je „Veiksmų eilišku­mas“. Stulpely­je „Ko­dėl?“ pateikite kiek­vieno veiksmo pa­
grįstu­mą. 

Eil.
Nr. Veiks­mas

Veiks­mų  
eilišku

mas
Kodėl?

1. Išmesti klaidingą kasos kvitą.
2. Teisingai išspausdinti kasos kvitą.
3. Su­dary­ti ak­tą dėl klaidos taisy­mo.
4. Pranešti atsakingam asmeniui.
5. Kartu su atsakingu asmeniu išimti klaidingą su­mą.
6. Parašyti paaiškinimą.

7. Ak­te dėl klaidos taisy­mo priklijuo­ti klaidingai išspausdintą ka­
sos kvitą ir pinigų išėmimą patvirtinantį kasos kvitą.

8. Išmesti pinigų išėmimą patvirtinantį kasos kvitą.
9. Pasilik­ti klaidingą kasos kvitą.

10. Pasilik­ti pinigų išėmimą patvirtinantį kasos kvitą.
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2. 	 Skaitmeniniais mygtu­kais įvedama prekės pardavimo kaina 2,30 Lt (reikėjo – 23,00 
Lt), pastebėta, kad neteisingai įvesta, prieš spau­džiant funk­cinį „sky­rius“ mygtu­ką. 
Kaip elgsis šio­je situ­acijo­je kasininkas?

3.	 Iš pateik­tų teiginių išrinkite klaidingus įvedimus ir klaidingą registravimą ir paaiškin­
kite, kuo skiriasi klaidingas įvedimas nuo klaidingo registravimo.
•	 Prekės pardavimo kaina įvedama centais. Prekės kaina 3 Lt 9 ct, įvedėte 39 –
•	 Prekės pardavimo kaina įvedama centais. Prekės kaina 3 Lt 9 ct, įvedėte 309 – 
•	 Prekės pardavimo kaina įvedama litais. Prekės kaina 3 Lt 9 ct, įvedėte 309 –
•	 Prekės pardavimo kaina įvedama litais. Prekės kaina 3 Lt 9 ct, įvedėte 3,09 –
•	 Ne tos prekės ko­dą įvedėte –
•	 Kai prekės kiekis neteisingai įvestas –
•	 Kai įvestas prekės kiekis teisingas, o ko­das neteisingas –
•	 Kai įvestas prekės kiekis neteisingas, o ko­das teisingas –
•	 Kai įvestas prekės kiekis ir kaina teisingi, o už­registruo­ta ne tame sky­riu­je –
•	 Kai įvesta prekės kaina teisinga, o už­registruo­ta ne tame sky­riu­je –
•	 Kai įvesta prekės kaina neteisinga, o už­registruo­ta tame sky­riu­je –
•	 Kai įvestas prekės kiekis teisingas, o už­registravo­te sky­riu­je –
•	 Kai įvedimas ir registravimas teisingi, o klientas atsisako pirk­ti tą prekę –
•	 Kai alaus ir užstato kainą už­registravo­te ne tuo­se sky­riuo­se –
•	 Kai alaus kainą ir už­stato kainą su­su­mavo­te ir ją už­registravo­te viename sky­riu­

je –
•	 Kai kelias tos pačios vertės prekes su­su­mavę už­registravo­te –
•	 Kai prekės pardavimo kainą padalijo­te į keletą skaičių ir kiek­vieną skaičių atskirai 

už­registravo­te –

4. 	 Įvedėte į kasos aparatą neteisingą prekės pardavimo kainą. Spręsdami šią situ­aciją, 
atsaky­kite į klau­simus:
•	 Kada pastebėjo­te, kad neteisingai įvesta informaciją?
•	 Kur klaidingas įvedimas pastebėtas?
•	 Ką to­kiu atveju tu­rite dary­ti?
•	 Ką dary­site ateity­je, kad klaidingų įvedimų nepasikarto­tų?

5. 	 Prekių pardavimo kainos įvedamos į kasos aparatą centais. Pirkėjas perka dvi prekes. 
Viena prekė kainuo­ja 14,99 Lt; kita – 6,00 Lt. Abi prekės registruo­jamos 1 sky­riu­je. Pa­
teikiama įvedimo ir registravimo seka:

Įvedimas Registravimas Pastebėjimai
1499
600 1

Ko­kią pinigų su­mą kasos aparatas užregistravo?
Ko­dėl to­kia su­ma bu­vo už­registruo­ta?
Ką ateity­je reikia dary­ti, kad to­kia klaida nepasikarto­tų?
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6. 	 Užbaikite sakinius.
•	 Klaidingai įvestos prekės pardavimo kaina taiso­ma –
•	 Klaidingai įvestas prekės ko­das taiso­mas –
•	 Klaidingai užregistruo­ta pasku­tinė eilu­tė taiso­ma –
•	 Klaidingai užregistruo­ta aukščiau esanti eilu­tė taiso­ma –
•	 Klaidingas kasos kvitas, kol nėra baigtas spausdinti, taiso­mas –
•	 Klaidingas kasos kvitas, kai baigtas spausdinti, taiso­mas –

7. 	 Skaitmeniniais mygtu­kais įvedama prekės pardavimo kaina 2,30 Lt (reikėjo – 23,00 
Lt), pastebėtas neteisingas įvedimas prieš spau­džiant funk­cinį „sky­rius“ mygtu­ką. 
Kaip elgsis šio­je situ­acijo­je kasininkas?



165

22. ATSISKAITYMO FORMOS

Tiks­las – išnagrinėti atsiskaity­mo formas.

Siekiniai:
•	 žino­ti atsiskaity­mo formas;
•	 žino­ti gry­nųjų pinigų mo­ku­mo po­žy­mius.

22.1. Nominalų apsaugos požy­miai

Pinigų padirbinėjimas, netik­rų pinigų laiky­mas ir realizavimas yra bau­džiamąją at­
sako­my­bę už­trau­kianti neteisėta veika. Bankno­tai, jeigu įtariama, kad padirbti, yra nepri­
imami kaip mo­kėjimų ir atsiskaity­mų priemo­nė. Tam, kad į kasos aparato kasą nepatek­tų 
netik­rų pinigų, labai svarbu žino­ti jų apsau­gos požymius.

Atsiskaitant pirkėjui gry­naisiais pinigais, asmuo, dirbantis kasos aparatu, į kasos apa­
rato kasą privalo priimti valsty­binę valiu­tą ir tik mo­kius pinigus. Mūsų valsty­bėje dabar 
apy­varto­je cirku­liuo­ja 500, 200, 100, 50, 20, 10, 5, 2, 1 litų bankno­tai ir 5, 2, 1 litų mo­netos; 
50, 20, 10, 5, 2, 1 centų mo­netos (apy­vartinės ir apy­vartinės pro­ginės). Apy­vartinės pro­gi­
nės mo­netos išleistos Lietu­vos banko ir lito 75-mečiui, Baltijos kelio 10-mečiui paminėti 
ir kt.

Mo­kėjimams ir atsiskaity­mams vyk­dy­ti priimami su­sidėvėję ir su­gadinti pinigai:
•	 su­tepti, prirašinėti ir pripiešti;
•	 su­ply­šę ir  perplėšti;
•	 bankno­tai, ku­rių išlikę ne mažiau kaip ¾ plo­to ir yra nors vienas serijos ir nu­merio 

už­rašas;
•	 mo­netos, ku­rios deformuo­tos ar apgadintos, tačiau jo­se atpažįstamas Lietu­vos 

Respublikos herbas ir no­minalo skaičius.
Negalio­ja kaip mo­kėjimo ir atsiskaity­mo priemo­nė išimti iš apy­vartos ir nemo­kamai 

keičiami tik Lietu­vos banke šie Lietu­vos Respublikos litų bankno­tai ir mo­netos (žr. 79-ą 
lentelę):
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79 lentelė. Litų banknotai ir monetos

Banknotai Monetos
Nominalas Leidimo metai Nominalas Leidimo metai

100,00 Lt 1991 5,00 Lt	 1991
50,00 Lt 1991; 1993 2,00 Lt 1991
20,00 Lt 1991; 1993 1,00 Lt 1991
10,00 Lt 1991; 1993
5,00 Lt	 1993
2,00 Lt 1993
1,00 Lt	 1994

Bendrieji bankno­tų apsau­gos po­žy­miai įvertinami:
•	 pačiupinėjant:
Popierius. Pagamintas iš med­vilnės pluošto, standus, šiurkštus, jam būdingas spe­

cifi­nis šiugž­desys.
Spaus­dinimas gilias­paude. Specialiu spausdinimo būdu išspausdintos dizaino ele­

mentų linijos yra iškilu­sios, su­daro reljefi­nį paviršių ir yra apčiuo­piamos pirštais.
Atpažinimo ženklas akliesiems. Padidinto iškilu­mo giliaspau­de išspausdintas žen­

klas, lengvai apčiuo­piamas pirštais.
•	 apžiūrint:
Vandens ženklai. Dau­giato­nis vandens ženklas, su­formuo­jamas po­pieriu­je jo ga­

my­bos metu, su­sideda iš kontrastingų dalių, gau­namų dėl skirtingo po­pieriaus sto­rio. Jos 
aiškiai mato­mos pakėlus bankno­tą prieš šviesą arba apšvietus pereinančia šviesa. Elek­tro­
tipinis vandens ženklas – plo­nesnis ir to­dėl šviesesnis po­pierius, ku­riame yra no­minalo 
skaičius.

Apsauginis siūlelis. Jis gali būti įterptas į po­pierių arba iš dalies mato­mas po­pie­
riaus paviršiu­je. Jame mato­mi mik­ro­už­rašai. Įterptas į po­pierių ir punk­ty­rinis apsau­giniai 
siūleliai pakėlus prieš šviesą arba pereinančio­je švieso­je mato­mi kaip tamsi linija.

Averso ir reverso tiks­laus sutapimo ženklas. Vaizdo fragmentai, atspausdinti ban­
kno­to averse ir reverse, visiškai su­tampa ir su­daro vientisą vaizdą bankno­tą pakėlus prieš 
šviesą ar žiūrint į dizaino elementą pereinančio­je švieso­je.

•	 pavartant:
Blizganti juos­telė. Specialiais dažais išspausdinta juostelė, mato­ma bankno­to pa­

viršiu­je. Vartant bankno­tą, ji įgau­na auk­sinį arba sidabrinį atspalvį – 50 litų (2003 m. laida), 
10 ir 20 litų (2007 m. laida).

Mikroperforacija. Iš smulkių sky­lu­čių su­dary­tas no­minalo skaičius – 100 litų 
(2000 m. laida), 10 ir 20 litų (2001 m. laida).

Optiškai kintantys dažai. Dažų spalva kinta keičiantis žiūrėjimo į juos kampui  – 
no­minalo skaičius 100 litų bankno­to averso kairiajame apatiniame kampe (2000 m. ir 
2007 m. laidos) ir juostelė 500 litų bankno­to reverse (2000 m. laida).

Holograminė juos­telė. Blizganti sidabro spalvos juostelė. Vartant bankno­tą, jo­je 
išryškėja no­minalo už­rašas ir (ar) nacio­nalinės valiu­tos trumpinys LTL – 100 litų (2007 m. 
laida), 200 litų (1997 m. laida) ir 500 litų (2000 m. laida).

Paslėptas vaizdas. No­minalo skaičius, mato­mas žiūrint į bankno­tą smailiu kampu.
•	 įsitikinant:
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Mikrospaus­dinimas. Pasikarto­jantys mik­ro­tekstai ir skaičiai, atspausdinti įvairiais 
spausdinimo būdais. Juos galima perskaity­ti per didinamąjį stik­lą.

Serijos numeris. Raidės ir skaičiai, išspausdinti iškilio­sios spau­dos būdu. Ho­rizonta­
lus serijos nu­meris išspausdintas dažais, tu­rinčiais magnetinių savy­bių, o vertikalaus seri­
jos nu­merio dažai švy­ti ultravio­letinėje švieso­je.

Vaivorykštinis spaus­dinimas. Spausdinimo meto­das, kai nau­do­jamų dažų spalva 
to­ly­giai keičiasi iš vienos į kitą, nėra aiškios ir griež­tos perėjimo ribos.

Apsauga ultravioletinėje šviesoje. Dizaino elementai (no­minalo skaičiai, stačia­
kampis su no­minalo skaičiais) išspausdinti specialiais dažais ir mato­mi tik ultravio­letinėje 
švieso­je.

Apsauginiai plaušeliai popieriuje. Bankno­tų po­pierius pagamintas su apsau­gi­
niais plau­šeliais. Jie ultravio­letinėje švieso­je švy­ti mėly­nai, žaliai, gelto­nai, rau­do­nai (spal­
vų skaičius ir kompo­zicija priklau­so nuo bankno­to no­minalo).

Apsaugos nuo kopijavimo požymis. Iš įvairių krypčių linijų su­dary­tas apsau­ginis 
tinklelis. Ko­pijuo­jant jos su­siskaido į atskirus fragmentus ir nesu­daro ištisinių linijų.

Su­sidėvėję ir su­gadinti pinigai yra nemo­kamai keičiami Lietu­vos bankuo­se. 
Lietu­vo­je cirku­liuo­jančio 500 litų bankno­to (2000 m. laidos) apsau­gos požymiai (žr. 

55, 56 pav.):

                                                                                           Apsau­gos požymis

55 pav. 500 Lt vertės ku­piūros aversas

Šaltinis: http://www.lb.lt/500_200_apsau­ga

Aversas (žr. 54 pav.) Bankno­to dešinėje pu­sėje – lietu­vių rašy­to­jo, tau­tinio atgimimo 
veikėjo, Lietu­vos valsty­bės himno au­to­riaus Vinco Ku­dirkos (1858–1899) portretas. Ban­
kno­to viršu­je – už­rašas LIETUVOS BANKAS, apačio­je – PENKI ŠIMTAI LITŲ. Bankno­to kairia­
jame krašte – vertikalus už­rašas LIETUVOS BANKO VALDYBOS PIRMININKAS, jo parašas ir 
bankno­to išleidimo metai – 2000. Bankno­to averso spalvos – rau­do­na, aly­vinė ir ru­da. 
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                                                                                                        Apsau­gos požymis
                                                                                                                         

56 pav. 500 Lt vertės ku­piūros reversas

Šaltinis: http://www.lb.lt/500_500_apsau­ga

Reversas (žr. 55 pav.). Lietu­vos gamto­vaizdžio fo­ne – Lietu­vos laisvės varpas, ant 
ku­rio yra už­rašas: O skambink per amžius vaikams Lietu­vos, kad laisvės nevertas, kas negi­
na jos. Bankno­to viršu­je – už­rašas LIETUVOS BANKAS, dešiniajame krašte – PENKI ŠIMTAI 
LITŲ. Bankno­to reverso spalvos – rau­do­na, bordinė ir žalsvai ru­da.

Įsidėmėtini 500 litų bankno­to apsau­gos požymiai (žr. 80-ą lentelę):

80 lentelė. 500 Lt apsaugos požymiai

Apsaugos požymis Aprašymas

Vandens ženklas – dau­giato­nis Vinco Ku­dirkos portretas – mato­mas ban­
kno­tą pakėlus prieš šviesą.

Reverse juostelė su vertikaliu no­minalo skaičiu­mi 500 išspausdinta spalvą 
keičiančiais dažais (ru­da ir žalia).

Portreto dešinėje, virš peties, paslėptas skaičius 500 mato­mas bankno­tą 
pakreipus į šviesą smailiu kampu.

Ho­lograminė metalizuo­ta juostelė su vertikaliai ir ho­rizontaliai pasikarto­
jančiu už­rašu 500 Lt, ku­rio spalva kinta keičiant stebėjimo kampą.

Į po­pierių įdėtas apsau­ginis siūlelis – vertikali juostelė su pasikarto­jančiu 
mik­ro­tekstu 500 LTL, mato­ma bankno­tą pakėlus prieš šviesą.

Šaltinis: http://www.lb.lt/500_500_apsau­ga
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22.2. Atsiskaity­mo formos

Kai visos prekės su­registruo­tos, spau­džiamas tarpinės su­mos klavišas ir  kasos apa­
rato lange (ek­rane) kasos aparatas paro­do pirkinio vertę. Tada kasos aparate fik­suo­jama 
atsiskaity­mo forma. Priklau­so­mai nuo pro­gramos ir techninės įrangos kompo­nentų, už 
pirk­tas prekes klientai gali atsiskaity­ti:

•	 gry­naisiais pinigais (litais);
•	 banko mo­kėjimo kortele; 
•	 mišriuo­ju būdu, kai dalį pirkinio vertės su­mo­ka gry­nais, o liku­si dalis nu­skaito­ma 

nuo kliento banko kortelės;
•	 do­vanų ku­po­nais, čekiais;
•	 už pirkinį su­mo­kant kliento lo­jalu­mo kortelėje su­kauptais pinigais net iki 99 % 

pirkinio vertės.
Kai atsiskaitoma gry­naisiais, as­mens, dirbančio kasos aparatu, veiks­mų seka:
•	 pasaky­ti garsiai mo­kamą su­mą;
•	 pasaky­ti garsiai gau­tą iš pirkėjo su­mą;
•	 patik­rinti gau­tų pinigų mo­ku­mą pinigų tik­rinimo detek­to­riu­mi (žr. 44 pav.);
•	 padėti atskirai patik­rintus pinigus (vieta gerai mato­ma ir sau­gi);
•	 įvesti skaitmeniniais mygtu­kais gau­tus pinigus;
•	 už­baigti spausdinti kasos kvitą;
•	 pasaky­ti garsiai priklau­sančią grąžą;
•	 atiduo­ti grąžą (reko­mendacinio po­būdžio – nuo smulkiau­sių mo­netų) kartu su 

kasos kvitu.
Pinigų mo­ku­mo tik­rinamas:
•	 leidimo metai;
•	 serija ir nu­meriai (vertikaliai ir ho­rizontaliai užrašyti) tu­ri su­tapti;
•	 ultravio­letiniu pinigų tik­rinimo detek­to­riu­mi (žr. 44 pav.). UV (ultravio­letinės) 

šviesos veikiami ant paviršiaus esantys fluo­rescuo­jantys ženklai ir apsau­gos 
požymiai švy­ti.

Kasos aparato prekių registravimo ir kasos kvito baigimo spausdinti seka (žr. 81-ą 
lentelę) yra to­kia:

81 lentelė. Kasos kvito užbaigimas, kai atsiskaitoma gry­naisiais

Režimas Registravimas Pirkinio vertė Pirkėjo duota pinigų 
suma

Kasos kvito spaus
dinimo baigimas

REG

Prekės (kaina, sky­
rius); (ko­das, PLU 
ar ko­das, prekės 
nu­skaity­mas).

Tarpinė su­ma. 
Lange (kliento, ka­
sininko) mato­ma 
pirkinio vertė.

Kai patik­rinamas pinigų 
mo­ku­mas, skaitmeni­
niais mygtu­kais įvedama 
iš pirkėjo gau­ta pinigų 
su­ma (centais, litais).

Gry­naisiais ar Enter. 
Lange (kliento, kasi­
ninko) mato­ma pir­
kėjui priklau­santi 
grąža.

Atsiskaity­mo gry­naisiais kau­pimas skaitik­liuo­se (žr. 82-ą lentelę):
•	 ištisine rau­do­nos  spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas atsiskaity­mo gry­naisiais su­mos 

kau­pimas;
•	 punk­ty­rine rau­do­nos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas klientų, ku­rie atsiskaitė gry­

naisiais, skaičiaus kau­pimas. 
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82 lentelė. Duomenų kaupimas, kai atsiskaitoma gry­naisiais

Skaitiklių  
pavadinimai Kiekis, suma Lt 7,99

1 sky­rius   11,5                             
158, 44                 

2 sky­rius   12                                
106,49                  

3 sky­rius   10
    2,50

Apy­varta   33,5
259,44

– %

Apy­varta PK      9                      +1
259,44             +7,99        

Gry­naisiais PK     5                       +1
130,44              +7,99           

Banko
kortelėmis

    4     
129,00

Gau­ta     1
150,00

Inkasuo­ta
Pinigų su­ma 280,44               +7,99           

PVM 21 %
114,48                    
  94,61                      
  19,97                      

PVM 5 %
150, 45                  
138,03                   
  12,42                         

PVM 0 %    2,50

GT 25739630,25      
+7,99   

Dėmesio: kasos aparatas, skaičiuo­damas pirkėjui grąžą, dirba kaip skaičiuo­tu­
vas.

22.3. Mokėjimo kortelių tipai

                                                      Lustas

57 pav. Banko mo­kėjimo kortelė 58 pav. Lustinė banko mo­kėjimo kortelė
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83 lentelė. Banko mokėjimo kortelių tipai

Požymis Tipas Aprašymas

Kreditingu­mas
Kreditinė kortelė

Išduo­dama su kredito limitu, t. y. su galimy­be išleisti dau­
giau pinigų, nei yra mo­kėjimo kortelės sąskaito­je. Tai su­tei­
kia galimy­bę pirk­ti kreditu.

Debetinė kortelė Išduo­dama be kredito limito, t. y. be galimy­bės išleisti dau­
giau pinigų, nei yra sąskaito­je.

Nau­do­jimo 
techno­lo­gija

Lustinė Kortelėje įdiegtas lustas. Jos yra sau­gios, luste sau­go­ma in­
formacija  apie kortelės savininką. 

Hibridinė Kortelėje informacija apie savininką sau­go­ma lustinėje ir 
magnetinėje juostelėje.

Nau­do­jimo teri­
to­rija

Vietinė Mo­kėjimo kortelė veikia tik tos šalies terito­rijo­je, ku­rio­je jos 
yra išleistos.

Tarptau­tinė
Mo­kėjimo kortelės galio­ja dau­gely­je  šalių. Tarptau­tines mo­
kėjimo korteles: VISA, Master Card Int. Atsiskaity­ti galima lėk­
tu­ve, internetinės preky­bos įmo­nėje.

Įdomu!
Kortelės su specialiu dėklu (žr. 59 pav.). Dėk­las apsau­go nuo vagysčių. Kortelė, iš­

imta iš dėk­lo, kas 20 minu­čių skleidžia perspėjantį garsinį signalą arba perspėja kortelės 
savininką, jei jis linkęs per daug leisti pinigų.

59 pav. Mo­kėjimo kortelė su apsau­giniu 
dėk­lu

60 pav. Atsiskaity­mas pirštų antspau­du

Šaltinis: http://w ww.techno­lo­gijos.lt/uplo­ad/image/n/zmo­niu_pasau­lis/redak­cijos_akiratis/5-
32092/Banco­mat.JPG

Kitas kortelių apsau­gos meto­das – kortelė nenau­do­jama, o vietoj kortelės nau­do­ja­
mi pirštų antspaudai (žr. 60 pav.). To­kio tipo atsiskaity­mo sistemos jau įdiegtos ir sėk­min­
gai nau­do­jamos Vo­kietijo­je. Sistema nau­do­tis labai paprasta – prie kasos atsiskaito­ma vie­
toj pinigų paliekant piršto antspau­dą. Sistema nėra visiškai au­to­matizuo­ta, to­dėl, palikus 
piršto antspau­dą, reikia nu­ro­dy­ti duo­menis apie banką ir asmeninę sąskaitą, nuo ku­rios 
bus nu­skaičiuo­jami pinigai už pirk­tas prekes.

Mas­ter Card Gold – tai prestižinė mo­kėjimo kortelė, ku­ri atspindi aukštą  jos savinin­
ko so­cialinį statu­są.

Dėmesio! Banko mo­kėjimo kortelė yra asmeninis do­ku­mentas, to­dėl galima ap­
tarnau­ti tik kortelės savininką.
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22.4. Atsiskaity­mas banko kortele, kitomis  
priemonėmis

Atsiskaity­mas banko mokėjimo kortelėmis
Atsiskaitant banko mo­kėjimo kortelėmis (žr. 57, 58 pav.), už prekes jų pardavėjui tie­

sio­giai su­mo­ka pirkėjo bankas.
Pirkėjas yra identifi­kuo­jamas pagal kortelės luste esančią informaciją arba pagal ant 

kortelės už­rašy­tus duo­menis – kortelę išleidu­sios organizacijos pavadinimą, kortelės nu­
merį, kortelės galio­jimo laiką, nau­do­to­jo vardą ir pavardę, papildo­mą internetinį ko­dą.

Kasos aparato prekių registravimo ir kasos kvito baigimo spausdinti seka (žr. 84-ą 
lentelę) yra to­kia:

84 lentelė. Kasos kvito spaus­dinimo baigimas, kai atsiskaitoma banko kortele

Režimas Registravimas Pirkinio vertė
Atsiskaity­mas 
mokėjimo kor

tele

Kasos kvito spaus
dinimo baigimas

REG

Prekės (kaina, sky­rius); 
(ko­das PLU ar ko­das, 
nu­skaity­mas)

Tarpinė su­ma. Lange 
(kliento, kasininko) 
mato­ma pirkinio ver­
tė

Mo­kėjimo korte­
lės identifi­kavi­
mas

Kortelė

Atsiskaity­mo banko kortele kau­pimas skaitik­liuo­se (žr. 85-ą lentelę):
•	 ištisine rau­do­nos  spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas atsiskaity­mo banko kortele su­

mos kau­pimas; 
•	 punk­ty­rine rau­do­nos spalvos ro­dyk­le pavaizduo­tas klientų, ku­rie atsiskaitė ban­

ko kortelėmis, skaičiaus kau­pimas. 
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85 lentelė. Duomenų kaupimas, kai atsiskaitoma banko mokėjimo kortele

Skaitiklių 
pavadinimai Kiekis, suma Lt 7,99

1 sky­rius   11,5                             
158, 44                 

2 sky­rius   12                                
106,49                  

3 sky­rius   10
    2,50

Apy­varta   33,5
259,44

– %

Apy­varta PK

9                      
+1

259,44
+7,99             

Gry­naisiais PK     5                                
130,44                  

Banko
kortelėmis

4
+1

129,00
+7,99    

Gau­ta     1
150,00

Inkasuo­ta
Pinigų su­ma 280,44                  

PVM 21 %
114,48                    
  94,61                      
  19,87                     

PVM 9 %
150, 45                  
138,03                   
 12,42                         

PVM 0 % 2,50
GT 25739630,25    +7,99     

Banko lustinės mo­kėjimo kortelės identifi­kavimas:
•	 pateik­ti atsiskaity­mo terminalą;
•	 nu­skaity­ti kortelę;
•	 pasaky­ti klientui, kad jis įvestų PIN ko­dą.
Kasos aparatas atspausdina tris kasos kvitus: 
•	 pirmas patvirtina prekių pirkimą, įteikiamas klientui;
•	 antras patvirtina mo­kėjimą banko kortele, pasilieka kasininkas;
•	 trečias patvirtina pinigų nu­skaity­mą nuo atsiskaito­mo­sios sąskaitos, įteikiamas 

klientui.
Pasibaigus darbo dienai kasininkas už­pildo atsiskaity­mų pagal bankus žiniaraštį.
Nuo 2011-01-01 magnetine mo­kėjimo kortele atsiskaity­ti negalima. 
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Temos apibūdinimas
Su­pažindinama su įmo­nėse taiko­mo­mis atsiskaity­mo formo­mis, gry­nųjų pinigų mo­

ku­mu, banko mo­kėjimo kortelių įvairu­mu.

Są­vokų žody­nėlis
Lus­tas (angl. chip) – mažo gabarito įtaisas (mik­ro­pro­ceso­rius); elek­tro­niko­je puslaidininkių krista­

las, techninėje informatiko­je – specifi­nis mik­ro­pro­ceso­rius. Juo­se talpinama tam tik­ra informa­
cija – duo­menys apie asmenį, atsiskaito­mo­jo­je sąskaito­je esanti pinigų su­ma ir kt.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. 	 Ko­kių metų leidimo ku­piūros ir mo­netos yra nemo­kios?

Kupiūros, monetos vertė Leidimo metai Mokios, nemokios
2,00 1993
100,00; 50,00 1991
100,00; 1993
20,00; 10,00 1991 ir 1993
5,00; 2,00; 1,00 1991
50,00 1993
1,00 1993

2. 	 Atsaky­kite į klau­simus:
•	 Ko­kia mo­neta gali būti nemo­ki?
•	 Ko­kia ku­piūra gali būti nemo­ki? 
•	 Koks ku­piūro­je apsau­gos po­žy­mis yra vadinamas dau­giato­niu? 
•	 Ko­kio no­minalo ku­piūro­je yra mik­ro­perfo­racija iš labai mažu­čių sky­lu­čių no­mina­

lo skaičiaus?
•	 Darbo vieto­je nėra UV pinigų tik­rinimo detek­to­riaus. Kaip patik­rinsite priimamų 

pinigų mo­ku­mą?

3. 	 Banko darbuo­to­jai tarp pristaty­tų pinigų aptiko nemo­kią 100,00 Lt ku­piūrą – grą
žins, negrą­žins? Pasirinkę vieną iš atsaky­mų, jį pagrįskite.

4. 	 Apibūdinkite lustinės kortelės identifi­kavimo seką, kai už pirk­tas parduo­tu­vėje pre­
kes pirkėjas atsiskaito lustine banko atsiskaity­mo kortele.

5. 	 Pirkėjas atsiskaito lustine banko atsiskaity­mo kortele. Prieš kortelę nu­skaity­damas, 
prieš save kasininkas mato pirkėją mo­terį, o kortelėje už­rašy­ta vy­riška pavardė. Kaip 
šio­je situ­acijo­je tu­ri elgtis kasininkas?

6. 	 Skaičiai, su­siję su pinigais, į kasos aparatą įvedami centais. Pirkėjas už pirk­tas pre­
kes tu­ri mo­kėti 99,00 Lt. Jis mo­ka 100,00 Lt, o kasininkas į kasos aparatą įvedė tik 
10,00 Lt. Taip nu­tikus, kasos aparatas nebaigia spausdinti kaso kvito. Ko­kie kasininko 
veiksmai šio­je situ­acijo­je?
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23. KASOS APARATO PARUOŠIMAS DARBO 
DIENOS PRADŽIOJE

Tiks­las – paaiškinti, kaip reikia paruošti kasos aparatą darbo dienos pradžio­je.

Siekiniai:
•	 žino­ti kasos aparatų paruo­šimo darbo dienos pradžio­je seką.

Kasos aparatą darbo dienos pradžio­je ruo­šia dirbti du asmenys:
•	 kasininkas;
•	 atsakingas asmuo.
Reikia atlik­ti šias kasos aparato parengimo dirbti pro­cedūras:
•	 Pasiruošti dirbti.
Darbo vieto­je tu­ri būti: smulkių mo­netų, ku­piūrų, juostelių, žirklės, rašik­lis, skaičiuo­

tu­vas, tuščių blankų (klaidų registravimo žiniaraštis; atsiskaity­mo banko kortelėmis pagal 
atskirus bankus žiniaraštis), parduo­damų sveriamų ir vienetinių prekių katalo­gas, vienkar­
tinių pakavimo maišelių, šluosčių ir kitų priemo­nių, reikalingų kasininkui. Priemo­nes patei­
kia atsakingas asmuo. 

Darbo vieta, kasos aparatas ir techniniai kompo­nentai, transporteris, invento­rius tu­
ri būti tvarkingi, švarūs. 

Dėmesio! Dulkes valy­ti drėgna šluoste, su­vilgy­ta tirpalu (valo­muo­ju ir (ar) dez­
infekuo­jamuo­ju tirpalu). Šluostė drėgna, ne šlapia (su­spau­dus su­drėkintą šluostę, netu­ri 
lašėti skystis).

•	 Patik­rinti:
-	 prijungiamųjų laidų izo­liaciją (tu­ri būti nepažeista);
-	 plombos spau­dą (tu­ri būti nepažeistas);

•	 Įjungti kasos aparatą ar KKS POS į maitinimo tinklą.  
•	 Atrakinti kasos aparatą dirbti pardavimo režimu ir pasuk­ti kontro­linę juostą (jei 

ji neišimta iš kasos aparato ar KKS POS). 
•	 Įforminti kontro­linę juostą, t. y. už­rašy­ti jo­je datą, valandą, pareigas, vardą, pavar­

dę ir pasirašy­ti (tai atlieka kasininkas). Jei kasos aparate yra elek­tro­ninė kontro­li­
nė juosta, to­kio veiksmo atlik­ti nereikia.

•	 Išsis­paus­dinti X režimu kontro­linę ataskaitą ar nu­linės su­mos  kvitą (REG režimu). 
Informacija kvite tu­ri būti ryški ir gerai įskaito­ma. Ataskaito­je visų skaitik­lių rod­
menys nu­liai, išsky­rus kau­piamąjį skaitik­lį.
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•	 Patikrinti GT ar BS skaitik­lių rod­menis – vakar vakaro ataskaito­je ir ry­te išspaus­
dinto­je ataskaito­je (žr. 86-ą lentelę).

86 lentelė. Kaupiamųjų skaitiklių rodmenų paly­ginimas

Vakar vakaro ataskaita
Bendroji dienos fi­nansinė fis­kalinė 

ataskaita

Paly­ginimas

Ry­te išspaus­dinta
Kontrolinė dienos ataskaita

Šiaulių profesinio rengimo  
centras

Vy­tauto g. 267, Šiauliai
PVM mok. kodas. LT

mokomasis

Šiaulių profesinio rengimo cen
tras

Vy­tauto g. 267, Šiauliai
PVM mok. kodas. LT

mokomasis

DIENOS FINANSINĖ
GT	                       5883526,99

DIENOS FINANSINĖ
GT	                    5883526,99

šių skaitik­lių rod­me­
nys vieno­di

Įplau­kos                                                   100
                                                     5300,29 

Kortelėmis                                                 15
950,99 

Gry­naisiais                                                 85
                                                     4349,30

Gau­ta                                                             1 
                                                       100,00

Inkasuo­ta                                                     1 
                                                     4349,30

Gr. kaso­je  
                                                       100,00

PVM 21 %                                     4499,35A
                                                  3718,47A
                                                    780,88A 

PVM 9 %                                          800,94B
                                                    734,81B 
                                                       66.13B

PVM 0 %                                              0,00C       

Įplau­kos                                                0
0,00 

Kortelėmis                                           0
0,00

Gry­naisiais                                           0
                                                         0,00

Gau­ta                                                     0
0,00

Inkasuo­ta                                             0
0,00

Gr. kaso­je                                        0,00
PVM 21 %                                   0,00A

0,00A
0,00A

PVM 9 %                                      0,00B
0,00B
0,00B

PVM 0 %                                      0,00C

2013-05-01                                     Z  
12342
22:00
LTF CD12220065

2013-05-02                           Z  12342
07:50
LTF CD12220065

•	 Su­skaičiuo­ti gau­tus pinigus.
•	 Paly­ginti su vakar vakare išspausdintos ataskaitos skaitik­ly­je – kasos liku­tis – pi­

nigų su­ma arba kasos operacijų žurnalo stulpely­je Nr. 22 (kasos liku­tis) pinigų 
su­ma. Minėtos su­mos tu­ri su­tapti.

•	 Įtraukti į apskaitą kasos aparatu gau­tus pinigus.

Dėmesio! Nepriklau­so­mai, ko­kio mo­delio kasos aparatas (KKS POS, specializuo­
tas kasos aparatas), jo parengimo dirbti pro­cedūra ta pati.
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Temos apibūdinimas
Su­pažindinama su pro­cedūro­mis, ku­rias būtina atlik­ti pradedant dirbti kasos apara­

tu.

Są­vokų žody­nėlis
Atsakingas as­muo – tai kasos aparatus nau­do­jančio ar jais dispo­nuo­jančio ūkio subjek­to vado­

vas (savininkas) arba jo įsaky­mu paskirtas už tu­rimų kasos aparatų nau­do­jimo tvarką atsakin­
gas darbuo­to­jas.

Darbo diena – tai ūkio subjek­to darbo diena (paros dalis) nuo kasos aparato įjungimo ir visų pa­
rengimo dirbti pro­cedūrų atlikimo mo­mento iki kasos aparato išjungimo, atlikus darbo kasos 
aparatu pabaigos įforminimo pro­cedūras (išspausdinus kasos ataskaitą „Ž“, už­pildžius kasos 
operacijų žurnalą ir kasos aparato instruk­cijo­je nu­ro­dy­tas pro­cedūras). Kai dirbama visą parą, 
viena darbo diena baigiasi išspausdinus bendrąją dienos fi­nansinę fiskalinę ataskaitą „Z“ ir už­
pildžius kasos operacijų žurnalo atitinkamą dalį.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. 	 Lentelės stulpeliuo­se pateik­tos su­mos. Ku­rią iš eilu­tėje pateik­tų su­mų įtrauk­site į ap­
skaitą darbo dienos pradžio­je, ką dary­site su pinigų pertek­liu­mi ar trūku­mu?

Eil.
Nr.

Kasos aparato kasoje esanti  
pinigų (faktinė) suma Lt

Kasos operacijų žurnale 
įrašytas kasos likutis Lt Jūsų sprendimas

1. 756,29 756,14
2. 756,14 756,14
3. 756,00 756,14

2. 	 Įforminkite kontro­linę juostelę darbo dienos pradžio­je.

3. 	 Skaičiai, su­siję su pinigais, įvedami į kasos aparatą centais. Darbo dienos pradžio­je 
kasos aparatu reikėjo įtrauk­ti į apskaitą 400,00 Lt, įtrau­kėte 4,00 Lt. Ko­dėl taip atsiti­
ko? Ką šio­je situ­acijo­je tu­rėsite dary­ti?

4.	 Darbo dienai ruošiant kasos aparatą gali visas pro­cedūras atlik­ti vienas kasininkas. 
Taip, ne. Pasirinkę vieną iš atsaky­mų jį pagrįskite.
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24. DARBAS PAMAINOS METU

Tiks­las – išaiškinti kasininko veiksmus darbo metu.

Siekiniai:
•	 žino­ti tam tik­rus veiksmus, ku­rie atliekami dirbant.

Kasininkas nuo­lat yra klientų dėmesio centre. 
Svarbiau­sia kasininko įvaizdžio dalis yra rūpestingai prižiūrima darbo vieta, išvaizda, 

tvarkinga ir visuo­met švari apranga.

Kasininkė moteris
Rūpestingai prižiūrima, tvarkinga šu­kuo­sena (plau­kai švarūs, ilgi – su­rišti).
Galvos oda sveika (nepleiskano­ta).
Saikingas makiažas, neryškūs lūpų dažai, akys paryškintos.
Kvapas – malo­nus, neaštrus, neerzinantis. 
Rankos švarios, nagai dažy­ti pastelinėmis spalvo­mis, trumpi, padary­tas manikiūras 

(dirbant su maisto pro­duk­tais – nagai trumpai kirpti, nedažyti).
Apranga pato­gi, nevaržanti ju­desių, švari, išly­ginta, nesu­ply­šu­si (tai taiko­ma ir darbo 

rūbams), kuk­li iškirptė.
Dantys sveiki, prižiūrėti, malo­nus burnos kvapas.
Kuk­lūs, akių nerėžiantys papuo­šalai (reko­menduo­jamas vestu­vinis žiedas, auska­

rai – kuk­lūs, nekabantys).
Avaly­nė priderinta prie aprangos, pato­gi (neįspiriama), kulno aukštis nuo 3 iki 4 cm. 

Nepatariama avėti sportinę, kambarinę avaly­nę.

Kasininkas vy­ras
Plau­kai tvarkingai apkirpti, prižiūrimi. 
Kvapas malo­nus, neaštrus.
Rankos švarios, nagai trumpai kirpti, švarūs, be žiedų (galimas vestu­vinis); apranga 

tvarkinga, kelnės išly­gintos, švarkas už­sagsty­tas, kišenės neišsipūtu­sios. 
Marškinių apy­kak­lė, ranko­galiai švarūs. Ko­jinės juo­dos arba tamsios, vienspalvės; 

avaly­nė gerai nu­valy­ta (šlepetėms, sportinei avaly­nei – ne).
Dantys sveiki, prižiūrėti, malo­nus burnos kvapas.
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Dėmesio! Darbo vietoje draudžiama:
Valgy­ti, kramty­ti gu­mą, šu­kuo­tis, nau­do­tis no­sine, mo­biliuo­ju telefo­nu.
Privalo­mi veiksmai:
•	 Darbe vado­vau­tis darbo ir vidaus tvarkos taisyk­lėmis.   
•	 Sau­go­ti kasos aparatą, kad jis būtų švarus ir gerai veik­tų. 
•	 Išspausdinti kasos kvitą ir tinkamai jį nu­plėšti.
•	 Už­baigtą spausdinti kasos kvitą kartu su grąža ar kita mo­kėjimo priemo­ne (ban­

ko kortele, ją identifi­kavus) įteik­ti pirkėjui.
•	 Pirkėjui paprašius išrašy­ti PVM sąskaitą fak­tūrą, sąskaitą fak­tūrą. 
•	 Jei kasos kvitas su­gadintas (ply­šo juosta ir pan.), įforminti jį kaip klaidingai iš­

spausdintą kasos kvitą, išspausdinti ir pirkėjui įteik­ti nau­ją kasos kvitą.
•	 Jei nu­trūko kontro­linė juosta, kasininkas privalo nu­trūku­sios juostos galus įfor­

minti kaip juostos pradžią ir pabaigą. 
•	 Registruo­ti kasos aparatu visas parduo­damas prekes, įvesti taiko­mas nuo­laidas, 

atlik­ti pinigų įdėjimo ir pinigų išėmimo įtrau­kimą į apskaitą, taiky­ti priimtinas pir­
kėjui  atsiskaity­mo formas. 

•	 Kaip atsiskaity­mo priemo­nę į kasos aparato kasą priimti tik mo­kius gry­nuo­sius 
pinigus ir tik lietu­višką valiu­tą.

Kasos aparatu dirbančio asmens, kilus konflik­tinei situ­acijai tarp kasininko ir pirkėjo 
dėl grąžos atidavimo ir kitų su­dėtingų situ­acijų, veiksmai (žr. 87-ą lentelę).

87 lentelė. Kasininko veiks­mai

Veiks­mų 
eilišku

mas
Veiks­mas Pagrindimas

1. Kasos invento­rizacija dėl neteisingai atiduo­tos grąžos.
1.1. Atsiprašyti už su­keltus nepato­

gu­mus ir paprašy­ti, kad pirkė­
jas palauk­tų.

Konflik­tinės situ­acijos sprendimo pradžio­je visada 
pirkėjo būtina atsiprašy­ti (nesvarbu, nors jūs esate 
teisūs).

1.2. Pasikviesti atsakingą asmenį. Kasos invento­rizacija atliekama kartu su atsakingu 
asmeniu.
Jei tai nu­maty­ta parduo­tu­vės vidaus tvarkos taisyk­
lėse.

1.3. Išspausdinti X režimu ataskai­
tą.

Kasos aparatu atspausdinama kontro­linė ataskaita 
(kasos aparatu su­su­muo­ja skaitik­lių duo­menis, bet 
neištrina), po to vėl bus galima tęsti darbą.

1.4. Pasižiūrėti, ar tinkamai įtrauk­
ta į apskaitą pinigų su­ma.

Jei ry­te į kasos aparato kasą įdėjo­te pinigų, tačiau už­
miršo­te įtrauk­ti į apskaitą, tai kasos aparato kaso­je 
bus dau­giau pinigų, nei ataskaito­je ro­do­ma kasos li­
ku­čio su­ma.

1.5. Jei liku­tis nu­ro­dy­tas teisingai 
– pabrauk­ti kasos liku­tį ata­
skaito­je.

Atspausdinto­je ataskaito­je daug informacijos su­
kaupta atskiruo­se skaitik­liuo­se, ties kiek­vienu skai­
tik­liu yra po dvi eilu­tes skaičių – viena eilu­tė ro­do 
kiekį, kita – su­mą, kad pirkėjui būtu aiškiau, būtina 
pabrauk­ti skaitik­lį kasos likutis ir paaiškinti, kad šis 
skaičius ro­do, ko­kia pinigų su­ma kasos aparato kaso­
je šiuo metu tu­ri būti.

Paro­dy­ti ataskaito­je pabrauk­
tą kasos liku­tį ir pasaky­ti gar­
siai, ko­kia pinigų su­ma tu­rės 
būti kasos aparato kaso­je.
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1.6. Su­skaičiuo­ti kasos aparato ka­
so­je esančius pinigus.

Su­skaičiuo­ta pinigų su­ma: 
1. Jei su­tampa su kasos liku­čiu, tai grąža  atiduo­ta tei­
singai.
2. Jei su­skaičiuo­ta pinigų su­ma didesnė, nei ataskai­
to­je ro­do kasos liku­tis, tai neteisingai atiduo­ta grąža. 
Skirtu­mą  grąžinti pirkėjui.

Pasaky­ti pirkėjui, ko­kia pinigų 
su­ma yra kasos aparato kaso­
je (fak­tiška pinigų su­ma).
Paly­ginti su ataskaito­je esan­
čio liku­čio su­ma.

1.7. a) Jei su­tapo: pasaky­ti, kad 
grąža atiduo­ta teisingai.
b) Jei nesu­tapo: grąžinti skir­
tu­mą.

1.8. Atveju 7 a) ar 7 b) atsiprašy­ti 
pirkėjo už jo su­gaištą laiką ir 
patirtus nepato­gu­mus.

2. Neblaivų klientą aptarnau­ti drau­džiama, jei jis perka alko­ho­linius gėrimus, įskaitant 
ir alų.
Asmuo neblaivus Nekordinuo­ti ju­desiai, nestabili 

laiky­sena, nerišli kalba, sklindan­
tis alko­ho­lio kvapas ir kt.

Jei klientas nepatenkintas, kad nėra aptarnau­ja­
mas:

Iškviesti apsau­gos darbuo­to­ją.

LR ATPK 178 str. – bau­da nuo 30,00 Lt iki 50,00 Lt 
– už neblaivaus asmens pasiro­dy­mą viešo­je vie­
to­je bau­džiamas neblaivus klientas;
- bau­da nuo 50,00 Lt iki 300,00 Lt, asmeniui, par­
duo­dančiam alko­ho­linius gėrimus – bau­džiamas 
kasininkas;
- bau­da iki trijų vidu­tinių mėnesinių darbo už­mo­
kesčių dy­džio – bau­džiama įmo­nė.

3. Drau­džiama parduo­ti klientui iki 18 metų amžiaus:
- alko­ho­linius gėrimus;
- tabaką ir tabako gaminius.
Jei ky­la abejo­nių, kad asmuo yra jau­nesnis negu 
18 metų, privalo iš perkančio alko­ho­linius gėri­
mus, tabako gaminius asmens reikalau­ti pateik­ti 
asmens amžių liu­dijantį do­ku­mentą. Jeigu toks 
asmuo nepateikia amžių liu­dijančio do­ku­mento, 
kasininkas privalo atsisaky­ti parduo­ti jam alko­ho­
linius gėrimus, tabako gaminius.

Arba iškviesti apsau­gos darbuo­to­
ją.

Kiti draudžiami veiks­mai:
•	 Keisti (smulkinti, stambinti) pinigus.
•	 Iš klientų prašy­ti smulkių pinigų.
•	 Už klientą su­vesti jo PIN ko­dą, kai klientas atsiskaito banko mo­kėjimo kortele.

Temos apibūdinimas
Su­pažindinama su kasininko veiksmais darbo dienos metu.
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Są­vokų žody­nėlis
Kasininkas – tai ūkio subjek­to darbuo­to­jas, ūkio subjek­to vado­vo paskirtas dirbti kasos aparatu, 

registruo­ti pardavimus, atlik­ti kasos operacijas.
Kasos inventorizacija – gry­nųjų pinigų ir kito įmo­nei priklau­sančio turto patik­rinimas ir fak­tiškai 

rastų liku­čių paly­ginimas su apskaitos do­ku­mentuo­se esančiu liku­čiu.
Materialiai atsakingas as­muo – įmo­nės darbuo­to­jas, su ku­riuo su­dary­ta raštiška visiškos mate­

rialinės atsako­my­bės už perduo­to jam sau­go­ti, parduo­ti, nau­do­ti gamy­bos pro­cese turto iš­
sau­go­jimą su­tartis.

Inventorizacijos aprašas – invento­rizacijos fak­tą patvirtinantis do­ku­mentas, tu­rintis visus priva­
lo­mus rek­vizitus.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. 	 Klientas perka prekes, kasininkas visas jo išsirink­tas prekes su­registravo kasos apara­
tu, garsiai pasakė pirkinio vertę, pirkėjo duo­tą pinigų su­mą, atidavė grąžą bei kasos 
kvitą. Pirkėjas pasiėmė grąžą, tačiau mo­netinėje paliko kasos kvitą. Ar kasininkas ne­
išdavėte kasos kvito? Taip, ne. Vieną iš pateik­tų atsaky­mų pasirinkite ir jį pagrįskite.

2. 	 Klientas perka prekes. Kasininkas prekes su­registravo. Atidavė pirkėjui priklau­sančią 
grąžą, kasos kvitą. Pirkėjas, pasiėmęs grąžą ir kasos kvitą, teigia, kad kasininkas jam 
neteisingai atidavė grąžą. Kaip šio­je situ­acijo­je tu­ri elgtis kasininkas? Aprašy­kite situ­
aciją.

3. 	 Klientė atsinešė prie atsiskaity­mo mazgo krepšelį su prekėmis. Kasininkas visas pre­
kes nu­skaitė, pasakė garsiai pirkinio su­mą. Pirkėjas davė 100,00 Lt. Šiuos pinigus 
kasininkas įdėjo į kasos aparatą. Atidavė grąžą ir kasos kvitą. Su­siskaičiavu­si grąžą 
pirkėja teigia, kad kasininkas atidavė grąžą  iš vieno šimto litų, o  ji davu­si 200,00 Lt 
ku­piūrą. 
Kasininko elgesys šio­je situ­acijo­je: 
Išsikvietė apsau­gos darbuo­to­ją. Jis išspausdino X režimu kontro­linę ataskaitą. Kartu 

su­skaičiavo kasos aparato kaso­je esančius pinigus, paly­gino su ataskaito­je esančiu kasos 
liku­čiu ir aptiko kasos aparato kaso­je per daug 100,00 Lt. Kasininkė atsiprašė pirkėjo už jo 
su­gaištą laiką ir patirtus nepato­gu­mus ir už savo neapdairu­mą, atiduo­dant grąžą. Pirkėja, 
pasiėmu­si grąžintą pinigų su­mą, išeina. Pasibaigus darbo dienai, prie kasininkės prieina 
vyr. kasininkė ir sako: – Atsiprašau, aš ry­te vietoj dviejų šimtų kasos aparate su­skaičiavau 
tik vieną šimtą litų. O kai dabar išimtus iš kasos aparato kasos pinigus su­skaičiavau, kaso­je 
trūksta 100,00 Lt. Trūku­mą reikia kompensuo­ti. Kasininkė šią su­mą su­mo­kėjo. 

Perskaitę situ­aciją, įvertinkite kiek­vieno daly­vio aprašy­to­je situ­acijo­je klaidas ir atsa­
ky­kite į klau­simus:

•	 Apsau­gos darbuo­to­jo klaidos –
•	 Vyr. kasininko klaidos –
•	 Kasininko klaidos –
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•	 Kas šio­je situ­acijo­je nu­kentėjo?
•	 Kas šio­je situ­acijo­je laimėjo?
•	 Kaip ateity­je reikės dirbti, kad nepasikarto­tų minėta situ­acija?

4. 	 Keičiant kvitų juostą, nu­trūko kontro­linė juosta. Kaip šio­je situ­acijo­je elgsis kasinin­
kas?

5. 	 Grįžo klientas ir sako, kad paliko grąžą. Ką to­kiu atveju tu­ri dary­ti kasininkas?

6. 	 Kasininkas aptarnau­ja klientą, prieina ko­legė ir teigia, kad ją kviečia darbdavys po­
kalbio. Kaip to­kio­je situ­acijo­je tu­ri elgtis kasininkė? 

7. 	 Klientas perka prekes, ku­rių kainos 1,50 Lt, 0,70 Lt, 19,99 Lt. Kasininkas visas tas pre­
kes su­registruo­ja, paspau­džia tarpinės su­mos mygtu­ką ir pasako mo­kėtiną su­mą. Pir­
kėjas atsisako mo­kėti už pirkinius, nes pamiršo pinigus. Kaip šio­je situ­acijo­je elgsis 
kasininkas?

8. 	 Klientas perka šias prekes: vieną mažą ananasą, tris pakelius „Gu­ta“ apelsinų sulčių, 
vieną pakelį „Dilmah“ juo­dos arbatos, tris „Arbatines“ bandeles. Šias prekes kasinin­
kas nu­skaitė. Paspau­dė tarpinės su­mos mygtu­ką ir pasakė mo­kėtiną su­mą. Pirkėjas 
su­triko išgirdęs, ko­kią su­mą jam reikia mo­kėti. Kasininkas, peržiūrėdamas kasos kvi­
tą, pastebėjo, kad vietoj vieno mažo ananaso už­registravo dešimt mažų ananasų. 
Kaip šio­je situ­acijo­je tu­rėtų elgtis kasininkas?

9. 	 Kliento išsirink­tas prekes kasininkas su­registravo kasos aparatu. Pirkėjas su­mo­kėjo 
už prekes ir, pasiėmęs prekes, grąžą, kasos kvitą, nu­ėjo nuo kasos. Po dešimties mi­
nu­čių grįž­ta ir teigia, kad kasininkas neteisingai su­registravo prekes, nes mineralinio 
vandens pasiėmė tik vieną bu­telį, o kasos kvite yra du vienetai. Kaip šio­je situ­acijo­je 
tu­ri elgtis kasininkas?

10. 	 Klientas su­mo­ka už prekes, dar nenu­ėjęs nuo kasos teigia, kad šių prekių jam nerei­
kia ir paprašo grąžinti su­mo­kėtą su­mą. Kaip šio­je situ­acijo­je tu­ri elgtis kasininkas?

11.	 Kasininkas neteisingai įrašė pirkėjo duo­tus pinigus, vietoj 5,00 Lt įrašė 50 centų. Ką 
tu­ri dary­ti kasininkas šio­je situ­acijo­je?

12. 	 Klientas, atsiskaity­damas už prekes, mo­ka smulkio­mis  mo­neto­mis (po vieną, du cen­
tus). Mo­kėtina su­ma 9,00 Lt. Ką to­kiu atveju tu­ri dary­ti kasininkas?

13. 	 Asmuo, priėjęs prie kasos aparato kasos, kasininko prašo pasmulkinti 50,00 Lt ku­piū­
rą. Kaip šio­je situ­acijo­je tu­ri elgtis kasininkas?

14. 	 Klientui atsiskaitant banko mo­kėjimo kortele, jo  atsiskaito­mo­je sąskaito­je trūksta 
pinigų pirkiniui apmo­kėti. Ko­kie kasininko veiksmai šio­je situ­acijo­je?

15. 	 Klientas paprašė, kad kasininkas kasos kvite už­rašy­tų savo pareigas, vardą, pavardę 
ir pasirašy­tų.  Ar kasininkas tu­ri tai padary­ti? Taip, ne. Pasirink­tą atsaky­mą pagrįski­
te.
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25. KASOS APARATO SUTVARKYMAS PO 
DARBO DIENOS

Tiks­las – išaiškinti visus veiksmus, ku­riuos būtina atlik­ti kasos aparatu pasibaigus darbo 
dienai.

Siekiniai:
•	 žino­ti visas pro­cedūras, būtinas tvarkant kasos aparatą pasibaigus darbo dienai.

Po darbo dienos (pamainos) asmuo, dirbantis kasos aparatu, daly­vau­jant atsakin­
gam asmeniui privalo atlik­ti šias pro­cedūras:

•	 išsispausdinti X režimu kontro­linę ataskaitą, jo­je pasižy­mėti kasos liku­tį;
•	 su­skaičiuo­ti dienos (pamainos) įplau­kas gry­naisiais pinigais ir paly­ginti su kasos 

liku­čiu;
•	 pardavimo (REG) režimu atlik­ti gry­nųjų pinigų su­mos (įplau­kų) išėmimo iš kasos 

aparato kasos įtrau­kimą į apskaitą. Kasos aparato kaso­je paliekama darbo dienos 
pradžio­je įdėta pinigų su­ma;

•	 gry­nuo­sius pinigus, gry­nųjų pinigų išėmimo kvitą atiduo­ti atsakingam asme­
niui;

•	 užpildy­ti atsiskaity­mo banko kortelėmis pagal bankus žiniaraštį ir kitus do­ku­
mentus, įmo­nės vado­vo nu­staty­ta tvarka perduo­ti atsakingam asmeniui;

•	 X režimu išsispausdinti kontro­linę ataskaitą ir patik­rinti, ar kasos liku­tis teisingas 
(darbo dienos pradžio­je įdėta į kasos aparato kasą ir įtrauk­tą į apskaitą kasos apa­
ratu pinigų su­ma ly­gi ataskaito­je esančiam kasos liku­čiui);

•	 Z režimu išsispausdinti bendrąją dienos fi­nansinę fiskalinę ataskaitą;
•	 kalendo­rinio mėnesio pasku­tinę darbo dieną atlik­ti nu­skaity­mą nuo fiskalinės 

atminties (tik atlikus Z režimu bendrąją dienos fi­nansinę fiskalinę ataskaitą);
•	 užpildy­ti kasos operacijų žurnalą;
•	 įklijuo­ti į kasos operacijų žurnalą išspausdintą ataskaitą (išspausdintas ataskai­

tas) (kiek­vienos darbo dienos pabaigo­je – dienos bendrąją dienos fi­nansinę fiska­
linę ataskaitą ir pasku­tinę kalendo­rinio mėnesio darbo dieną – fiskalinę su­minę 
ataskaitą);

•	 ant įklijuo­tų ataskaitų pasirašyti privalo atsakingas asmuo; 
•	 užpildy­to­je kasos operacijų žurnalo eilu­tėje atsakingas asmuo ir kasininkas pasi­

rašo, kai vienas kitam perduo­da gry­nuo­sius pinigus;
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•	 kasos aparato kasą išvaly­ti drėgna šluoste, su­vilgy­ta dezinfekuo­jamuo­ju skys­
čiu. 

Dėmesio!
•	 Jei kasos aparato kaso­je esanti pinigų su­ma nesu­tampa su kasos liku­čiu: kasos 

liku­tis yra didesnė su­ma, negu fak­tiškai esanti kasos aparato kaso­je pinigų su­
ma – trūku­mą kompensuo­ja asmuo, dirbantis kasos aparatu, nes su juo su­dary­ta 
individu­ali visiška materialinės atsako­my­bės su­tartis. Pinigų pertek­lius pripažįs­
tamas įmo­nės pajamo­mis.

•	 Bendro­sios dienos fi­nansinės fiskalinės ataskaitos duo­menys tu­ri su­tapti su ka­
sos operacijų žurnale įrašy­to­mis su­mo­mis, o šiame žurnale nu­ro­dy­ta inkasuo­tina 
su­ma – su kasos pajamų ordery­je įrašy­ta su­ma. 

Temos apibūdinimas
Su­pažindinama su pro­cedūro­mis, ku­rias dirbantieji kasos aparatu privalo atlik­ti po 

darbo dienos.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. 	 Ko­kiais režimais yra spausdinamos ataskaitos?

2. 	 Ko­kiu režimu yra spausdinama bendro­ji dienos fi­nansinė fiskalinė ataskaita?

3. 	 Kas tai yra su­minė fiskalinė ataskaita?

4. 	 Pildy­dami kasos operacijų žurnalą į vieną stulpelį įrašėte klaidingą skaičių. Kaip taisy­
site padary­tą klaidą?

5. 	 Už­baikite  sakinį, tarpuo­se įrašydami šiuos žodžius: suma; bendroje dienos fi­nansi
nėje fis­kalinėje;  už gry­nuosius pinigus; įdėtų; minus: išimtų
Išspausdinto­je _______ ataskaito­je kasos liku­tis yra ly­gus dienos įplau­kų ___            
                        _  plius_________ pinigų su­ma,  _______  ___________pinigų_______
______ per darbo dieną.

6. 	 Kasos operacijų žurnalo sky­riu­je „Kasos operacijų duo­menys“ pasku­tinėje eilu­tėje „Iš 
viso lape“ yra padary­ti įrašai. Tame lape yra laisvų eilu­čių. Ar galima to­kiame lape į 
laisvas eilu­tes įrašyti įrašus? Taip, ne. Pasirinkę vieną iš atsaky­mų jį pagrįskite.

7. 	 Reikėjo inkasuo­ti 1650,00 Lt su­mą, o inkasavo­te 16,50 Lt. Ko­dėl taip atsitiko? Ką tu­ri­
te dar padary­ti?

8. 	 Išspausdinus kontro­linę ataskaitą, skaitik­lio „kasos liku­tis“ rod­menys 579,99 Lt. Kai 
su­skaičiavo­te, kaso­je  rado­te 570,57 Lt. Kaip elgsitės šio­je situ­acijo­je?

9. 	 Reikia išimti (inkasuo­ti) pinigus. Atlik­toje kontro­linėje ataskaito­je skaitik­lių rod­me­
nys:
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•	d ienos pardavimas – 4509,98 Lt;
•	d ienos pardavimas gry­naisiais – 3999,59 Lt;
•	d ienos pardavimas banko kortelėmis – 510,39 Lt;
•	 gau­ta – 200,00 Lt;
•	 inkasuo­ta – 45,99 Lt;
•	ka sos liku­tis – 4153,60 Lt.
Kasos aparato kaso­je tu­rite palik­ti darbo dienos pradžio­je gau­tą pinigų su­mą. Ko­kią 

pinigų su­mą tu­rite išimti (inkasuo­ti)? Ko­dėl darbo metu bu­vo išimta (inkasuo­ta) pinigų 
su­ma 45,99 Lt?

10. 	 Pagal bendro­jo­je dienos fiskalinėje fi­nansinėje ataskaito­je pateik­tų skaitik­lių rod­me­
nis užpildy­kite kasos operacijų žurnalą.
Bendro­ji dienos fiskalinė fi­nansinė ataskaita:

Šiaulių profesinio rengimo centras
Vy­tauto g. 267, Šiauliai

PVM mok. kodas. LT
mokomasis

DIENOS FINANSINĖ FISKALINĖ
GT	           5883526,99
Įplau­kos	 5300,29 
Kortelėmis	 15

950,99
Gry­naisiais	 85

4349,30
Gau­ta	 1

100,00
Inkasuo­ta	 1                    

4349,30
Gr. kaso­je	 100,00                            
PVM 21 %	 4499,35    

3813,01A
686,34A

PVM 9 %	 800,94B
                                               726,80B
                                                38,14B

PVM 0 %	 0,00C
1-1-01	 Z  12342
22:10
LTF CD12220065

Kasos operacijų žurnalo sky­rius „Kasos operacijų duo­menys“, stulpelių pavadinimai 
ir nu­meriai
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Kasos operacijų žurnalo stulpeliai

Pildy­mas
Eil.
Nr. Pavadinimas
1 Data
2 Dienos (Z) ataskaitos Nr.
3 Bendrųjų įplau­kų skaitik­lių (GT) rod­menys (Lt)
4 Dienos įplau­kos – visos

Iš jų gry­naisiais pinigais
Iš jų be gry­nųjų pinigų (kortelėmis ir pan.)

5
6
7 Išmo­kėta su­ma (Lt) už grąžintas prekes ir ištaisy­ta klaidų
8 Už su­pirk­tas prekes
9

10 18 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­ma – iš viso su mo­kesčiu (Lt)
11 Mo­kesčio su­ma
12 5 proc. apmo­kestinta įplau­kų su­ma – iš viso su mo­kesčiu (Lt)
13 Mo­kesčio su­ma
14
15
16 PVM neapmo­kestintų įplau­kų su­ma (Lt)
17
18
19 Realizacijai nepriskirtų įplau­kų su­ma (Lt)
20 Ankstesnis liku­tis + įdėta dienos pradžio­je (Lt)
21 Inkasuo­ta (Lt)
22 Liku­tis (Lt)
23 Pinigus atidaviau (parašas)
24 Įrašą patik­rinau, pinigus priėmiau (parašas)
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26. SAVITARNOS KASA

Tiks­las – su­pažindinti su savitarnos kasa.

Siekiniai: žino­ti savitarnos privalu­mus.

26.1. Savitarna

61 pav. Savitarna 62 pav. Karštų gėrimų pardavimo au­to­matas

Šaltiniai: http://gs.delfi.lt/images.fi­le58415160_8f66a466; http://www.neste.lt/lt/pro­duk­tai/kavo­
saparatai/nestepro­fessio­nal/rheasago­mah6

Savitarna – tai galimy­bė klientui pato­giai ir greitai valdy­ti paslau­gas, mo­kėjimus. 
Pasau­ly­je egzistuo­ja dau­gy­bė įvairių savitarnos (žr. 61 pav.) būdų, padedančių greičiau ir 
paprasčiau įsigy­ti tam tik­ras prekes ir paslau­gas:

•	 Preky­bos automatai (žr. 62 pav.) – tai įrenginiai, ku­rie yra įrengiami jud­riau­sio­se 
vieto­se: oro uostuo­se, geležinkelio sto­ty­se, preky­bos centruo­se, ligo­ninėse. Išsi­
rinkus no­rimą prekę ir gry­naisiais ar banko mo­kėjimo kortele su­mo­kėjus reikia­
mą su­mą, au­to­matas išmeta ar mechanine „ranka“ paduo­da prekę.

•	 Taros supirktuvė – įrenginys su įvairaus dy­džio ango­mis ir ek­rane aprašu arba 
paveikslėliais, ko­kio tipo (stik­lo, plastiko, aliu­minio) bei dy­džio bu­telius galima 
mesti.
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•	 Pašto siuntų pristaty­mas – įrenginys, ku­ris pasveria padėtą siuntą ant tam skir­
tos vietos. Klientui tereikia įrašyti gavėjo bei savo ad­resą ir su­mo­kėti au­to­mato su­
skaičiuo­tą kainą. Kaina priklau­so ne nuo svo­rio, o nuo dydžio. Siuntinius su­renka 
ir išvežio­ja paštininkai. Siuntėjas į mo­bilųjį telefo­ną gau­na trumpąją žinu­tę apie 
siuntinio paėmimą ir pristaty­mą. Siunta pristato­ma per parą, o ją išsiųsti galima 
bet ku­riuo paros laiku.

•	 Bankomatai (žr. 64 pav.) – pinigus išduo­dantys ar priimantys įrenginiai. Galima 
ne tik pinigus įdėti ir išimti, bet ir sužino­ti kortelės sąskaitos pinigų liku­tį, kiek 
gry­nųjų pinigų įdėta į atsiskaito­mąją sąskaitą.

•	 Savitarnos degalinės būna: viešosios (žr. 63 pav.), kai klientas, įsipy­lęs degalų, 
atsiskaito gry­naisiais ar banko mo­kėjimo kortele, ir neviešosios savitarnos dega­
linės, ku­rio­se kontro­liuo­jamas degalų atsargų ly­gis ir su­nau­do­jimas. Degalai pila­
mi tik identifi­kavus vairuo­to­ją arba transporto priemo­nę – tam tu­ri būti pateik­ta 
viena iš identifi­kavimo priemo­nių, įvestas ketu­rių skaitmenų PIN ko­das.

63 pav. Au­to­matinė viešo­ji 
degalinė

64 pav. Banko­matas 65 pav. Mo­kėjimo terminalas

Šaltinis: http://www.techno­lo­gijos.lt/redak­cijos_akiratis/S32092/ straipsnis/kipro_isto­rija_paro­
de_niekas_nera_sau­gus_del_savo_pinig

•	 Mokėjimo terminalai (žr. 65 pav.) yra elek­tro­ninė mo­kesčių su­mo­kėjimo siste­
ma. Čia galima su­mo­kėti mo­kesčius už paslau­gas, papildy­ti išankstinio mo­kėji­
mo telefo­no korteles.

Savitarnos nau­da:
•	 au­to­matizuo­jant sistemas darbo vietų su­mažėja tik iš dalies, nes reikia sistemas 

aptarnau­jančių darbuo­to­jų;
•	 dau­gėja intelek­tu­alaus darbo vietų;
•	 tau­po­mas klientų laikas;
•	 nenu­trūkstamas savitarnos režimas – dirbama ištisą parą, be pertrau­kų;
•	 paprastas valdy­mas;
•	 patikimu­mas.
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26.2. Savitarnos kasa

Savitarnos kasa (žr. 66 pav.) – tai KKS POS, kai klientas savarankiškai, be kasininko 
pagalbos atsiskaito už prekes. Pirkimo pro­cesas vyksta taip: pirkėjas prieina prie kasos, nu­
skaito savo prekes ir deda jas ant gretimos (svo­rį nu­statančios) platformos. Klientas gali 
atsiskaity­ti gry­naisiais pinigais arba banko mo­kėjimo kortele. 

64 pav. Savitarnos kasos

Šaltiniai: www.iki.lt/http://www.geogle.lt/#; http://www..uvs.lt/next.php?nr=154

Savitarnos kasos techniniai kompo­nentai: 
•	 Ek­ranas (mo­nito­rius) plokščias, spalvo­tas, LCD, lietimui jautrus. Prekių, netu­rin­

čių brūkšninio ko­do, paieška (pagal prekių pik­togramas (prekių gru­pė įvardijama 
atitinkama pik­tograma. Klasifi­kavimo principas – mo­ko­mo­ji klasifi­kacija).

•	 Spausdintu­vas: terminis, vienos juostos, kontro­linė juosta – elek­tro­ninė.
•	 Kontro­linės svarstyk­lės (ant ku­rių klientas deda nu­skaity­tas prekes) apmo­kėtų 

prekių svo­riui su­tik­rinti, taip už­tik­rinamas prekių sau­gu­mas. Be to, kasos apara­
tas au­to­matiškai prisimena visų sveriamų prekių svo­rius ir sau­go juos duo­menų 
bazėje.

•	 Skaity­tu­vas integruo­tas į svarstyk­les.
•	 Virš svarstyk­lių video­kamera sveriamoms prekėms atpažinti. Pagreitina prekių 

registravimo pro­cesą.
•	 Elek­tro­magnetinis kasininko identifi­kavimo rak­tas. Kiek­vienas rak­tas tu­ri unikalų 

nu­merį. No­rint prisijungti, reikia tik priliesti prie spy­nos. Kiek­vienam rak­tui pro­
gramuo­jamos darbuo­to­jų skirtingų ly­gių teisės.

•	 Atsiskaity­mas banko kortelėmis atsiskaity­mo terminale, ku­ris yra integruo­tas į 
savitarnos kasą.

•	 Atsiskaity­mas gry­naisiais.

Atsiskaitant gry­naisiais nau­do­jamas principas „Cash Recycling“ (priimamų pinigų 
nau­do­jimas grąžai):

•	 kasos sistema priimtus pinigus su­rūšiuo­ja ir panau­do­ja grąžai. Kasininkui nerei­
kia periodiškai pildy­ti grąžos kasečių;

•	 klientui su­metus (iki 50 vnt.) mo­netų į tam nu­maty­tą sky­rių, kasa atsirenka reikia­
mą pinigų su­mą, o pertek­lių grąžina. Klientui nereikia skaičiuo­ti mo­netų;

•	 kliento su­mesti pinigai (mo­netos, bankno­tai) yra nau­do­jami grąžai atiduo­ti;
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•	 kliento su­mestas mo­netas savitarnos kasa su­rūšiuo­ja, su­skaičiuo­ja ir atspausdi­
na kvitą apie įdėtą su­mą. To­kiu būdu išvengiama klaidų, atiduo­dant grąžą;

•	 pinigai papildo­mi per pinigų papildy­mo įrenginius, neatidarant kasos aparato 
du­relių. Įdėtus pinigus kasa perskaičiuo­ja ir su­rūšiuo­ja, to­dėl prieš dedant pini­
gus jų nereikia papildo­mai skaičiuo­ti ar rūšiuo­ti;

•	 savitarnos kasa priima tik lietu­višką valiu­tą. Ne tos valiu­tos bankno­tų ar mo­netų 
nepriima.

Savitarnos kasos privalu­mai (žr. 88-ą lentelę):

88 lentelė. Privalumai

Darbuotojui Klientui
Nereikia skaičiuo­ti, rūšiuo­ti pinigų. Kasa prieinama visiems.
Išvengiama kasos liku­čio nesu­tapimo klaidų. Pinigų skaičiuo­ti nereikia.
Iškart visos mo­netos priimamos (nereikia ru­šiuo­ti ir 
skaičiuo­ti).  

Pato­giau su­sikrau­ti prekes į pirkinių mai­
šelį.

Au­to­matiniai pranešimai ištuštėjus smulkių pinigų 
grąžai. 

Tau­po­mas laikas.

Iškviečiamas kasininkas klientui identifi­kuo­ti (jei per­
ka alko­ho­linius gėrimus, tabako gaminius).
Mažiau darbuo­to­jų.

Trūku­mas – prarandama papildo­ma ko­mu­nikacijos galimy­bė, psicho­lo­giškai svarbi 
varto­to­jams. Juk savitarnos kasa kliento neinformuos apie  šią savaitę vykstančias ak­cijas, 
įvairius žaidimus ir kt. Savarankiškai atsiskaity­ti už prekes Lietu­vo­je galima šiuo­se preky­
bos centruo­se: IKI ir MAXIMA (PPC Ak­ro­po­lis, Vilniu­je).

Kompanija „Retail Banking Research“ progno­zuo­ja, kad iki 2014 m. savitarnos kasų 
visame pasau­ly­je padau­gės ketu­ris kartus – jų bus apie 430 tūkstančių.

Temos apibūdinimas
Su­pažindinama su savitarnos esme, jos privalu­mais ir trūku­mais.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. Išvardy­kite jums žino­mus savitarnos būdus.

2. Nu­ro­dy­kite savitarnos privalu­mus.

3. Išvardy­kite savitarnos trūku­mus.

4. Kaip savitarnos kaso­je už­tik­rinamas parduo­damų prekių sau­gu­mas?

5. Kaip klientas gali atsiskaity­ti už prekes?

6. Ko­kia virš svarstyk­lių įmontuo­tos video­kameros paskirtis?
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27. DUOMENŲ KAUPIKLIAI

Tiks­las – su­pažindinti su duo­menų kau­pik­liais, jų atliekamo­mis funk­cijo­mis.

Siekiniai:
•	 žino­ti duo­menų kau­pik­lio paskirtį ir atliekamas funk­cijas.

Duomenų kaupiklis – tai delninis kompiuteris (PDA) (angl. Personal Digital Assis
tant) – nedidelis, telpantis delne mo­bilu­sis įrenginys, galintis atlik­ti dau­gelį asmeninio 
kompiu­terio funk­cijų.

To­kiame įrenginy­je yra įdiegtos įvairios taiko­mo­sios pro­gramos – paslau­gų, preky­
bos, siuntų pristaty­mo, transporto, lo­gistikos, do­ku­mentų redagavimo ir kt. Viena svar­
biau­sių delninu­kų savy­bių – galimy­bė sinchro­nizuo­ti duo­menis su kompiu­teriu. 

Duo­menų kau­pik­liai (žr. 65 pav.) atlieka šias funk­cijas:
•	 prekių už­saky­mo;
•	 prekių priėmimo;
•	 pajamavimo;
•	 invento­rizacijos;
•	 su­kauptų duo­menų importavimo, eksportavimo į (iš) bu­halterinės apskaitos pro­

gramą;
•	 prekių atrinkimo sandėliuo­se;
•	 patik­ros (informacijos apie prekę peržiūra, pvz., kainoms, liku­čiams tik­rinti ir 

t. t.);
•	 įėjimo ir išėjimo kontro­lės (bilietų tik­rinimo).

65 pav. Delninis duo­menų kau­pik­lis

Šaltiniai: http://www.new-vision.com/lt/iranga/technine-iranga-preky­bai/duo­menu-kau­pik­liai/
mo­to­ro­lasb1smartbad­ge; http://www.new-vision.com/lt/iranga/technine-iranga-preky­bai/duo­

menu-kau­pik­liai/datalo­gicmemar
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Mo­bi­le Invento­ry – tai mažas kompiu­teris su terminiu spausdintu­vu, brūkšninių 
ko­dų skaity­tu­vu. Skirtas atlik­ti operacijoms su prekėmis realiuo­ju laiku nuo­to­liniu būdu. 
Mo­bili darbo vieta už­tik­rina greitą ir sau­gų pasikeitimą informacija tarp padalinių. Mobile 
In­ven­tory duo­menys (prekės, liku­čiai, klientai ir jų ad­resai, klientų kredito limitas, pirkimo 
kainos, pardavimo kainos ir pan.), pasiekiami realiu laiku, yra ak­tu­alūs ir nepasenę. Įren­
ginys pritaiky­tas dirbti su specializuo­tais mo­biliaisiais įrenginiais, tiek su mo­biliaisiais te­
lefo­nais (jei tu­ri „Web“ naršyk­lę ir galimy­bę nu­skaity­ti informaciją nuo brūkšninio ko­do). 
Nau­do­jant Mobile In­ven­tory, nereikia duo­menų iš kau­pik­lio importuo­ti į kompiu­terį ar eks­
portuo­ti iš kompiu­terio. Pavyzdžiui, tik­rinant prekių kainas salėje ir atradus neatitikimų, 
galima nedelsiant už­saky­ti nau­ją etiketę. Taip pat, nu­skaičius prekę, pro­grama iš karto 
pateikia realų tos prekės liku­tį. Nau­do­jant Mobile In­ven­tory yra iškart su­formuo­jamas do­
ku­mentas ir persiunčiamas tiesiai į bu­halterinės apskaitos pro­gramą vyk­dy­ti.

Savitarnos skaity­tuvas (duo­menų kau­pik­lis) – šiuo įrenginiu pirkėjas pats nu­skai­
to perkamas prekes (nereikia kaso­je nu­skaity­ti prekių). Kaso­je vyk­do­ma tik atsiskaity­mo 
operacija.

Temos apibūdinimas
Su­pažindinama su duo­menų kau­pik­liais ir jų atliekamo­mis funk­cijo­mis.

Są­vokų žody­nėlis
Sinchronizuoti – su­derinti du arba kelis pro­cesus taip, kad jų stadijos vyk­tų vienu laiku.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. Kas tai yra duo­menų  kau­pik­lis?

2. Ko­kius žino­te duo­menų kau­pik­lius?

3. Ko­kias pagrindines funk­cijas galima atlik­ti duo­menų kau­pik­liu?

4. Kas tai yra mo­bili darbo vieta?

5. Kas tai yra duo­menų importavimas?

6. Kas tai yra duo­menų eksportavimas?

7. Apibūdinkite savitarnos skaity­tu­vą.
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28. ELEKTRONINĖ KAINŲ ETIKETĖ

Tiks­lai:
•	 su­pažindinti su kainų etikečių pildy­mo taisyk­lėmis;
•	 apibūdinti elek­tro­ninę kainų etiketę. 

Siekiniai:
•	 žino­ti kainų etikečių rek­vizitus, paskirtį;
•	 žino­ti elek­tro­ninės kainų etiketės privalu­mus.

28.1. Kainų etikečių pildy­mo taisyklės

Lietu­vos Respubliko­je parduo­damų prekių ženklinimo ir kainų nu­ro­dy­mo taisyk­lės  
(2002-05-15, Nr. 170) nu­stato bendruo­sius Lietu­vos Respubliko­je varto­to­jui parduo­ti skir­
tų daik­tų (prekių) ženklinimo ir kainų nu­ro­dy­mo reikalavimus. Šios taisyk­lės privalo­mos 
visiems ju­ridiniams ir  fi­ziniams asmenims, teikiantiems į Lietu­vos rinką varto­to­jui skirtas 
prekes.

Kainų etiketė – tai do­ku­mentas, ku­riame yra pateik­ta tam tik­ra informacija apie 
prekę:

•	 prekės pavadinimas;
•	 pardavimo kaina;
•	 standartinio vieneto kaina;
•	 šalis gaminto­ja, kilmės šalis – prekė atvež­ta iš kitų šalių;
•	 duo­menys apie importuo­to­ją – prekė atvež­ta iš kitų šalių;
•	 tinkamu­mo nau­do­ti terminas – sveriama prekė;
•	 prekės su­dėtis (dalys mažėjančia tvarka, maisto priedai, 100 g maistinė ir energi­

nė vertės (maisto pro­duk­tas, sveriamas);
•	 nu­kaino­ta prekė – pardavimo kaina iki perkainavimo, ji yra nu­brau­kiama ir už­ra­

šo­ma kaina po perkainavimo bei teiginiai – nu­kaino­ta; nekeičiama ir nepriima­
ma; defek­tas.
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28.2. Elektroninė kainų etiketė

Elek­tro­ninė etiketė – tai do­ku­mentas, visiškai atitinkantis tradicinę po­pierinę kainų 
etiketę. Elek­tro­ninių kainų etikečių sistema – tai kainų pateikimo ir kainų informacijos val­
dy­mo sistema, realiu laiku valdanti informacijos perdavimą iš duo­menų bazės į kainų sis­
temą preky­bos salėje. Sistema atliks kainų po­ky­čius duo­menų bazėje. 

Elek­tro­ninių etikečių (žr. 67 pav.) privalu­mai po­pierinių atžvilgiu:
•	 kainos vientisu­mas – jo­kių skirtu­mų tarp lenty­nos ir KKS POS;
•	 kliento pasitikėjimas – tiksli kainų informacija lenty­no­se;
•	 klientas gali lengvai nu­staty­ti pro­duk­to kainą;
•	 no­vato­riškas įvaizdis;
•	 skundų su­mažėjimas dėl prekių pardavimo kainų;
•	 pajamą padidėjimas (mažiau „už­mirštų“ pro­duk­tų dėl nežino­mos kainos);
•	 taiko­mų ak­cijų veiksmingu­mas;
•	 darbuo­to­jų darbo efek­ty­vu­mas;
•	 mažesnės veik­los išlaidos, su­siju­sios su kainų po­ky­čiais, klientų skundais, grąžini­

mais ir bau­do­mis;
•	 išlaidų, skirtų po­pieriui, spausdintu­vams, juostelėms, mažėjimas;
•	 dinamiškesnis kainų atnau­jinimas, pelno didinimas ir konku­rencingu­mo optimi­

zavimas.
Elek­tro­ninių kainų sistemą (ESL) su­daro radijo ry­šio įranga, kainų etiketės, tinklo įran­

ga ir pro­graminė įranga. Sistemos veikimo sprendimas (žr. 66 pav.) yra toks:

66 pav. Sistemos sprendimas

Šaltinis: http://www.new-vision.com/lt/iranga/technine-iranga-preky­bai/duo­menu-kau­pik­liai/
datalo­gicmemar

67 pav. Elek­tro­ninės kainų etiketės  
tvirtinimas sistemo­je

68 pav. NFC techno­lo­gija

Šaltinis: http://www.new-vision.com/lt/iranga/technine-iranga-preky­bai/duo­menu-kau­pik­liai/ 
datalo­gicmemar
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Elek­tro­ninės kainų etiketės tvirtinimo sistema leidžia:
•	 sistemai patikimai apsau­go­ti elek­tro­ninę etiketę;
•	 greitai pakeisti ar pašalinti elek­tro­ninę kainų etiketę.
To­bu­lėjant techno­lo­gijoms, keičiasi ir jų nau­do­jimas. Vietoj laidinių linijų pradeda­

ma nau­do­ti belaidę perdavimo terpę. Bevielės ry­šio techno­lo­gijos už­tik­rina informacijos 
ir duo­menų apsikeitimą ne tik dideliais atstu­mais, bet ir nedidelu nuo­to­liu. 

NFC technologija (žr. 68 pav.) yra angliško termino Near Field Communication ati­
tik­muo, apibūdinantis nedideliu nuo­to­liu veikiantį bevielio ry­šio standartą, ku­ris už­tik­ri­
na ko­ky­bišką, patikimą ir sau­gų ry­šį tarp dviejų elek­tro­ninių įrenginių. Ko­mu­nikacija tarp 
dviejų elek­tro­ninių įrenginių už­tik­rinama elek­tro­magnetiniu lau­ku. 

Pvz.: virš elek­tro­ninės kainų etiketės pakėlus išmanųjį telefo­ną, informacija apie pro­
duk­tą (su­dėtis, kaina, receptai, mity­ba, įspėjimai dėl alergijos ir t. t.) iš elek­tro­ninės kainų 
etiketės gali būti persiunčiama į mo­bilųjį telefo­ną.  

Temos apibūdinimas
Su­pažindinama su kainų etikečių pildy­mo reikalavimais, elek­tro­ninės kainų etiketės 

privalu­mais po­pierinės kainų etiketės atžvilgiu.

Są­vokų žody­nėlis
Pardavimo kaina – galu­tinė prekės vieneto ar tam tik­ro prekės kiekio kaina, įskaitant visus mo­

kesčius.
Standartinio vieneto kaina – galu­tinė prekės vieno kilogramo, vieno litro, vieno metro, vieno 

kvad­ratinio metro arba vieno ku­binio metro kaina, įskaitant visus mo­kesčius.
Ženklinimas – varto­to­jui skirtos spausdintinės, rašy­tinės ar grafi­nės informacijos apie prekę ir su 

ja su­siju­sią riziką bei nau­do­jimo sau­gą pateikimas ant prekės ir (ar) jos pakuo­tės.
Ženklinimo rekvizitai – konkrečios prekės (prekių gru­pės) ženklinimą reglamentuo­jančiame tei­

sės ak­te ar taisyk­lėse nu­staty­ta varto­to­jui skirta informacija, ku­rią reikalau­jama pateik­ti ženkli­
nant prekes (prekės pavadinimas, gaminto­jo pavadinimas, prekės ženklas, tinkamu­mo nau­
do­ti terminas, kiekis, įspėjimai dėl rizikos ir atsargu­mo priemo­nių, nau­do­jimo ypatu­mai ir (ar) 
kita informacija apie prekę).

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1. 	 Kas tai yra prekės pardavimo kaina?

2. 	 Kuo skiriasi pardavimo kaina nuo standartinio vieneto kainos?

3. 	 Ko­dėl kainų etiketėje, esančio­je šalia nu­kaino­tos prekės, būtina už­rašy­ti teiginį – ne­
keičiama ir nepriimama?

4. 	 Su­skaičiuo­kite standartinio vieneto kainas. Duo­menis su­rašy­kite į lentelę.
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Eil.
Nr. Prekės pavadinimas Pardavimo 

kaina

Standartinio 
vieneto  

kaina
1 Saldainis „Pu­pa“ su kava, išfasavimas 30 g 0,73
2 Saldainis „Manija“ su ko­ko­so riešutais, 42 g 1,42
3 Gazuo­tas mineralinis vanduo „Vy­tau­tas“, 1500 ml 2,59
4 Emulsiniai dažai vidaus darbams, baltos spalvos, 2500 kg 17, 99

5 Kiau­šiniai, ru­dos spalvos, A klasės, XL dy­džio (73 g), 10 vnt. 
dėžu­tėje 4,99

6 Lino­leu­mas grindims, plo­tis 6 metrai, bėginio metro parda­
vimo kaina 55, 99

7 Mo­teriškos basu­tės, 37 dydžio 149,99

5. 	 Kas tai yra elek­tro­ninė kainų etiketė?

6. 	 Ko­dėl Lietu­vos Respublikos teisiniu ak­tu „Prekių ženklinimo ir kainų nu­ro­dy­mo tai­
syk­lės“ kainų etiketėje reglamentuo­jamas informacijos pateikimas?

7. 	 Kuo skiriasi ak­cijos prekė nuo nu­kaino­tos?

8. 	 Išvardy­kite garantijas, ku­rias už­tik­rina preky­bininkas savo klientui. Garantijos lente­
lėje yra pateik­tos.
Stulpely­je „Kaip?“ parašykite, kaip tai užtik­rinama.

Garantija Kaip?
Prekė sau­gi
Prekė tinkamai ženklinta darbo vieto­je
Prekė tinkamai ženklinta pakuo­tėje
Prekė tinkamai laiko­ma
Prekė neperfasuo­ta

9. 	 Ko­dėl maisto pro­duk­to su­dėty­je kaip kompo­nentas už­rašo­mas maisto priedas?

10. 	 Ko­dėl būtina apskaičiuo­ti standartinio vieneto kainą?
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29. PREKIŲ APSAUGOS SISTEMOS

Tiks­las:
•	 su­pažindinti su prekių apsau­ga;
•	 apibūdinti apsau­gos sistemas, taiko­mas preky­bos įmo­nėse.

Siekinys:
•	 žino­ti apsau­gos sistemų skirtu­mus ir privalu­mus.

29.1. Parduotuvės nuos­toliai

Preky­bos praradimai – tai pro­blema, ku­ri tiesio­giai su­siju­si su pelno mažėjimu. Pre­
kių praradimai preky­bos įmo­nėse yra šių katego­rijų:

•	 dėl darbuo­to­jų (pardavėjų, preky­bos salės darbuo­to­jų, kasininkų) kaltės – 43 %;
•	 dėl klientų kaltės – 34 %;
•	 dėl ad­ministracijos klaidų – 17 %;
•	 dėl tiekėjų klaidų – 6 %.
Labiau­siai paplitę apgau­lės būdai: 
1. 	 Prekė nefik­suo­jama (neregistruo­jama) kasos aparate.
2. 	 Kasos kvito anu­liavimas, jei klientas neno­ri imti kasos kvito. 
Tarptau­tinė prak­tika ro­do, kad 70 % vidinių praradimų, t. y. atsiradu­sių dėl darbuo­to­

jų kaltės, su­daro praradimai kasos aparato kaso­se. 
2011 m. duo­menimis (ty­rimus atliko nuosto­lių prevencijos ly­derė UAB Neto Baltic), 

Eu­ro­pos preky­bininkams vagystės kainavo 27,5 milijardų eu­rų, arba 1,27 % visos apy­var­
tos. Baltijos šaly­se: 182 mln. eu­rų – 1,35 % apy­vartos. Vidu­tiniai praradimai dėl pirkėjų 
vagysčių siekia 900,00 Lt. Vidu­tiniai praradimai dėl darbuo­to­jų nesąžiningu­mo su­daro 
4 200,00 Lt. Dažniau­siai vagiamai alko­ho­liniai gėrimai, kosmetika, parfu­merija, drabu­žiai, 
brangūs maisto  pro­duk­tai.
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29.2. Prekių apsaugos sis­temos

Prekėms apsau­go­ti nau­do­jamos šios sistemos:
•	 mechaninė apsau­gos sistema.
Mechaninė apsau­ga – tai gro­tos, apsau­ginės žaliu­zės, seifai (žr. 69 pav.), ku­rie būna 

baldiniai, šarvuo­ti, nak­tiniai depo­zitiniai: dviejų ar dau­giau kamerų, kiek­viena kamera at­
sidaro atskirai.

69 pav. Seifas 70 pav. Spy­na 71 pav. Ko­dinė spy­na

Šaltinis: www.apsau­ga.lt

Spy­nos gali būti su cilindriniu ar plokšteliniu (žr. 70 pav.) už­rakinimo mechanizmu, 
elek­tro­ninės, ko­dinės (žr. 71 pav.).

•	 kontaktinė elektroninė apsaugos sis­tema.
Elek­tro­ninės apsau­gos techno­lo­gijos yra šios:
•	 radijo daž­ninė RF;
•	 akustinė-magnetinė AM;
•	 elek­tro­magnetinė EM;
•	 kombinuo­ta radio­magnetinės sistemos RM, ku­rio­se vienu metu nau­do­jamos ir 

radio­daž­ninė, ir elek­tro­magnetinė techno­lo­gijos.
Elek­tro­ninės apsau­gos sistemą su­daro:
•	 apsau­giniai varteliai (žr. 72 pav.), ku­rie su­sideda iš dviejų vartelių, kur siųstu­vas ir 

imtu­vas yra kartu, to­dėl galima aptik­ti sąly­giškai mažo formato žy­mek­lį ant įvai­
rių paviršių.

72 pav. Apsau­gos varteliai

Šaltinis: www.apsau­ga.lt

Ak­ty­viai žy­menai patekus į deak­ty­vacijos lau­ką, apsau­gos sistema au­to­matiškai ge­
neruo­ja aliarmo signalą (garsinį ir (ar) šviesos).

•	 Apsau­gos žymenos – kietosios (žr. 73 pav.)
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73 pav. Kieto­sios žymenos

Šaltinis:www.apsau­ga.lt

Kietieji žy­mek­liai gali būti nau­do­jami daug kartų. Jie nu­ėmimo specialiu įtaisu (žr. 
74 pav.)

74 pav. Kietųjų žy­mek­lių nu­ėmimo įrenginiai

Šaltinis: http://lt.developmentscout.com/

Apsaugos lipdukai (žr. 75 pav.) gali būti vienkartinio ir daugkartinio nau­do­jimo. 
Daugkartinio nau­do­jimo lipdu­kai po deak­ty­vacijos reak­ty­vuo­jami ir gali būti nau­do­jami 
dar kartą.

75 pav. Apsau­gos lipdu­kai

Šaltiniai: http://mail.balticpack.lt/scripts/irengimai.asp;  
www.raso.lt/pro­duk­tai_lt?&scroll=true...Deakty­vatoriai&hier

Apsau­gos lipdu­kai deak­ty­vuo­jami deak­ty­vato­riu­mi (žr. 76 pav.). Deak­ty­vato­rius – tai 
prietaisas, ku­ris išmagnetina arba spindu­liuo­jantį elementą išjungia. Jei žy­mek­lis neper­
jungiamas į pasy­vią būseną tuo metu, kai nu­skaito­mas brūkšninis ko­das prie mo­kėjimo 
kasos, jis lieka ak­ty­vus. Išėjimo kontro­lės įrenginys spindu­liuo­ja tam tik­ro daž­nio elek­tro­
magnetines bangas. Jei apsau­ginis žy­mek­lis ak­ty­vus, jis reaguo­ja į spindu­liavimą ir šią 
reak­ciją aptinka išėjimo kontro­lės įrenginio imtu­vas, ku­ris su­kelia aliarmą (garsinį ir (ar) 
šviesos).
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76 pav. Deak­ty­vato­rius

Šaltinis: http://www.peraltis.lt/

29.3. RFID – radijo dažnio identifikavimo  
sis­tema

Idėja skaity­ti informaciją atspindėto­mis radijo bango­mis kilo dar 1948 m., plėto­jant 
radarų techno­lo­gijas. Radaro veikimo principas paprastas – į objek­tą siųstas radijo signa­
las nuo jo atsispindi ir grįž­ta atgal. Tiksliai pamatavus laiką, per ku­rį šis signalas nu­keliau­ja 
visą atstu­mą, galima nu­staty­ti objek­to bu­vimo vietą. 

77 pav. RFID žyma

RFID (žr. 77 pav.) – tai radijo dažnio identifi­kavimo sistema, ku­ria objek­tai:
•	 žymimi; 
•	 atpažįstami; 
•	 duo­menys perduo­dami arba priimami per atstu­mą;
•	 perdavimo sistema yra bevielė sistema.
Radijo dažnis – aukšto ar labai aukšto dažnio radijo bangos. Pats radijo dažnis nau­

do­jamas tik duo­menims perduo­ti per erd­vę. Sistema valdo­ma atitinkamos pro­gramos. 
Kiek­vienas sistemos prietaisas tu­ri pro­gramuo­tą pagrindinį pro­ceso­rių. Jame įvestas iden­
tifi­kavimo ko­das (ID) objek­tui atpažinti.

Sistemos sandara – tai RFID žyma (tag), RFID skaity­tu­vas ir pro­graminė įranga.
RFID žy­mos gali būti gaminamos įvairaus pavidalo, įvairių formų ir dy­džių: kortelės, 

pakabu­kai, lipnios etiketės, kietieji žy­mek­liai, mik­ro­schemos („čipai“) ir kt. Viso­se jo­se yra 
lustas (mik­ro­schema), įmontuo­tas į minėtus apvalkalus.
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Galimos žymos:
Ak­ty­vios žymos (active tags) nau­do­ja savo energijos šaltinį. Gali būti nu­skaito­mos 

didesniu atstu­mu.
Pasy­vios žymos (passive tags) gau­na energiją iš signalo, ku­rį generuo­ja skaity­tu­vas.
Nu­skaito­mo­sio­se (įrašo­mo­sio­se) žymo­se (read/write tags) informaciją galima keisti, 

papildy­ti. 
Tik nu­skaito­mo­sios žymos (read on­ly tags) yra už­ko­duo­jamos vieną kartą ir jų infor­

macija nekeičiama.

RFID technologijos tinka:
•	 turtui invento­rizuo­ti – kai visi daik­tai su­žy­mimi ir reikalui esant su­skaičiuo­jami, 

ko­kie daik­tai ir kur yra;
•	 prekėms apsau­go­ti (žr. 78 pav., 79 pav.).
Prekės ženklinamos žy­ma tiekimo grandinėje iki pristatant prekes į parduo­tu­vę ir 

pačio­je parduo­tu­vėje. Prie prekių tvirtinami kietieji žy­mek­liai (žr. 79 pav.) arba į prekes 
įtaiso­mos lanksčios plėvelės (žr. 78 pav.).

78 pav. Lanksti plėvelė 79 pav. Kietieji žymek­liai

Šaltinis: http://www.rfid.lt/lt/rfid_pritaiky­mo_sritys/kro­viniu_sekimas_ir_sau­gu­mas

•	 prekėms stebėti (žr. 80 pav.)
RFID sistema padeda stebėti prekių apy­vartą preky­bos salėje ir laiku papildy­ti trūks­

tamų pro­duk­tų ekspo­ziciją. Pasy­vio­sioms RFID mik­ro­schemoms nereikia atskiro energi­
jos šaltinio – energija gaminama paveikus jas tam tik­ro daž­nio radijo bango­mis, ku­rias 
skleidžia RFID skaity­tu­vas, nu­skaitantis mik­ro­schemo­se įrašy­tą informaciją. Kadangi nerei­
kia maitinimo šaltinio, RFID mik­ro­schemos gali veik­ti neribo­tą laiką, nes informaciją radijo 
bango­mis siunčia tik „pažadintos“.

•	 kro­viniams stebėti ir sau­go­ti (žr. 80 pav.)
RFID techno­lo­gija leidžia valdy­ti sandėlio (paskirsty­mo, laiky­mo, atrinkimo, išgabeni­

mo) ir prekių tiekimo (už­saky­mo, priėmimo, transportavimo) operacijas. Lo­gistikos pro­ce­
suo­se nau­do­jamos pasy­vio­sios lipnios RFID etiketės, klijuo­jamos ant kro­vinių ir padėk­lų.
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80 pav. Kro­vinių stebėjimas ir sau­go­jimas

Šaltinis: http://www.rfid.lt/lt/rfid_pritaiky­mo_sritys/kro­viniu_sekimas_ir_sau­gu­mas

•	 įėjimo ir išėjimo apsau­gos kontro­lei (žr. 81 pav.)

81 pav. Elek­tro­ninė spy­na 82 pav. Gy­vūnų ID  
(identifi­kavimo ko­das)

83 pav. Au­to­mo­bilių  
apsau­ga

Šaltinis: http://www.rfid.lt/lt/rfid_pritaiky­mo_sritys/kro­viniu_sekimas_ir_sau­gu­mas

Įėjimo ir išėjimo kontro­lė su RFID sistema leidžia vienu „rak­tu“ (kortele) atrakinti vi­
sas konkrečiam asmeniui priskirtas du­ris. Pametus rak­tą, perprogramuo­jama nau­ja įėjimo 
ir išėjimo „rak­to“ kontro­lė. To­kiu būdu galima nu­staty­ti teisę darbuo­to­jams lanky­tis tam 
tik­ro­se patalpo­se, stebėti apsilanky­mus įvairiuo­se sky­riuo­se, tiksliai apskaičiuo­ti darbo va­
landas.

•	 gy­vūnų ID (žr. 82 pav.).
RFID techno­lo­gijos leidžia stebėti ir kontro­liuo­ti lau­kinius ir nykstančius gy­vūnus, 

reptilijas, žuvis, paukščius bei naminiai gy­vūnus.
Gy­vūnai ženklinami mik­ro­schema (lustu) arba tatuiruo­te ir registruo­jami gy­vūnų 

registravimo centre. Duo­menys yra kau­piami kompiu­terizuo­to­je duo­menų bazėje – nu­
ro­do­ma gy­vūno kilmė, veislė, šeimininkas. Kiek­vieno gy­vūno identifi­kavimo ko­das yra 
unikalus.

•	 au­to­mo­bilių apsau­ga (žr. 83 pav.).
Apsau­ga yra au­to­matinis varik­lio blo­kavimas, ku­rio paskirtis – au­to­matiškai užblo­

kuo­ti elek­tro­nines varik­lio maitinimo grandines išjungus degimą. Veikia RFID pagrindu ir 
yra įmontuo­tas į rak­tą arba specialų pultelį. Tai svarbus priedas prie signalizacijos.

•	 au­to­matinis au­to­mo­bilių identifi­kavimas (žr. 84 pav.).
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84 pav. Au­to­mo­bilių  
identifi­kavimas

85 pav. Asmens tapaty­bę  
ar asmenį identifi­kuo­jantys 

 do­ku­mentai

86 pav. Biblio­tekos  
kny­gų kontro­lė

Šaltinis: http://preky­bos-iranga.lt/

RFID techno­lo­gija leidžia identifi­kuo­ti pravažiuo­jantį pro už­tvarą au­to­mo­bilį. Au­to­
mo­biliai sužymimi pasy­viais RFID žymenimis. Žy­muo dedamas ant priekinio stik­lo, galinio 
vaizdo veid­ro­dėlio. Pravažiavimo juosto­je įrengiama RFID antena, ku­ri nuo­latos ieško žy­
mių. Nu­skaičius žy­mę, duo­menų bazėje patik­rinama, ar pažymėtas au­to­mo­bilis gali įva­
žiuo­ti ar išvažiuo­ti.

•	 asmens tapaty­bę ar asmenį identifi­kuo­jantys do­ku­mentai (žr. 85 pav.).
RFID mik­ro­schemos diegiamos į asmens tapaty­bės kortelę ar kitus do­ku­mentus. Į 

bekontak­tį RFID lustą įrašo­ma apie asmenį informacija, pagal ku­rią galima asmenį identi­
fi­kuo­ti. Išdavus darbuo­to­jams korteles su integruo­tu RFID lustu, galima vyk­dy­ti įėjimo ir 
išėjimo kontro­lę ar darbuo­to­jo identifi­kavimą.

•	 biblio­tekos kny­gų kontro­lė (žr. 86 pav.).
Įdiegta RFID techno­lo­gija biblio­teko­se au­to­matizuo­ja vyk­do­mas operacijas. Kny­gos 

ir kiti spau­diniai gali būti išduo­dami ir priimami be biblio­tekininkų. Į kiek­vieną leidinį įkli­
juo­jamas specialus lustas, ku­ris gali būti ak­ty­vuo­jamas ar deak­ty­vuo­jamas. Prie išėjimo 
įrengti apsau­gos varteliai atpažįsta, ak­ty­vuo­ta elementą ir įjungia pavo­jaus signalą bei 
blo­kuo­ja išėjimą tuo atveju, jei kny­gas bando­ma išsinešti be leidimo.

•	 bagažo apdo­ro­jimas (žr. 87 pav.).

87 pav. Bagažo apdo­ro­jimas

Šaltinis: http://www.au­do­res.lt/

Oro uostuo­se bagažui valdy­ti ir tik­rinti nau­do­jamos brūkšninių ko­dų techno­lo­gijos. 
Neto­limo­je ateity­je brūkšninius ko­dus pakeis nau­jos techno­lo­gijos, panau­do­jant RFID lip­
du­kus.

Informacija sau­giai įrašy­ta RFID lipdu­ke, to­dėl labai paprasta sužino­ti, kieno bagažas, 
iš kur jis ir kur tu­ri būti pristaty­tas ir kt.
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Kiek­vienas lagaminas tampa unikalus. Keliau­jant per tarpinius postus au­to­matiškai 
patik­rinama, ar konkretus lagaminas tu­ri ju­dėti per postą.

89 lentelė. RFID ir brūkšninio kodo skirtumai

RFID Brūkšninis kodas
Nebūtinas tiesio­giai maty­ti etiketę.
Keletas etikečių nu­skaito­ma vienu metu.
Etiketė atspari atšiau­rioms aplinkos sąly­goms.
Daugkartinio etiketės informacijos perrašy­mo 
galimy­bė. 
Greitesnis etiketės nu­skaity­mas, paly­ginus su 
brūkšniniu ko­du.
Sau­gu, nes įrašy­ta informacija gali būti už­šifruo­
ta ar apsau­go­ta slaptažo­džiu.
Iki keleto KB papildo­mos atminties galimy­bė.

Tiesio­giai etiketę maty­ti yra būtina.
Viena etiketė nu­skaito­ma vienu metu.
Etiketė nėra atspari atšiau­rioms aplinkos sąly­
goms. 
Etiketės informacijos spausdinimas yra vienkar­
tinis ir negali būti keičiamas.
Lėtesnis etiketės nu­skaity­mas, paly­ginus su 
RFID techno­lo­gija.
Mažiau sau­gu, nes spausdinta informacija gali 
būti lengvai klasto­jama.
Papildo­mos atminties nėra.

Temos apibūdinimas
Su­pažindinama, kaip preky­bos įmo­nės netenka prekių, su įranga, ku­ri padeda iš­

vengti prekių neatitikimų.

Savikontrolės užduotys, klausimai ir kt.

1.	 Kas su­daro prekių nuosto­lius?

2.	 Ko­kie labiau­siai paplitę apgau­lės būdai?

3.	 Mechaninei apsau­gos sistemai priklau­so .............................................. (už­baikite sakinį).

4.	 Kas su­daro elek­tro­ninės apsau­gos sistemą?

5.	 Ko­kias žino­te apsau­gos žymenas?

6.	 Ko­dėl žy­menos reak­ty­vuo­jamos?

7.	 Ko­kia deak­ty­vato­riaus paskirtis?

8.	 Iš ko­kių dalių yra su­dary­ta RFID sistema?

9.	 Apibūdinkite ak­ty­viąją žy­mą.

10.	 Apibūdinkite pasy­viąją žy­mą.

11.	 Išvardy­kite RFID techno­lo­gijų pritaiky­mą.
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